GEBAUDEVERSICHERUNG
KANTON ZURICH

Nebenanderungen, welche die Fachgesetze der GVZ betreffen

SICHERN & VERSICHERN

Bisherige Bestimmung

Neue Bestimmung

Begriindung / Bemerkung

GebVG!

GebVG

§ 16: «Die Versicherung beginnt, sobald der
Antrag fir eine Bauzeitversicherung oder die
Schatzungsanmeldung der Anstalt iberbracht
oder der Post Gbergeben worden ist»

§ 16: «Die Versicherung beginnt, sobald der Antrag
fur eine Bauzeitversicherung oder die
Schatzungsanmeldung der Anstalt schriftlich
Uberbracht, elektronisch tbermittelt oder der Post
Ubergeben worden ist»

Als Folge von Vorentwurf (V) § 4b.

§ 23 Abs. 2: «der Anstalt nach Vollendung der
Bauarbeiten ein schriftliches Schatzungsgesuch
einzureichen»

§ 23 Abs. 2: «der Anstalt nach Vollendung der
Bauarbeiten ein schriftliches oder elektronisches
Schatzungsgesuch einzureichen. Bei Behdrden
erfolgt die Eingabe des Gesuchs elektronisch.»

Als Folge von V § 4b und 4c Abs.1.

§ 31: « Die Anstalt er6ffnet dem Versicherten das
Ergebnis der Schatzung schriftlich und teilt es der
Gemeinde und dem Grundbuchamt schriftlich oder
elektronisch mit.»

§ 31: « Die Anstalt er6ffnet dem Versicherten das
Ergebnis der Schatzung schriftlich oder
elektronisch und teilt es der Gemeinde und dem
Grundbuchamt sechriftlich-oder elektronisch mit.»

Als Folge von V § 4c Abs.1.

§ 38 Abs. 3: «Bei Gefahrenverminderung sind die
Préamien auf den Zeitpunkt zu berichtigen, in dem
der Eigentiimer der Anstalt die Anderung
schriftlich mitgeteilt hat.

§ 38 Abs. 3: «Bei Gefahrenverminderung sind die
Pramien auf den Zeitpunkt zu berichtigen, in dem
der Eigentiimer der Anstalt die Anderung schriftlich
oder elektronisch mitgeteilt hat.

Als Folge von Vorentwurf (V) § 4b.

§ 56 Abs. 2: «Die Anstalt eréffnet dem
Versicherten schriftlich, in welchem Umfang sie
das Abschatzungsergebnis anerkennt.»

§ 56 Abs. 2: «Die Anstalt eréffnet dem Versicherten
schriftlich oder elektronisch, in welchem Umfang
sie das Abschatzungsergebnis anerkennt.»

Als Folge von Vorentwurf (V) § 4b.

3.11.2021/Ba

1 Gesetz Uiber die Gebaudeversicherung (GebVG) vom 2. Marz 1975 (LS 862.1)
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Kanton Ziirich
Staatskanzlei

Rechtliche Grundlagen fur elektronischen Geschéftsverkehr "DigiLex"

Bericht der Teilnehmerrickmeldungen vom 23. Dezember 2021

627

Gebaudeversiche
rung Kanton
Zirich

Direktion

8050 Zirich

Antrag / Bemerkung Stephan

das Verfahren wird in der Regel in der Form gefiihrt, .... Einfaches Formular fir Schadenmeldung ohne
Login/Identifikation, daher auch kein sicherer und
rechtsglltiger elektronischer Rickkanal gegeben. Dieses

Begriindung Formular kann daher kein zulassiger Ort fiir eine
elektronische Eingabe sein. Eine Meldung Uber ein solches
Schadenmeldungen kénnen uber die Webseite der GVZ Formular legt somit die Form des Verfahrens noch nicht
gemeldet werden. Dies wiirde gemass der vorliegenden fest. Anders verhalt es sich, wenn eine Schadenmeldung
Bestimmung implizieren, dass das Verfahren nur noch Uber den zulassigen Ort fir eine elektronische Eingabe bei
elektronisch zu fihren wére. Im Sinne der der GVZ erfolgt, z.B. Uber eine anerkannte Zustellplattform.

Kundenorientierung soll es mdglich sein, dass der Kunde
entscheidet, ob er das Verfahren elektronisch oder
schriftlich fihren mochte.
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q% Kanton Zarich Rechtliche Grundlagen fiir elektronischen Geschéftsverkehr "DigiLex"
Staatskanzlei

Bericht der Teilnehmerrickmeldungen vom 23. Dezember 2021

623 Gebaudeversiche  Antrag / Bemerkung Stephan
3 rung Kanton o . . . .
Ziirich kein Anderungsvorschlag Wie im erlauternden Bericht festgehalten, gehoren
Uberformatige Plane zu den Ausnahmen zur Pflicht zum
Direktion elektronischen Geschaftsverkehr.
8050 Ziirich Begrandung

Wir gehen davon aus, dass uberformatige Plane in diese
Kategorie gehdren werden

627 Gebaudeversiche  Antrag / Bemerkung Stephan
3 rung Kanton ) . . . L )
Ziirich Hinweis Fir Massenverfligungen ist im elektronischen
Geschaftsverkehr die unpersoénliche geregelte elektronische
Direktion Siegel vorgesehen, welches automatisiert angebracht
8050 Ziirich Begriindung werden kann. Dies wird in der Verordnung geregelt werden.

Die GVZ erstellt im Schaden- und Schatzungsbereich
Massenverfigungen. Diese erfolgen weiterhin ohne
Unterschrift.
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Kanton Ziirich
Staatskanzlei

q% Rechtliche Grundlagen fiir elektronischen Geschéftsverkehr "DigiLex"

Bericht der Teilnehmerrickmeldungen vom 23. Dezember 2021

627  Gebaudeversiche  Antrag / Bemerkung
1 rung Kanton

Zirich ... innert zwei Jahren ...
Direktion
8050 Ziirich Begrundung

Die Frist von einem Jahr ist zu knapp bemessen, da die
Umsetzung nicht nur von der jeweiligen Behdrde abhéangig
ist, sondern zusatzlich von der allenfalls von Dritten zu
erstellende Infrastruktur (Hard- und Software).
Verzégerungen kénnen zudem durch ein
Submissionsverfahren entstehen.

627 Gebaudeversiche  Antrag / Bemerkung

2 rung Kanton _
Zlrich ... zwei Jahre ...
Direktion
8050 Ziirich Begrundung

Die Frist von einem Jahr ist zu knapp bemessen, da die
Umsetzung nicht nur von der jeweiligen Behorde abhangig
ist, sondern zusatzlich von der allenfalls von Dritten zu
erstellende Infrastruktur (Hard- und Software).
Verzégerungen kénnen zudem durch ein
Submissionsverfahren entstehen.
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f?% Kanton Zarich Rechtliche Grundlagen fiir elektronischen Geschéftsverkehr "DigiLex"
Staatskanzlei

Bericht der Teilnehmerriickmeldungen vom 23. Dezember 2021

636  Gebaudeversiche  Antrag / Bemerkung

8 rung Kanton . . .
Ziirich Bezlglich der Nebenanderungen, welche die
Gebaudeversicherung des Kantons Zirich GVZ betrifft,
Direktion verweisen wir auf das unter den allgemeinen Bemerkungen
L angefiigte Dokument.
8050 Zurich
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Staatskanzlei

@% ] Karton Rechtliche Grundlagen fiir elektronischen Geschéftsverkehr "DigiLex"

Bericht der Teilnehmerrickmeldungen vom 23. Dezember 2021

636 Gebdudeversiche  Antrag / Bemerkung

9 rung Kanton o
Ziirich Sehr geehrte Frau Staatsschreiberin,
Direktion sehr geehrte Damen und Herren,
8050 Zurich

Wir bedanken uns flr die Mdglichkeit zur Stellungnahme
zum Entwurf der Revision des
Verwaltungsrechtspflegegesetzes (DigiLex).

Die Gebaudeversicherung Kanton Zirich GVZ begrusst die
baldige Schaffung rechtlicher Grundlagen fiir den
elektronischen Geschaftsverkehr.

Bezlglich der erforderlichen Nebenanderungen verweisen
wir auf das angehéangte Dokument mit den einzelen
anzupassenden Bestimmungen im Gesetz Gber die
Gebaudeversicherung. Im Gesetz Gber die Feuerpolizei und
das Feuerwehrwesen sind keine Anpassungen erforderlich.

Die vorgeschlagene Umsetzungsfrist erachten wir mit einem
Jahr als zu kurz gefasst. Wir wiirden eine Anpassung der
Frist auf 2 Jahre begriissen.
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Staatskanzlei

q% N Rechtliche Grundlagen fiir elektronischen Geschéftsverkehr "DigiLex"

Bericht der Teilnehmerrickmeldungen vom 23. Dezember 2021

648 Integrierte Antrag / Bemerkung
2 Psychiatrie i . , . .
Winterthur - Wir begriissen die Schaffung von rechtlichen Grundlagen fiir

den elektronischen Geschaftsverkehr. Angesichts der immer
starkeren Digitalisierung erscheint uns dies ein notwendiger
8408 Winterthur Schritt, auch um als Institution des Kantons Zurich
zeitgemass interagieren und effizient arbeiten zu kénnen.

Zurcher Unterland

Zu beachten ist, dass das Bereitstellen der daftr
erforderlichen technischen Voraussetzungen, insbesondere
fur eine qualifizierte elektronische Signatur, Investitionen
und eine Ubergangsfrist benétigen wird.
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Universitat Rektor
Zur IChum g:::tzgi:at Ziirich

Kinstlergasse 15

8001 Zirich

Schweiz

Telefon +41 44 634 22 11
www.uzh.ch

per E-Mail an Prof. Dr. Michael Schaepman

. Rektor
naemi.bucher@sk.zh.ch president@uzh.ch

Zurich, 10. November 2021

Vernehmlassung «Rechtliche Grundlagen fiir elektronischen Geschaftsverkehr»;
Stellungnahme der Universitat Ziirich

Sehr geehrte Frau Staatsschreiberin
Sehr geehrte Frau Bucher
Sehr geehrte Damen und Herren

Wir danken |hnen fiir die Gelegenheit, zur obgenannten Vorlage Stellung zu nehmen.

Die Universitat Ziirich (UZH) begriisst die vorgesehene Einfiihrung des elektronischen Geschéftsver-
kehrs zwischen Behorden und Parteien und unter den Behorden. Wir sind Uberzeugt, dass die Effizienz
und Biirgerfreundlichkeit des Verwaltungshandelns durch die Digitalisierung gesteigert wird.

Zu beachten ist indes, dass es sich bei der UZH um eine sehr grosse Institution handelt, die vielfaltige
Aufgaben erfiillt. Zahlreiche Stellen innerhalb der zentralen Dienste und der sieben Fakultaten flhren
Verwaltungsverfahren durch. Vor diesem Hintergrund gelangen wir mit folgendem Anliegen an Sie:

ad Schiuss- und Ubergangsbestimmungen

Gestiitzt auf Ziff. 2 und 4 der Schiuss- und Ubergangsbestimmungen missen die Behorden den
elektronischen Geschéaftsverkehr innert eines Jahres nach Inkraftireten der neuen Bestimmungen
einfihren.

Um den elektronischen Geschéaftsverkehr nach Massgabe der vorgesehenen Bestimmungen abwi-
ckeln zu kénnen, muss die UZH die notwendigen Zustellportale einbinden oder schaffen und die
Schnittstellen zu anderen Behorden sicherstellen. Auch muss sie die notwendigen digitalen Signa-
turen und die anzubietenden Verschlisselungs-Interfaces implementieren. Dies hat im Rahmen ei-
nes gesamtuniversitaren Organisationsprojektes zu erfolgen, an dem samiliche Stellen, die Verwal-
tungsverfahren flhren, beteiligt sind. Auch ist den beschaffungsrechtlichen Vorgaben und Verfahren
Rechnung zu tragen.
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A\ Universitat Der Rektor

Zurich™

Mit den entsprechenden Arbeiten kann zu einem grossen Teil erst begonnen werden, wenn die
Einflhrung des elektronischen Geschaftsverkehrs und die vom Regierungsrat festzulegenden tech-
nischen Vorgaben feststehen. Die UZH wird daher voraussichtlich nicht in der Lage sein, die neuen
Bestimmungen innert eines Jahres ab Inkrafttreten umzusetzen.

Wir beantragen daher, die Schluss- und Ubergangsbestimmungen wie folgt zu erganzen:
5 Der Universitétsrat kann fiir die Universitat Ziirich lingere Ubergangsfristen festsetzen.

Wir ersuchen Sie ausserdem, uns tiber vorgesehenen technischen Vorgaben und die geplante Um-
setzung innerhalb der kantonalen Verwaltung auf dem Laufenden zu halten.

Im Ubrigen haben wir zu den einzelnen Bestimmungen des Entwurfs keine Bemerkungen.

Wir danken Ihnen fiir die Berlicksichtigung unserer Anliegen und stehen fiir Riickfragen gerne zur Ver-
fugung.

Freundliche Griisse

¥ i

Prof. Dr. Michael Schaepman
Rektor Universitat Zirich
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q% Kanton Zarich Rechtliche Grundlagen fiir elektronischen Geschéftsverkehr "DigiLex"
Staatskanzlei

Bericht der Teilnehmerrickmeldungen vom 23. Dezember 2021

680 Universitatsspital Antrag / Bemerkung
3 Zirich

Die in Abs. 4 der Schluss- und Ubergangsbestimmungen
Rechtsdienst zur VRG-Revision vorgesehene Frist zur Verpflichtung nach

L § 4c Abs. 1 VRG sei auf zwei Jahre festzulegen.
8091 Zirich

Begrindung

Die VRG-Revision verpflichtet in § 4c Abs. 1 die
Verwaltungsbehdrden, elektronisch untereinander zu
verkehren. Gemass Abs. 4 der Schluss- und
Ubergangsbestimmungen zur VRG-Revision wird diese
Verpflichtung ein Jahr ab Inkrafttreten dieser
Gesetzesanderung rechtsverbindlich.

In diesem Zusammenhang mdéchten wir festhalten, dass der
Geschéftsverkehr zwischen dem USZ und den (kantonalen)
Behdrden bereits schon heute grosstenteils in elektronischer
Form erfolgt. Dennoch erachten wir die in Abs. 4 der
Schluss- und Ubergangsbestimmungen vorgesehene Frist
von einem Jahr als etwas zu kurz. Wir schlagen stattdessen
eine zweijahrige Frist vor.
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Von: Sandhofer Stephan

An: "naemi.bucher@sk.zh.ch"
Betreff: Antwort Vernehmlassung "Grundlagen fur den elektronischen Geschéftsverkehr"
Datum: Donnerstag, 11. November 2021 16:08:15

Sehr geehrte Frau Bucher

Der Gemeinderat Kappel am Albis hat an seiner Sitzung vom 8. November 2021
beschlossen, sich den Stellungsnahmen des GVBA (Gemeindeschreiber-Verein des
Bezirks Affoltern) sowie dem VZGV anzuschliessen.

Leider konnte ich diese Online bei ,einer Stellungnahme anschliessen® nicht finden.
Besten Dank fur die Kenntnisnahme.

Freundliche Grisse

Stephan Sandhofer
Leiter Einwohnerkontrolle | Gemeindeschreiber-Stv.

Gemeindeverwaltung Kappel am Albis | Lindenfeld 2a | 8926 Kappel am Albis
s.sandhofer@kappel-am-albis.ch | 044 764 83 65 | www.kappel-am-albis.ch


mailto:S.Sandhofer@kappel-am-albis.ch
mailto:naemi.bucher@sk.zh.ch
mailto:s.sandhofer@kappel-am-albis.ch
http://www.kappel-am-albis.ch/

Von: Ottiker Thomas (Otth)

An: naemi.bucher@sk.zh.ch

Cc: patrick.stadelmann@ds.zh.ch; stephan.lukasewitz@sk.zh.ch

Betreff: AW: Rechtliche Grundlagen fiir elektronischen Geschaftsverkehr; Anderungen
Verwaltungsrechtspflegegesetz und Nebenénderungen; Einladung zur Vernehmlassung [GSDS 2021-0380]

Datum: Mittwoch, 27. Oktober 2021 08:20:18

Sehr geehrte Frau Bucher

Besten Dank fiir die Méglichkeit zur Stellungnahme.
Wir haben die Unterlagen studiert und sehen keinen Anderungs- oder Erganzungsbedarf zum VNL-
Entwurf.

Es wird wichtig sein, dass fir Privatpersonen der Kanal der analogen Kommunikation weiterhin offen
bleibt.

Freundliche Griisse
Thomas Ottiker

Forensisches Institut Zurich
Chef Forensisches Institut Zrich
Oblt Thomas Ottiker

Zeughausstrasse 11, Postfach, 8021 Zirich
Hauptnummer: +41 44 295 41 11

Telefon: +41 44 295 40 00

Mobil: +41 79 237 35 66

E-Mail: thomas.ottiker@for-zh.ch

Web: www.for-zh.ch

Von: patrick.stadelmann@ds.zh.ch [mailto:patrick.stadelmann@ds.zh.ch]

Gesendet: Mittwoch, 18. August 2021 15:23

An: Ottiker Thomas (Otth) <Thomas.Ottiker@for-zh.ch>

Cc: Arnold Jorg (Jal) <Joerg.Arnold@for-zh.ch>; stephan.lukasewitz@sk.zh.ch

Betreff: [EXTERN] Rechtliche Grundlagen fir elektronischen Geschéaftsverkehr; Anderungen
Verwaltungsrechtspflegegesetz und Nebenanderungen; Einladung zur Vernehmlassung [GSDS
2021-0380]

Guten Tag Herr Ottiker

Mit Schreiben vom 15. Juli 2021 hat die Staatskanzlei zur Vernehmlassung zur oben erwahnten
Angelegenheit eingeladen (siehe auch 4 Anhange). Ich meine, dass das FOR ebenfalls die
Mdglichkeit zur Stellungnahme erhalten sollte. In Absprache mit der Staatskanzlei leite ich lhnen die
Einladung bzw. die Unterlagen direkt weiter. Inskiinftig wird das FOR ihr betreffende Einladungen
direkt von der Staatskanzlei erhalten.

Ich bitte Sie bei Betroffenheit/Interesse um eine direkte Antwort bis 26. November 2021 mittels der im
Schreiben erwahnten Web-Anwendung (vorgangige Registration erforderlich).

Fir Fragen steht Ihnen Stephan Lukasewitz zur Verfiigung (043 259 20 41,
mailto:stephan.lukasewitz@sk.zh.ch).

Freundliche Griisse
Patrick Stadelmann


mailto:Thomas.Ottiker@for-zh.ch
mailto:naemi.bucher@sk.zh.ch
mailto:patrick.stadelmann@ds.zh.ch
mailto:stephan.lukasewitz@sk.zh.ch
https://evernehmlassungen-sk.zh.ch/de/digilex/login
mailto:stephan.lukasewitz@sk.zh.ch

Kanton Zirich
Sicherheitsdirektion
Generalsekretariat

Patrick Stadelmann

Chef Finanzen / IT / Controlling
Neumdihlequai 10

8090 Ziirich

Tel. +41 43 259 21 10
patrick.stadelmann@ds.zh.ch

www.ds.zh.ch
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Gemeinde Aeugst am Albis
Dorfstrasse 22, Postfach
8914 Aeugst am Albis

T 044 763 50 60
F 04476350 69

gemeinde@aeugst-albis.ch
www.aeugst-albis.ch

Auszug aus dem Protokoll des Gemeinderats

2. November 2021

215 D1.C Vorschriften, Gesetze, Verordnungen
Vernehmlassung zu den rechtlichen Grundlagen fiir den
elektronischen Geschaftverkehr (Teilrevision VRG) - Stellungnahme
Ausgangslage
A Mit Schreiben vom 15. Juli 2021 hat die Staatskanzlei des Kantons Zirich die Gemeinden

zur Vernehmlassung in Bezug auf die rechtlichen Grundlagen fiir den elektronischen Ge-
schaftsverkehr "Digilex" (Anderung Verwaltungsrechtspflegegesetz und Nebenbestim-

mungen) eingeladen.

Vernehmlassungsantwort

Grundsatzlich begrusst der Gemeinderat die zunehmende Digitalisierung des Geschafts-
verkehrs. Allerdings bleiben in der Vorlage verschiedene zentrale Punkte ungeklart bzw.
lassen Fragen offen, weshalb nicht explizit zu den einzelnen Paragraphen, sondern sum-

marisch Stellung genommen wird.

Fur das Bundesprojekt Justitia 4.0 wird mit einer Projektdauer von acht Jahren gerechnet.
Fur die Beschaffung und Implementierung der Software auf Bundesebene sind sechs
Jahre geplant. Gemass Bericht zum geanderten Verwaltungsrechtspflegegesetz soll die
Digitalisierung des Geschaftsverkehrs innert einem Jahr nach Inkrafttreten umgesetzt
sein. Der Gemeinderat erachtet diese kurze Frist als unmoglich. da die Umsetzung gleich-
zeitig ein Organisationsprojekt ist und Auswirkungen auf die Archivierung hat. Er macht
deshalb beliebt, die Frist fiir die Umsetzung des elektronischen Geschaftsverkehrs deut-

lich zu verlangern.

Uberdies ist es fraglich, inwieweit es sich fir den Kanton Zirich lohnt, eine eigene digitale
Struktur aufzubauen, die unter Umstanden in wenigen Jahren durch eine Bundesapplika-
tion abgelost wird. Zu erinnern ware hierbei an das Gebdude- und Wohnungsregister
(GWR), bei dem im Jahr 2020 ebenfalls die GWR-Ldsung des Kantons Zirich durch eine

Bundesanwendung abgelost wurde. In diesem Zusammenhang ist auch darauf zu achten,



dass die vom Regierungsrat definierten elektronischen Unterschriften auch von den nach-

folgenden (eidgendssischen) Gerichtsinstanzen anerkannt sind.

Offen bleibt zudem die Frage nach den zusatzlichen Kosten und Ressourcen fur die Ge-
meinden. In seiner Stellungnahme zum Bundesgesetz lber die Plattform fir die elektro-
nische Kommunikation in der Justiz (Justitia 4.0) vom 3. Februar 2021 halt der Kanton Zi-
rich fest, dass "mit der Vorlage Anpassungen an den Arbeitsplatzen, insbesondere beziig-
lich mobiler Zugriffslosungen, Bildschirme, Scanner, Audio-, Video- und Handschriftauf-
zeichnung sowie Moglichkeiten zur Umwandlung digitaler Dateien in standardisierte For-
mate notwendig sein werden. Die angestrebte Digitalisierung wird zudem umfangreiche
begleitende Massnahmen (Change Management) erfordern, worauf mit Blick auf den da-
mit verbundenen Ressourcenbedarf hinzuweisen ist". Insofern erstaunt es, dass der Kan-
ton Zurich in seiner eigenen Vorlage darauf hinweist, dass keine substanziellen personel-
len Auswirkungen zu erwarten sind und beim Empfang und der Mitteilung auf elektroni-

schem Wege (...) mit finanziellen Einsparungen zu rechnen sei.

Die Gemeinden haben in den letzten Jahren viele finanzielle und personelle Ressourcen in
die Digitalisierung ihrer Verwaltungen investiert. Deshalb ist es wichtig, einen elektroni-
schen Geschaftsverkehr zu etablieren, der tUber entsprechende Schnittstellen zu den lau-
fenden IT-Infrastrukturen der Gemeinden verflgt. Ein IT-System fiir den elektronischen
Geschaftsverkehr einzufiihren, das die bestehenden IT-Systeme der Gemeinden ganz o-
der teilweise ersetzt, ist aus Sicht der personellen und finanziellen Ressourcen der Ge-
meinden abzulehnen. Ebenso abzulehnen sind Plattformen, welche nicht tber entspre-
chende Schnittstellen zu samtlichen Gemeindeapplikationen verfligen und zusatzlich

(teilweise) manuell bewirtschaftet werden miissten.

Wir halten fest, dass in der Vernehmlassung zum elektronischen Geschaftsverkehr weder
ansatzweise bekannt ist, welche finanziellen Auswirkungen auf die Gemeinden zukom-
men, noch wie der elektronische Geschaftsverkehr umgesetzt werden soll. Aus diesem
Grund missen die Gemeinden zwingend in die weiteren Arbeiten eingebunden werden
und die Moglichkeit haben, zu den wichtigsten Eckwerten Stellung zu beziehen. Eine De-
legation der Mitsprache an Dritte (z. B. egov-Partner, VZGV) wird abgelehnt, weil es sich

vorliegend um Gesetzesanpassungen und nicht um Projekte handelt.

Unklar ist ausserdem, was alles im Gesetz unter dem elektronischen Geschaftsverkehr
subsummiert wird. Sind dies Verfugungen und Rechtsmittelverfahren oder gehdren dazu
beispielsweise auch Rechnungsstellungen? Je nach Definition umfasst der elektronische

Geschaftsverkehr praktisch die ganze Geschaftstatigkeit einer Gemeindeverwaltung. Es




ist auch nicht geklart, wie eine elektronische Signatur bzw. rechtsverbindliche Unter-
schrift umgesetzt werden soll. Hierbei ist zu erwahnen, dass das Bundgesetz zur E-ID in
diesem Fruhjahr durch das Stimmvolk abgelehnt wurde. Fest steht, dass gerade im Hin-
blick auf die verstarkten Home-Office-Mdglichkeiten Losungen gefunden werden mus-
sen, die nicht an einen Arbeitsplatz gekoppelt sind, wie dies zum Beispiel bei Kartenlese-
geraten der Fall ist. Ebenso wenig werden Aussagen fur die zuklinftige Archivierung der

Geschafte gemacht.

Es ist aus Sicht der Gemeinden nachvollziehbar, dass der Kanton zuerst das Rahmenge-
setz anpassen will, bevor er mit den Projektarbeiten beginnt. Fur die Gemeinden ist es
aber schwierig, zum elektronischen Geschaftsverkehr Hand zu bieten, bevor nicht die
wichtigsten Eckwerte der IT-Losung bzw. der Umsetzung des elektronischen Geschafts-

verkehrs bekannt sind.

Der Gemeinderat
gestiitzt auf Art. 17 der Gemeindeordnung,

beschliesst:
1. Der Vernehmlassungsantwort wird zugestimmt.

2. Mitteilung an:
a. Staatskanzlei (per Vernehmlassungsportal)
b. Nadia Hausheer (Protokoll)
c. Aktenablage

Fur richtigen Protokollauszug

Vit Styrsky
Gemeindeschreiber

Versand: 5. November 2021







sein werden. Die angestrebte Digitalisierung wird zudem umfangreiche begleitende Mass-
nahmen (Change Management) erfordern, worauf mit Blick auf den damit verbundenen Res-
sourcenbedarf hinzuweisen ist". Insofern erstaunt es, dass der Kanton Zirich in seiner eige-
nen Vorlage darauf hinweist, dass keine substanziellen personellen Auswirkungen zu erwar-
ten sind und beim Empfang und der Mitteilung auf elektronischem Wege (...) mit finanziellen
Einsparungen zu rechnen sei. Insbesondere in Bezug auf die Gemeinden ist diese Aussage
nicht nachvollziehbar.

Die Gemeinden haben in den letzten Jahren viele finanzielle und personelle Ressourcen in
die Digitalisierung ihrer Verwaltungen investiert. Deshalb ist es wichtig, einen elektronischen
Geschaéftsverkehr zu etablieren, der Uber entsprechende Schnittstellen zu den laufenden 1T-
Infrastrukturen der Gemeinden verfiigt. Die Bevorzugung eines Lésungsanbieters (z. B. Axi-
oma) wird abgelehnt. Ein IT-System fur den elektronischen Geschéftsverkehr einzuflhren,
welches die bestehenden IT-Systeme der Gemeinden ganz oder teilweise ersetzt, ist aus
Sicht der personellen und finanziellen Ressourcen der Gemeinden ebenfalls abzulehnen.
Ebenso abzulehnen sind Plattformen, welche nicht Uber entsprechende Schnittstellen zu
samtlichen Gemeindeapplikationen verfigen und zusatzlich (teilweise) manuell bewirtschaf-
tet werden mussten, wie dies heute beispielsweise beim kantonalen Amtsblatt der Fall ist.
Denkbar ware hochstens das freiwillige anbieten einer kompletten GEVER-L&sung inkl. Ar-
chivierung (Langzeitarchiv) seitens des Kantons Zirich.

Wir halten fest, dass in der Vernehmlassung zum elektronischen Geschaftsverkehr weder
ansatzweise bekannt ist, welche finanziellen Auswirkungen auf die Gemeinden zukommen,
noch wie der elektronische Geschéaftsverkehr umgesetzt werden soll. Aus diesem Grund
mussen die Gemeinden zwingend in die weiteren Arbeiten eingebunden werden und die
Moglichkeit haben, zu den wichtigsten Eckwerten Stellung zu beziehen. Eine Delegation der
Mitsprache an Dritte (z. B. egov-Partner, VZGV) wird abgelehnt, weil es sich vorliegend um
Gesetzesanpassungen und nicht um Projekte handelt.

Unklar ist ausserdem, was alles im Gesetz unter dem elektronischen Geschéftsverkehr sub-
summiert wird. Sind dies Verfigungen und Rechtsmittelverfahren oder gehéren dazu bei-
spielsweise auch Rechnungsstellungen? Je nach Definition umfasst der elektronische Ge-
schéaftsverkehr praktisch die ganze Geschaftstatigkeit einer Gemeindeverwaltung. Es ist
auch nicht geklart, wie eine elektronische Signatur bzw. rechtsverbindliche Unterschrift um-
gesetzt werden soll. Hierbei ist zu erwdhnen, dass das Bundgesetz zur E-ID in diesem Friih-
jahr durch das Stimmvolk abgelehnt wurde. Fest steht, dass gerade im Hinblick auf die ver-
starkten Home-Office-Moglichkeiten Losungen gefunden werden mussen, die nicht an einen
Arbeitsplatz gekoppelt sind, wie dies zum Beispiel bei Kartenlesegeraten der Fali ist. Ebenso
wenig werden Aussagen fur die zukilinftige Archivierung der Geschéfte gemacht.

Es ist aus Sicht der Gemeinden nachvoliziehbar, dass der Kanton zuerst das Rahmengesetz
anpassen will, bevor er mit den Projektarbeiten beginnt. Fir die Gemeinden ist es aber
schwierig, zum elektronischen Geschaftsverkehr Hand zu bieten, bevor nicht die wichtigsten
Eckwerte der IT-Lésung bzw. der Umsetzung des elektronischen Geschéaftsverkehrs bekannt
sind. Insofern ist die vorliegende Revision abzulehnen, bis die Verordnung des Regierungs-
rates und die Kostenfolgen flr die Gemeinden bekannt sind.

Der Stadtrat beschliesst:

1. Die Schaffung von Rechtsgrundlagen fir die Digitalisierung wird grundsatzlich begrisst
und die Mdglichkeit zur Stellungnahme wird verdankt.

2. Die vorliegende Anpassung des Verwaltungsrechtspflegegesetzes und der Nebenande-
rungen werden abgelehnt, solange die klaren Auswirkungen nicht bekannt sind.
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Gemeinde
Birmensdorf

Gemeinderat
Auszug aus dem Protokoll vom 15. November 2021

Beschluss 574; Aktenzeichen 9.5.0-21.4384; IDG-Status: nicht 6ffentlich

Rechtliche Grundlagen fiir elektronischen Geschéftsverkehr (DigiLex);
Vernehmlassung zur Anderungen Verwaltungsrechtspflegegesetz und
Nebenanderungen; Stellungnahme

Sachverhalt

Die elektronische Kommunikation hat sich im gesellschaftlichen und wirtschaftlichen Leben
etabliert. Auch im informellen Kontakt zwischen Privatpersonen und Behérden herrscht die
elektronische Kommunikation vor. Diese Realitat jedoch steht in einem markanten Gegen-
satz zum Bereich des formellen Verwaltungshandelns.

Hier steht die aktuelle Rechtslage dem elektronischen Weg in wesentlichen Punkten entge-
gen. Als Folge davon ist der formelle Geschaftsverkehr an die schriftliche Form (d.h. Schrift
auf Papier) gebunden.

Der Kanton Zilrich hat anléasslich der Umsetzung der Strategie Digitale Verwaltung 2018 —
2023 einen Vernehmlassungsentwurf ausgearbeitet, der die gesetzlichen Grundlagen fir ei-
nen rechtsverbindlichen und medienbruchfreien elektronischen Geschéaftsverkehr mit den 6f-
fentlichen Organen im Kanton Ziirich schaffen soll.

Der Vernehmlassungsentwurf sieht Anderungen im Verwaltungsrechtspflegegesetz (VRG)
sowie Nebendnderungen in einzelnen weiteren Gesetzen vor. Der Regierungsrat hat die
Staatskanzlei am 14. Juli 2021 ermé&chtigt, das Vernehmiassungsverfahren durchzufiihren
(RRB Nr. 822/2021).

Mit Schreiben vom 15. Juli 2021 1adt der Kanton Zirich unter anderem die Gemeinden ein,
bis am 26. November 2021 zu erwahntem Vernehmlassungsentwurf Stellung zu nehmen.

Erwdagungen

Grundsatzlich kann eine individuelle Stellungnahme ausgearbeitet werden. Es besteht aber
auch die Moglichkeit, sich einer bestehenden Stellungnahme anzuschliessen.

Der Verein Zircher Gemeindeschreiber und Verwaltungsfachleute (VZGV) hat sich dem ak-
tuellen Thema angenommen und eine Stellungnahme verfasst, die die Begehrlichkeiten und
Anforderungen sehr gut aufnimmt und das nétige Augenmass anwendet. Insbesondere ver-
weist die Stellungnahme auf folgende zwei zentralen Punkte:

- Nebst der Gleichstellung von physischem und elektronischen Geschaftsverkehr muss
auch die Moglichkeit zur eindeutigen Identifikation bestehen (E-ID).

- Der VZGV soll zur Interessenwahrung der Gemeinden bei der Ausarbeitung der wei-
teren Details miteinbegzogen werden. Denn die Gemeinden sind bei den Neuerun-
gen im Rahmen der digitalen Transformation stark betroffen — und zwar nicht nur im
ICT-Bereich, sondern auch bei den Arbeitsabladufen.

Es ist daher gerechtfertigt, sich der Stellungnahme des VZGV anzuschliessen, welche die
Interessen der Gemeinde adaquat vertritt.



Beschluss

1. Im Vernehmlassungsverfahren zur Schaffung rechtlicher Grundlagen fiir den elektroni-
schen Geschéftsverkehr "DigiLex" wird die Stellungnahme des VZGV vom 4. Oktober
2021 ibernommen.

2.  Mitteilung an:

e Abteilungsleitung Prasidiales und Kultur zur Einreichung der Stellungnahme bei der
Staatskanzlei des Kantons Zirich via eVernehmlassung (https://evernehmlassun-
gen-sk.zh.ch/de/digilex/login) oder via E-Mail an naemi.bucher@sk.zh.ch)
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Gemeifdderat Birmensdorf

Bruno Knecht Céline Denzler
Prasident Schreiberin
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Prasidiales und Kultur

Rutschbergstrasse 18 Postfach 127 8608 Bubikon Gemeinde
Tel. 055 253 33 55 kanzlei@bubikon.ch www.bubikon.ch

Bu ko

Staatskanzlei Kanton Zirich
Postfach
8090 Zurich

Bubikon, 10. November 2021 Kontaktperson: Urs Tanner
Telefon: +41 55 253 33 50
E-Mail: Urs.Tanner@bubikon.ch

Rechtliche Grundlagen fiir elektronischen Geschiftsverkehr; Anderungen Verwaltungsrechts-
pflegegesetz und Nebenznderungen (DigiLex); Vernehmlassung

Sehr geehrte Frau Staatsschreiberin

Mit Schreiben vom 15. Juli 2021 erhielten die Gemeinden und Stidte des Kantons Zirich die
Gelegenheit, sich zur geplanten Anpassung der rechtlichen Grundlagen fiir den elektronischen

Geschaftsverkehr zu dussern. Hierfiir danken wir Ihnen und nehmen dazu gerne wie folgt Stel-
lung:

1. Generelle Wiirdigung

Der Gemeinderat Bubikon begriisst sehr die in den Vernehmlassungsunterlagen aufgelisteten
Anderungen im Verwaltungsrechtspflegegesetz und entsprechenden Nebeninderungen fiir
einen rechtsverbindlichen und medienbruchfreien elektronischen Geschiftsverkehr mit den
o6ffentlichen Organen und Privatpersonen im Kanton Ziirich.

2. Vernehmlassung im Einzelnen

Der Verband der Gemeindeprasidien des Kantons Ziirich (GPV) sowie Verein Ziircher Gemein-
deschreiber und Verwaltungsfachleute (VZGV) habe bereits ihre Vernehmlassungen erarbeitet.

Der Gemeinderat Bubikon schliesst sich den Antragen der beiden Gremien an und verzichtet
auf eine selbstandige Stellungnahme.

Bubikon und Wolfhausen ZWEI DORFER EINE GEMEINDE Bubikon
ein Gewinn fiir alle



Rechtliche Grundlagen fiir elektronischen Geschéftsverkehr; Anderungen Verwaltungsrechtspflegegesetz und

Nebenénderungen (DigiLex); Vernehmlassung

Freundliche Griisse

Gemeinderat Bubikon

An rea Keller nner
Gemeindeprasidentin Ge eindeschreiber
Kopie an

Akten
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AUSZUG AUS DEM PROTOKOLL DES GEMEINDERATES DALLIKON

Sitzung vom 2. November 2021

16 Gemeindeorganisation
01.0 Elektronischer Datenverkehr / Rechtliche Grundlagen GRB-Nr. 180

Der Regierungsrat des Kantons Zirich hat mit RRB-Nr. 822/2021 die Vernehmlassung
fur die Vorlage ,Rechtliche Grundlagen flr elektronischen Geschaftsverkehr (DigiLex)*
beschlossen. Sie beinhaltet eine Teilrevision des Verwaltungsrechtspflegegesetzes
VRG sowie Nebenanderungen in weiteren Gesetzen.

Die elektronische Kommunikation hat sich im gesellschaftlichen und wirtschaftlichen le-
ben sowie im Verkehr zwischen Behdrden mittlerweile als zentrale Kommunikationsform
etabliert. Diese Realitat steht jedoch in ausgepragtem Gegensatz zum Bereich des for-
mellen Verwaltungshandelns, weshalb der Regierungsrat die erwahnte Vorlage erarbei-
tet und in die Vernehmlassung geschickt hat. Die Vernehmlassungsfrist dauert bis zum
26. November 2021.

Der Verband der Gemeindeprasidien des Kantons Zirich (GPV), Zurich, und der Verein
Zurcher Gemeindeschreiber und Verwaltungsfachleute (VZGV), Zirich, haben Stellung-
nahmen zur Vorlage verfasst. Beide Vernehmlassungen enthalten eine generelle Wir-
digung und beantragen einzelne Ergénzungen und Anderungen. Die in den beiden Ver-
nehmlassungen verlangten Klarstellungen betreffend Anwendung und die Antrage be-
treffend Verankerung einer nicht-obligatorischen Einheitsplattform sowie die verlangte
Verlangerung der vorgesehenen Ubergangsfrist von einem auf zwei Jahre sind wichtig
und decken sich mit der Haltung des Gemeinderates Dallikon.

Der Gemeinderat beschliesst:

1. Im Vernehmlassungsverfahren zur kantonalen Vorlage ,Rechtliche Grundlagen flr
elektronischen Geschéftsverkehr (DigiLex)“ werden die Stellungnahmen des Verban-
des der Gemeindeprasidien des Kantons Zurich (GPV), Zurich, vom 18. Oktober 2021
und des Vereins Zircher Gemeindeschreiber und Verwaltungsfachleute (VZGV), Zu-
rich, vom 4. Oktober 2021 werden vollumfanglich unterstitzt.

2. Dem Regierungsrat des Kantons Zurich wird fur die Gelegenheit zur Vernehmlassung
bestens gedankt.

3. Mitteilung durch Protokollauszug an:
— Staatskanzlei: elektronisches Mitwirkungsverfahren
— Akten

vers.: 5. November 2021/b )
GEMEINDERAT DALLIKON
Prasident: Schreiber:

René Bitterli Ruedi Bram

Gemeinderat Dallikon, Schulstrasse 5, 8108 Dallikon, Telefon 044 847 19 30, info@daellikon.ch



Staatskanzlei

f?% N Rechtliche Grundlagen fiir elektronischen Geschéftsverkehr "DigiLex"

Bericht der Teilnehmerrickmeldungen vom 23. Dezember 2021
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Staatskanzlei

% | Kanton zuicn Rechtliche Grundlagen fur elektronischen Geschéftsverkehr "DigiLex"

Bericht der Teilnehmerrickmeldungen vom 23. Dezember 2021

677 Gemeinde Dorf Antrag / Bemerkung
8458 Dorf Sehr geehrte Frau Staatsschreiberin

Sehr geehrte Damen und Herren

Der Gemeinderat Dorf dankt Ihnen fiir die Gelegenheit, zu
den geplanten Anderungen des
Verwaltungsrechtpflegegesetzes im Rahmen des Projekts
"DigiLex" Stellung zu nehmen. Wir begriissen die
vorgeschlagene Teilrevision, insbesondere, dass
Birgerinnen und Birger weiterhin die Mdglichkeit haben
werden, zwischen der schriftlichen und der elektronischen
Form zu wahlen. Im Ubrigen schliessen wir uns der
Stellungnahme des Vereins Zircher Gemeindeschreiber
und Verwaltungsfachleute (VZGV) vollumfanglich an, wobei
wir bekraftigen mochten, dass die Frist von einem Jahr ab
Inkrafttreten dieser Gesetzesanderung, welche den
Behorden eingeraumt wird, um ein sicheres und
rechtsglltiges elektronisches Verfahren sicherzustellen, zu
kurz bemessen ist.

Fir den Gemeinderat Dorf

Gemeindeprasident
Gemeindeschreiberin

Patric Eisele Ursula Mller
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;ig « Rechtliche Grundlagen fur elektronischen Geschéftsverkehr "DigiLex"

¥ anton Ziirich
Staatskanzlei

AURNT Bericht der Teilnehmerrickmeldungen vom 23. Dezember 2021
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% Kanton Zarich Rechtliche Grundlagen fiir elektronischen Geschéftsverkehr "DigiLex"
Staatskanzlei

Bericht der Teilnehmerrickmeldungen vom 23. Dezember 2021

670  Gemeinde Antrag / Bemerkung
2 Eglisau

Die Stadte und Gemeinden sind von diesen Neuerungen im
8193 Eglisau Rahmen der digitalen Transformation stark betroffen — und
zwar nicht nur im ICT-Bereich, sondern eben gerade auch
bei den Arbeitsabldufen und internen Prozessen.
Demzufolge missen sie frihzeitig und umfassend in den
weiteren Bearbeitungsprozess mit einbezogen werden. Sie
sollen auch proaktiv Gber die konkreten Auswirkungen und
Chancen informiert werden und mitwirken kénnen. Der
Gemeinderat Eglisau erachtet deshalb die Mitwirkung des
VZGV sowie allenfalls einer Delegation des GPV bei der
Ausarbeitung der weiteren Details als zweckmassig, um die
«Gemeindevertraglichkeit» der Regelungen sicherzustellen.

670 Gemeinde Antrag / Bemerkung

1 Eglisau . . . I
Gleich wie der Verband der Gemeindeprasidien des

8193 Eglisau Kantons Zirich (GPVZH) begrusst auch der Gemeinderat
Eglisau diese Entwicklung sehr, schafft sie doch die
Méglichkeit, die Digitalisierung im formellen
Geschéftsverkehr endlich voranzutreiben. Hierbei ist es ein
zentrales Anliegen, dass auch der formelle
Geschéftsverkehr mit verfahrenskundigen Akteuren kinftig
stets elektronisch erfolgen soll.
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Staatskanzlei

% ] Karton Rechtliche Grundlagen fiir elektronischen Geschéftsverkehr "DigiLex"

Bericht der Teilnehmerrickmeldungen vom 23. Dezember 2021

670 Gemeinde Antrag / Bemerkung

3 Eglisau . . . .
Im Rahmen der Umsetzung ist zu prifen, ob fiir Gemeinden

8193 Eglisau und Kanton im Sinne eines freiwilligen Angebots eine
einheitliche Signatur- und Austausch-Plattform geschaffen
werden soll, Gber die der elektronische Geschaftsverkehr
abgewickelt werden kann. Insbesondere im Hinblick auf
Rechtsmittelverfahren scheint es wenig burgerfreundlich zu
sein, wenn fir jede Rechtsmittelinstanz (Gemeinde, Bezirk,
Kanton) das Verfahren auf einer anderen digitalen Plattform
abgewickelt wird. Der Gemeinderat Eglisau unterstutzt den
Antrag des GPVZH im Rahmen der vorliegenden Revision,
im Gesetz eine nicht-obligatorische Einheitsplattform zu
verankern.
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Gemeinde Fallanden

Fallanden Benglen Pfaffhausen

Gemeinderat Fillanden
Auszug aus dem Protokoll der Sitzung vom 26. Oktober 2021

0.0.0 Ubergeordnete Erlasse 237
Rechtliche Grundlagen fur elektronischen Geschéaftsverkehr; Vernehmlassung
IDG-Status: offentlich Medienmitteilung O
Website

Ausgangslage

Mit Schreiben vom 15. Juli 2021 1&dt die Staatskanzlei die politischen Gemeinden des Kan-
tons Zurich und weitere Stellen ein, zum Vernehmlassungsentwurf zur geplanten Anpassung
der rechtlichen Grundlagen fur den elektronischen Geschéftsverkehr Stellung zu nehmen.

Erwagungen

Die elektronische Kommunikation hat sich im gesellschaftlichen und wirtschaftlichen Leben
seit langerer Zeit als zentrale Kommunikationsform etabliert, sie ist auch im informellen
Kontakt zwischen Privatpersonen und Behorden vorherrschend. Diese Realitét jedoch steht
in ausgepragtem Gegensatz zum Bereich des formellen Verwaltungshandelns. Hier steht die
aktuelle Rechtslage dem elektronischen Weg in wesentlichen Punkten entgegen. Als Folge
davon ist der formelle Geschéaftsverkehr in vielen Bereichen immer noch zwingend an die
schriftliche Form (d. h. Schrift auf Papier) gebunden.

Die geplanten neuen Regelungen beziehen sich auf den formellen Geschéaftsverkehr und
umfassen somit alle Vorgange zwischen den 6ffentlichen Organen untereinander und zwi-
schen den 6ffentlichen Organen und Privaten, die auf Rechtswirkungen ausgerichtet sind.
Auf Gesetzesstufe werden lediglich die wesentlichen Grundsatze verankert. Dass die Detail-
regelungen in die Verordnungskompetenz des Regierungsrats fallen und damit dem An-
spruch auf Flexibilitat Rechnung getragen wird, ist von zentraler Bedeutung. Nur so kann
der elektronische Geschaftsverkehr mit den raschen technologischen und gesellschaftlichen
Entwicklungen Schritt halten.

Mit den in den Vernehmlassungsunterlagen aufgelisteten Anderungen im Verwaltungsrechts-
pflegegesetz und entsprechenden Nebenéanderungen sollen die gesetzlichen Grundlagen fur
einen rechtsverbindlichen und medienbruchfreien elektronischen Geschéaftsverkehr mit den
offentlichen Organen und Privatpersonen im Kanton Zirich geschaffen werden. Diese Ent-
wicklung wird grundséatzlich sehr begrisst, schafft sie doch endlich die Moéglichkeit, die Digi-
talisierung auch im formellen Geschaftsverkehr voranzutreiben. Hierbei ist es ein zentrales
Anliegen, dass der Geschéaftsverkehr primér elektronisch erfolgen und nur mit zu bewilligen-
den Ausnahmen davon abgewichen werden soll. An dieser Stelle sei auch nochmals auf die
Dringlichkeit der E-ID hingewiesen. Denn neben der elektronischen Unterschrift muss im
elektronischen Geschaftsverkehr auch die Méglichkeit zur Identifikation bestehen.
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Auszug aus dem Protokoll der Sitzung vom 26. Oktober 2021

In der Folge sind in samtlichen Digitalisierungsprojekten immer die jeweiligen rechtlichen
Grundlagen in den Spezialgesetzen und den dazugehdrigen Verordnungen zu prufen und da-
hingehend anzupassen, dass der elektronische Geschéaftsverkehr rechtssicher umgesetzt
werden kann.

Die Stadte und Gemeinden sind von diesen Neuerungen im Rahmen der digitalen Transfor-
mation stark betroffen — und zwar nicht nur im ICT-Bereich, sondern eben gerade auch bei
den Arbeitsablaufen. Demzufolge mussen sie frihzeitig und umfassend in den weiteren Be-
arbeitungsprozess mit einbezogen werden. Sie sollen auch proaktiv Giber die konkreten Aus-
wirkungen und Chancen informiert werden und mitwirken kénnen. Deshalb ist es zwingend
notwendig, dass die entsprechenden Verbande (GPV und VZGV) bei der Ausarbeitung der
weiteren Details mit einbezogen werden.

Zu diesen Detailregelungen gehort zum Beispiel auch die Klarung der Frage, ob E-Mail-Ad-
ressen fur Rekurse vorgegeben werden kénnen oder ob Einwohnerinnen und Einwohner ei-
nen Rekurs an jede ihnen bekannte Adresse richten kénnen. Im Rahmen der Umsetzung ist
ferner zu prufen, ob fur die Gemeinden im Sinne eines freiwilligen Angebots eine einheitli-
che Plattform geschaffen werden soll, Uber die der elektronische Geschéaftsverkehr abgewi-
ckelt werden kann. Insbesondere im Hinblick auf Rechtsmittelverfahren scheint es wenig
burgerfreundlich zu sein, wenn fur jede Rechtsmittelinstanz (Gemeinde, Bezirk, Kanton) das
Verfahren auf einer anderen digitalen Plattform abgewickelt wird.

Die vorgesehene Ubergangsfrist von lediglich einem Jahr ist sehr kurz bemessen und stellt
insbesondere Gemeinden, die bisher noch wenig digital unterwegs sind, vor sehr grosse
Herausforderungen. Auch aus dieser Perspektive ist das freiwillige Angebot einer einheitli-
chen Plattform, die die Gemeinden bei Bedarf nutzen kénnen, zu prifen.

Bei den meisten neu formulierten Bestimmungen geht es darum, das elektronische Handeln
im Verfahren vor den Verwaltungsbehérden grundsatzlich zuzulassen und insbesondere die
elektronische Form der schriftlichen Form gleichzustellen. Dies bedeutet auch, dass die
elektronische Signatur der klassischen Unterschrift gleichgestellt wird. Insofern besteht hier
kein Bedarf fur weitere spezifische Anmerkungen.

Ergénzung zu § 59
Hier sollte aufgrund der aktuellen Pandemieerfahrung in Erganzung zur mindlichen Ver-
handlung auch eine elektronische Verhandlung (Videokonferenz) mdglich sein.

Nebenédnderungen
Bei den Nebenanderungen wird darauf hinweisen, dass das Gemeindegesetz vom 20. April
2015 stammt (nicht 1915).

Beschluss

1. Die Vernehmlassung zu den rechtlichen Grundlagen fir den elektronischen Geschafts-
verkehr wird in zustimmendem Sinne gemaéass den Erwagungen beantwortet.

2. Die zusténdigen kantonalen Stellen werden ersucht, die Bemerkungen und Anregun-
gen aufzunehmen und im Rahmen der weiteren Bearbeitung der Vorlage zu berick-
sichtigen.
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Mitteilung durch Protokollauszug
- Akten

Mitteilung per E-Mail

— Staatskanzlei Kanton Zurich, Postfach, 8090 Zurich
Fur richtigen Protokollauszug:

Brigit Frick, Protokollfuhrerin

Versand: 28. Oktober 2021















GEMEINDERAT HAUSEN AM ALBIS

Zugerstrasse 10, 8915 Hausen am Albis

Telefon 044 764 80 23
E-Mail christoph.rohner@hausen.ch
Homepage www.hausen.ch

Auszug aus dem Protokoll vom 9. November 2021

B3 BEHORDEN UND POLITIK
B3.C Vorschriften, Gesetze, Verordnungen

Nr. 259/2021 Vernehmlassung Verwaltungsrechtspflegegesetz (VRG)

Ausgangslage

Mit Schreiben vom 15. Juli 2021 I&dt der Regierungsrat die politischen Gemeinden des Kantons
Zirich ein, bis am 26. November 2021 Stellungnahme zum beiliegendem Vernehmlassungsentwurf
zu nehmen. Der Vernehmlassungsentwurf sieht Anderungen im Verwaltungsrechtspflegegesetz
(VRG) sowie Nebenanderungen in einzelnen weiteren Gesetzen vor. Der Regierungsrat hat die
Staatskanzlei am 14. Juli 2021 ermachtigt, das Vernehmlassungsverfahren durchzufuhren (RRB Nr.
822/2021).

Die Gemeindeschreiber aus dem Bezirk Affoltern haben dazu eine Musterstellungnahme erarbeitet,
welche Grundlage flr die nachfolgenden Ausfiihrungen ist.

Erwédgungen

Die elektronische Kommunikation hat sich im gesellschaftlichen und wirtschaftlichen Leben etabliert.
Auch im informellen Kontakt zwischen Privatpersonen und Behoérden herrscht die elektronische
Kommunikation vor. Diese Realitat jedoch steht in einem markanten Gegensatz zum Bereich des
formellen Verwaltungshandelns.

Hier steht die aktuelle Rechtslage dem elektronischen Weg in wesentlichen Punkten entgegen. Als
Folge davon ist der formelle Geschéaftsverkehr an die schriftliche Form (d.h. Schrift auf Papier) ge-
bunden.

Mit beiliegendem Vernehmlassungsentwurf sollen die gesetzlichen Grundlagen fiir einen rechtsver-
bindlichen und medienbruchfreien elektronischen Geschaftsverkehr mit den 6ffentlichen Organen
im Kanton Zirich geschaffen werden. Der Gemeinderat begrisst grundsatzlich die zunehmende
Digitalisierung des Geschaftsverkehrs:

1. Fur das Bundesprojekt Justitia 4.0 wird mit einer Projektdauer von acht Jahren gerechnet.
Fir die Beschaffung und Implementierung der Software auf Bundesebene sind sechs Jahre
geplant. Gemass Bericht zum geanderten Verwaltungsrechtspflegegesetz soll die Digitali-
sierung des Geschaftsverkehrs innert einem Jahr nach Inkrafttreten umgesetzt sein. Wir
erachten diese kurze Frist als unmdglich. da die Umsetzung gleichzeitig ein Organisations-
projekt ist und Auswirkungen auf die Archivierung hat. Wir machen deshalb beliebt, die
Frist fur die Umsetzung des elektronischen Geschéaftsverkehrs deutlich zu verlangern.



2. Uberdies ist es fraglich, inwieweit es sich fiir den Kanton Ziirich lohnt, eine eigene digitale
Struktur aufzubauen, die unter Umstanden in wenigen Jahren durch eine Bundesapplika-
tion abgeldst wird. Zu erinnern ware hierbei an das Gebaude- und Wohnungsregister
(GWR), bei dem im Jahr 2020 ebenfalls die GWR-LAsung des Kantons Zurich durch eine
Bundesanwendung abgel6st wurde. In diesem Zusammenhang ist auch darauf zu achten,
dass die vom Regierungsrat definierten elektronischen Unterschriften auch von den nach-
folgenden (eidgendéssischen) Gerichtsinstanzen anerkannt sind.

3. Offen bleibt zudem die Frage nach den zusatzlichen Kosten und Ressourcen fir die Ge-
meinden. In seiner Stellungnahme zum Bundesgesetz Uber die Plattform fur die elektroni-
sche Kommunikation in der Justiz (Justitia 4.0) vom 3. Februar 2021 halt der Kanton Zirich
fest, dass "mit der Vorlage Anpassungen an den Arbeitsplatzen, insbesondere bezliglich
mobiler Zugriffslédsungen, Bildschirme, Scanner, Audio-, Video- und Handschriftaufzeich-
nung sowie Mdglichkeiten zur Umwandlung digitaler Dateien in standardisierte Formate
notwendig sein werden. Die angestrebte Digitalisierung wird zudem umfangreiche beglei-
tende Massnahmen (Change-Management) erfordern, worauf mit Blick auf den damit ver-
bundenen Ressourcenbedarf hinzuweisen ist". Insofern erstaunt es, dass der Kanton Zi-
rich in seiner eigenen Vorlage darauf hinweist, dass keine substanziellen personellen Aus-
wirkungen zu erwarten sind und beim Empfang und der Mitteilung auf elektronischem
Wege (...) mit finanziellen Einsparungen zu rechnen sei.

Die Gemeinden haben in den letzten Jahren viele finanzielle und personelle Ressourcen in
die Digitalisierung ihrer Verwaltungen investiert. Deshalb ist es wichtig, einen elektroni-
schen Geschaftsverkehr zu etablieren, der tber entsprechende Schnittstellen zu den lau-
fenden IT-Infrastrukturen der Gemeinden verfligt. Ein IT-System flir den elektronischen Ge-
schaftsverkehr einzufihren, das die bestehenden IT-Systeme der Gemeinden ganz oder
teilweise ersetzt, ist aus Sicht der personellen und finanziellen Ressourcen der Gemeinden
abzulehnen. Ebenso abzulehnen sind Plattformen, welche nicht Gber entsprechende
Schnittstellen zu sdmtlichen Gemeindeapplikationen verfligen und zusatzlich (teilweise)
manuell bewirtschaftet werden missten.

4. Wir halten fest, dass in der Vernehmlassung zum elektronischen Geschaftsverkehr weder
ansatzweise bekannt ist, welche finanziellen Auswirkungen auf die Gemeinden zukommen,
noch wie der elektronische Geschaftsverkehr umgesetzt werden soll. Aus diesem Grund
mussen die Gemeinden zwingend in die weiteren Arbeiten eingebunden werden und die
Moglichkeit haben, zu den wichtigsten Eckwerten Stellung zu beziehen. Eine Delegation
der Mitsprache an Dritte (z. B. egov-Partner, VZGV) wird abgelehnt, weil es sich vorliegend
um Gesetzesanpassungen und nicht um Projekte handelt.

5. Unklar ist ausserdem, was alles im Gesetz unter dem elektronischen Geschéaftsverkehr
subsummiert wird. Sind dies Verfiugungen und Rechtsmittelverfahren oder gehéren dazu
beispielsweise auch Rechnungsstellungen? Je nach Definition umfasst der elektronische
Geschaftsverkehr praktisch die ganze Geschaftstatigkeit einer Gemeindeverwaltung. Es ist
auch nicht geklart, wie eine elektronische Signatur bzw. rechtsverbindliche Unterschrift um-
gesetzt werden soll. Hierbei ist zu erwahnen, dass das Bundgesetz zur E-ID in diesem
Fruhjahr durch das Stimmvolk abgelehnt wurde. Fest steht, dass gerade im Hinblick auf die
verstarkten Home-Office-Moglichkeiten Losungen gefunden werden muissen, die nicht an
einen Arbeitsplatz gekoppelt sind, wie dies zum Beispiel bei Kartenlesegeraten der Fall ist.
Ebenso wenig werden Aussagen fur die zuklnftige Archivierung der Geschafte gemacht.

Es ist aus Sicht der Gemeinde Hausen nachvollziehbar, dass der Kanton zuerst das Rahmenge-
setz anpassen will, bevor er mit den Projektarbeiten beginnt. Fir die Gemeinden ist es aber
schwierig, zum elektronischen Geschéaftsverkehr Hand zu bieten, bevor nicht die wichtigsten Eck-
werte der IT-LOsung bzw. der Umsetzung des elektronischen Geschaftsverkehrs bekannt sind.



Der Gemeinderat Hausen begrusst grundsatzlich den Vorschlag, die gesetzlichen Grundlagen fur
einen rechtsverbindlichen und medienbruchfreien elektronischen Geschéaftsverkehr mit den 6ffentli-
chen Organen im Kanton Zirich anzupassen. Unter diesen Bedingungen kann der beiliegende
Vernehmlassungsentwurf aus Sicht des Gemeinderates jedoch (noch) nicht genehmigt werden.

Der Gemeinderat beschliesst:

1
Der beiliegende Vernehmlassungsentwurf wird in der aktuellen Form abgelehnt. Er ist unter Bertck-
sichtigung der genannten Kritikpunkte zu Gberarbeiten.

2
Mitteilung an:

- Direktion des Regierungsrates, per E-Mail (naemi.bucher@sk.zh.ch)
- Gemeindeschreiber (Akten)

Far richtigen Protokollauszug:

PANZ

Christoph Rohner
Gemeindeschreiber

Versand: 10. November 2021
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6 Hombrechtikon

Der Gemeinderat Hombrechtikon stimmt zur
Gemeindeverwalt  Vernehmlassung des GPVZH zu. Besten Dank fiir lhre
ung Kenntnisnahmen.

8634
Hombrechtikon
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Gemeinderat

=]

é Felix Oberhansli, Gemeindeschreiber
Direktwahi 044 728 42 85
felix.oberhaensli@horgen.ch

orgen
atitrlich nachhaltig
Gemeindeverwaltung Horgen
Gemeinderat
Bahnhofstrasse 10

Postfach

8810 Horgen
Staatskanzlei Kanton ZUrich Telefon 044 728 42 88
Postfach Fax 044 725 58 30
8090 Ziirich gemeinde@horgen.ch

www.horgen.ch

per E-Mail an: naemi.bucher@sk.zh.ch

3. November 2021

Vernehmlassung zu den Anderungen des Verwaltungsrechtspflegegesetzes und
Nebenidnderungen (DigiLex) - Stellungnahme

Sehr geehrte Frau Regierungsratin
Sehr geehrte Damen und Herren

Mit Schreiben vom 15. Juli 2021 haben Sie die Gemeinde Horgen — neben anderen Stad-
ten und Gemeinden sowie verschiedenen Organisationen — eingeladen, sich zur geplanten
Anpassung der rechtlichen Grundlagen fir den elektronischen Geschéaftsverkehr zu dus-
sern. Hierfir danken wir Thnen und nehmen dazu gerne wie folgt Stellung:

1.  Generelle Wiirdigung

Die elektronische Kommunikation hat sich im gesellschaftlichen und wirtschaftlichen Leben
seit langerer Zeit als zentrale Kommunikationsform etabliert, sie ist auch im informellen
Kontakt zwischen Privatpersonen und Behérden vorherrschend. Diese Realitat jedoch
steht in ausgepragtem Gegensatz zum Bereich des formellen Verwaltungshandelns. Hier
steht die aktuelle Rechtslage dem elektronischen Weg in wesentlichen Punkten entgegen.
Als Folge davon ist der formelle Geschéaftsverkehr in vielen Bereichen immer noch zwin-
gend an die schriftliche Form (d. h. Schrift auf Papier) gebunden.

Die geplanten neuen Regelungen beziehen sich auf den formellen Geschéftsverkehr und
umfassen somit alle Vorgange zwischen den éffentlichen Organen untereinander und zwi-
schen den &ffentlichen Organen und Privaten, die auf Rechtswirkungen ausgerichtet sind.
Auf Gesetzesstufe werden lediglich die wesentlichen Grundsatze verankert. Dass die De-
tailregelungen in die Verordnungskompetenz des Regierungsrats fallen und damit dem An-
spruch auf Flexibilitdt Rechnung getragen wird, ist von zentraler Bedeutung. Nur so kann
der elektronische Geschaftsverkehr mit den raschen technologischen und gesellschaftli-
chen Entwicklungen Schritt halten.

Mit den in den Vernehmlassungsunterlagen aufgelisteten Anderungen im Verwaltungs-
rechtspflegegesetz und entsprechenden Nebendnderungen sollen die gesetzlichen Grund-
lagen fur einen rechtsverbindlichen und medienbruchfreien elektronischen Geschaftsver-
kehr mit den &ffentlichen Organen und Privatpersonen im Kanton Zirich geschaffen
werden. Diese Entwickiung wird grundséatzlich sehr begriisst, schafft sie doch endlich die
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3 Kilchberg

Der Gemeinderat hat an seiner Sitzung vom 16.11.2021 die
Gemeindeverwalt  Vernehmlassungsunterlagen studiert und entschieden, die
ung Stellungnahmen des Verbandes der Gemeindeprasidien des
) Kantons Zirich (GPV) und des Vereins Ziircher
8802 Kilchberg Gemeindeschreiber und Verwaltungsfachleute (VZGV)
vollumfanglich zu unterstitzen.

Insbesondere die Ubergangsfrist von lediglich einem Jahr
sieht der Gemeinderat als nicht umsetzbar und ist zwingend
zu erhéhen.
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Kanton Zirich
Staatskanzlei
Dr. jur. Kathrin Arioli

8934 Knonau, 3. November 2021

Stellungnahme - "Vernehmlassung zu den rechtlichen Grundlagen fiir den
elektronischen Geschiftsverkehr (Teilrevision VRG)"

Sehr geehrte Frau Bucher

Mit Schreiben vom 15. Juli 2021 haben Sie uns zur Vernehmlassung in Bezug auf die
rechtlichen Grundlagen fiir den elektronischen Geschaftsverkehr (Anderung
Verwaltungsrechtspflegegesetz und Nebenbestimmungen) eingeladen. Wir danken lhnen fir
diese Méglichkeit und dussern uns wie folgt.

Grundsatzlich begrissen wir die zunehmende Digitalisierung des Geschéftsverkehrs.
Allerdings bleiben in der Vorlage verschiedene zentrale Punkte ungeklart bzw. lassen Fragen
offen, weshalb nicht explizit zu den einzelnen Paragraphen, sondern summarisch Stellung
genommen wird.

Fir das Bundesprojekt Justitia 4.0 wird mit einer Projektdauer von acht Jahren gerechnet.
Fur die Beschaffung und Implementierung der Software auf Bundesebene sind sechs Jahre
geplant. Gemaéss Bericht zum geédnderten Verwaltungsrechtspflegegesetz soll die
Digitalisierung des Geschéftsverkehrs innert einem Jahr nach Inkrafttreten umgesetzt sein.
Wir erachten diese kurze Frist als unméglich. da die Umsetzung gleichzeitig ein
Organisationsprojekt ist und Auswirkungen auf die Archivierung hat. Wir machen deshalb
beliebt, die Frist flir die Umsetzung des elektronischen Geschéftsverkehrs deutlich zu
verlangern.

Uberdies ist es fraglich, inwieweit es sich fiir den Kanton Ziirich lohnt, eine eigene digitale
Struktur aufzubauen, die unter Umstanden in wenigen Jahren durch eine Bundesapplikation
abgelost wird. Zu erinnern wére hierbei an das Gebaude- und Wohnungsregister (GWR), bei
dem im Jahr 2020 ebenfalls die GWR-L6sung des Kantons Ztirich durch eine
Bundesanwendung abgeldst wurde. In diesem Zusammenhang ist auch darauf zu achten,
dass die vom Regierungsrat definierten elektronischen Unterschriften auch von den
nachfolgenden (eidgenéssischen) Gerichtsinstanzen anerkannt sind.
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Offen bleibt zudem die Frage nach den zusatzlichen Kosten und Ressourcen fiir die
Gemeinden. In seiner Stellungnahme zum Bundesgesetz Uber die Plattform fur die
elektronische Kommunikation in der Justiz (Justitia 4.0) vom 3. Februar 2021 halt der Kanton
Zurich fest, dass "mit der Vorlage Anpassungen an den Arbeitsplatzen, insbesondere
bezliglich mobiler Zugriffsiosungen, Bildschirme, Scanner, Audio-, Video- und
Handschriftaufzeichnung sowie Méglichkeiten zur Umwandlung digitaler Dateien in
standardisierte Formate notwendig sein werden.

Die angestrebte Digitalisierung wird zudem umfangreiche begleitende Massnahmen (Change
Management) erfordern, worauf mit Blick auf den damit verbundenen Ressourcenbedarf
hinzuweisen ist". Insofern erstaunt es, dass der Kanton Zirich in seiner eigenen Vorlage
darauf hinweist, dass keine substanziellen personellen Auswirkungen zu erwarten sind und
beim Empfang und der Mitteilung auf elektronischem Wege (...) mit finanziellen
Einsparungen zu rechnen sei.

Die Gemeinden haben in den letzten Jahren viele finanzielle und personelle Ressourcen in
die Digitalisierung ihrer Verwaltungen investiert. Deshalb ist es wichtig, einen elektronischen
Geschaftsverkehr zu etablieren, der Gber entsprechende Schnittstellen zu den laufenden IT-
Infrastrukturen der Gemeinden verflgt. Ein IT-System fir den elektronischen
Geschéaftsverkehr einzufiihren, das die bestehenden IT-Systeme der Gemeinden ganz oder
teilweise ersetzt, ist aus Sicht der personellen und finanziellen Ressourcen der Gemeinden
abzulehnen. Ebenso abzulehnen sind Plattformen, welche nicht Gber entsprechende
Schnittstellen zu sdmtlichen Gemeindeapplikationen verfligen und zusétzlich (teilweise)
manuell bewirtschaftet werden mussten.

Wir halten fest, dass in der Vernehmlassung zum elektronischen Geschéftsverkehr weder
ansatzweise bekannt ist, welche finanziellen Auswirkungen auf die Gemeinden zukommen,
noch wie der elektronische Geschéftsverkehr umgesetzt werden soll. Aus diesem Grund
miissen die Gemeinden zwingend in die weiteren Arbeiten eingebunden werden und die
Méglichkeit haben, zu den wichtigsten Eckwerten Stellung zu beziehen. Eine Delegation der
Mitsprache an Dritte (z. B. egov-Partner, VZGV) wird abgelehnt, weil es sich vorliegend um
Gesetzesanpassungen und nicht um Projekte handelt.

Unklar ist ausserdem, was alles im Gesetz unter dem elektronischen Geschéftsverkehr
subsummiert wird. Sind dies Verfligungen und Rechtsmittelverfahren oder gehéren dazu
beispielsweise auch Rechnungsstellungen? Je nach Definition umfasst der elektronische
Geschéaftsverkehr praktisch die ganze Geschéftstatigkeit einer Gemeindeverwaltung. Es ist
auch nicht geklart, wie eine elektronische Signatur bzw. rechtsverbindliche Unterschrift
umgesetzt werden soll. Hierbei ist zu erwahnen, dass das Bundgesetz zur E-ID in diesem
Frihjahr durch das Stimmvolk abgelehnt wurde. Fest steht, dass gerade im Hinblick auf die
verstarkten Home-Office-Moglichkeiten Lésungen gefunden werden missen, die nicht an
einen Arbeitsplatz gekoppelt sind, wie dies zum Beispiel bei Kartenlesegeréten der Fall ist.
Ebenso wenig werden Aussagen fir die zukinftige Archivierung der Geschéfte gemacht.



8 KNONA

Es ist aus Sicht der Gemeinden nachvoliziehbar, dass der Kanton zuerst das Rahmengesetz
anpassen will, bevor er mit den Projektarbeiten beginnt. Fur die Gemeinden ist es aber
schwierig, zum elektronischen Geschéftsverkehr Hand zu bieten, bevor nicht die wichtigsten
Eckwerte der IT-L&sung bzw. der Umsetzung des elektronischen Geschéftsverkehrs bekannt

sind.

Wir danken lhnen fiir die Bertcksichtigung unserer Anliegen.

Kopie an:
- Ablage physisch und Digital

Freundliche Grlsse

GEMEINDERAT KNONAU

{/’
_ \\>
"_____'___,____.-_:-—" C_ B - W=
Esthef Breitenmoser

Gemeindeprasidentin Gemelndeschrelber
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9 Langnau am Albis

Die Gemeinde Langnau am Albis schliesst sich der
Gemeindeverwalt  Vernehmlassungsantwort vom 4. Oktober 2021 des Vereins
ung Zircher Gemeindeschreiber und Verwaltungsfachleute

(VZGV) an. Wir danken Ihnen fir die Berlicksichtigung der

8135Langnauam  yarin gargelegten Anliegen.

Albis
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Gemeinderat
Zlrichstrasse 8
8124 Maur
www.maur.ch

Staatskanzlei Kanton Zirich Anette Fahrni, direkt Telefon 043 366 13 44
Staatsschreiberin Dr. Kathrin Arioli anette.fahrni@maur.ch

Neumiuhlequai 10

Postfach

8090 Zirich

Protokoll Gemeinderat

Sitzung vom 1. November 2021
Beschluss-Nr. 176/2021
Registratur 0.0.1.1
IDG-Status offentlich

O nicht offentlich
[ Verhandlungsbericht
[J Website

Vernehmlassungsantwort Rechtliche Grundlage fur den "elektronischen Ge-
schaftsverkehr"

Sehr geehrte Frau Staatsschreiberin

Mit Schreiben vom 31. August 2021 erhalten wir die Gelegenheit, uns zur geplanten Anpassung
der rechtlichen Grundlagen fur den elektronischen Geschéftsverkehr aussern zu kénnen.

Die Gemeinde Maur schliesst sich dabei der Haltung aus der Stellungnahme des Verbands der
Gemeindeprasidien des Kanton Zurich (GPV) vom 18. Oktober 2021 an.

Wir bedanken uns fur die Berlicksichtigung unserer Anliegen im Rahmen der erwahnten Stellung-
nahme.

Freundliche Griisse

Gemeinderat Maur

T U

Roland Humm Christoph Bless
Gemeindeprasident Gemeindeschreiber
Mitteilung an

- Staatskanzlei des Kantons Zirich per E-Mail (naemi.bucher@sk.zh.ch)
- Gemeindeprasident

- Leiterin Prasidiales (Akten)

- 16.12/0.0.1.1

Versand 5. November 2021
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mettmenstetten

Gemeinderat
Albisstrasse 2

8932 Mettmenstetten
www.mettmenstetten.ch

Kontakt:
Antwaort per Email an Oliver Bar
naemi.bu-cher@sk.zh.ch Tel. +41 44 767 90 19

gemeinde@mettmenstetten.ch

11. Oktober 2021

Vernehmlassung zu den rechtlichen Grundiagen fiir den elektronischen Geschaftsverkehr
(Teilrevision VRG) - Stellungnahhme Mettmenstetten

Sehr geehrte Damen und Herren

Mit Schreiben vom 15. Juli 2021 haben Sie uns zur Vernehmlassung in Bezug auf die rechtlichen Grundlagen
far  den  elektronischen  Geschaftsverkehr — (Anderung  Verwaltungsrechtspflegegesetz  und
Nebenbestimmungen) eingeladen. Wir danken Ihnen fUr diese Moglichkeit und dussemn uns wie folgt.

Grundsatzlich begrissen wir die zunehmende Digitalisierung des Geschaftsverkehrs. Allerdings bleiben in der
Vorlage verschiedene zentrale Punkte ungekidrt bzw. lassen Fragen offen, weshalb nicht explizit zu den
einzelnen Paragraphen, sondern surmmarisch Stellung genommen wird.

Flr das Bundesprojekt Justitia 4.0 wird mit einer Projektdauer von acht Jahren gerechnet. Fiir die Beschaffung
und Implementierung der Software auf Bundesebene sind sechs Jahre geplant. Gemass Bericht zum
geanderten Verwaltungsrechtspflegegesetz soll die Digitalisierung des Geschéaftsverkehrs innert einem Jahr
nach inkrafttreten umgesetzt sein. Wir erachten diese kurze Frist als unmoglich, da die Umsetzung gleichzeitig
ein Organisationsprojekt ist und Auswirkungen auf die Archivierung hat. wir machen deshalb beliebt, die Frist
flr die Umsetzung des elektronischen Geschaftsverkehrs um zwei Jahre zu verlangern.

Uberdies ist es fraglich, inwieweit es sich fiir den Kanton Zdrich lohnt, eine eigene digitale Struktur aufzubauen,
die unter Umstanden in wenigen Jahren durch eine Bundesapplikation abgeldst wird. Zu erinnern wére hierbei
an das Gebdude- und Wohnungsregister (GWR), bei dem im Jahr 2020 ebenfalls die GWR-Losung des Kantons
ZUrich durch eine Bundesanwendung abgelost wurde. In diesem Zusammenhang ist auch darauf zu achten,
dass die vom Regierungsrat definierten elektronischen Unterschriften auch von den nachfolgenden
(eidgenossischen) Gerichtsinstanzen anerkannt sind.

Offen bleibt zudem die Frage nach den zusatzlichen Kosten und Ressourcen flr die Gemeinden. In seiner
Stellungnahme zum Bundesgesetz Uber die Plattform fOr die elektronische Kommunikation in der Jjustiz
(Justitia 4.0) vom 3. Februar 2021 halt der Kanton Zlrich fest, dass «mit der Vorlage Anpassungen an den
Arbeitsplatzen, insbesondere bezuglich mobiler Zugriffsidsungen, Bildschirme, Scanner, Audio-, Video- und
Handschriftaufzeichnung sowie Moglichkeiten zur Umwandlung digitaler Dateien in standardisierte Formate
notwendig sein werden. Die angestrebte Digitalisierung wird zudem umfangreiche begleitende Massnahmen
(Change Management) erfordern, worauf mit Blick auf den damit verbundenen Ressourcenbedarf
hinzuweisen ist». Insofern erstaunt es, dass der Kanton Zirich in seiner eigenen Vorlage darauf hinweist, dass
keine substanziellen personellen Auswirkungen zu erwarten sind und beim Empfang und der Mitteilung auf
elektronischem wWege (...) mit finanziellen Einsparungen zu rechnen sei,

Die Gemeinden haben in den letzten Jahren viele finanzielle und personelle Ressourcen in die Digitalisierung
ihrer Verwaltungen investiert. Deshalb ist es wichtig, einen elektronischen Geschaftsverkehr zu etablieren,
der Uber entsprechende Schnittstellen zu den laufenden IT-Infrastrukturen der Gemeinden verfagt. Ein IT-
System fUr den elektronischen Geschaftsverkehr einzufUhren, das die bestehenden IT-Systeme der



Gemeinden ganz oder teilweise ersetzt, ist aus Sicht der personellen und finanziellen Ressourcen der
Gemeinden abzulehnen. Ebenso abzulehnen sind Plattformen, welche nicht Gber entsprechende
Schnittstellen  zu  samtlichen  Gemeindeapplikationen verfligen und zusétzlich (teilweise) manuell
bewirtschaftet werden massten.

Wir halten fest dass in der Vernehmlassung zum elektronischen Geschéaftsverkenr weder ansatzweise
bekannt ist, welche finanziellen Auswirkungen auf die Gemeinden zukommen, noch wie der elektronische
Geschaftsverkehr umgesetzt werden soll. Aus diesem Grund missen die Gemeinden zwingend in die weiteren
Arbeiten eingebunden werden und die Moglichkeit haben, zu den wichtigsten Eckwerten Stellung zu beziehen.
Eine Delegation der Mitsprache an Dritte (z. B. egovpartner, VZGV) wird abgelehnt, weil es sich vorliegend um
Gesetzesanpassungen und nicht um Projekte handelt.

Unklar ist ausserdem, was alles im Gesetz unter dem elektronischen Geschaftsverkehr subsummiert wird.
sind dies Verfugungen und Rechtsmittelverfahren oder gehoren dazu beispielsweise auch
Rechnungsstellungen? Je nach Definition umfasst der elektronische Geschaftsverkehr praktisch die ganze
Geschaftstatigkeit einer Gemeindeverwaltung. Es ist auch nicht geklart, wie eine elektronische Signatur bzw.
rechtsverbindliche Unterschrift umgesetzt werden soll. Hierbei ist zu erwdhnen, dass das Bundgesetz zur k-
ID in diesem Frihjahr durch das Stimmvolk abgelehnt wurde. Fest steht, dass gerade im Hinblick auf die
verstarkten Home-Office-Moglichkeiten Lésungen gefunden werden missen, die nicht an einen Arbeitsplatz
gekoppelt sind, wie dies zum Beispiel bei Kartenlesegeraten der Fall ist. Ebenso wenig werden Aussagen fur
die zukiinftige Archivierung der Geschafte gemacht.

Es ist aus Sicht der Gemeinden nachvollziehbar, dass der Kanton zuerst das Rahmengesetz anpassen will,
bevor er mit den Projektarbeiten beginnt. Fir die Gemeinden ist es aber schwierig, zum elektronischen
Geschaftsverkehr Hand zu bieten, bevor nicht die wichtigsten Eckwerte der IT-LOsung bzw. der Umsetzung
des elektronischen Geschaftsverkehrs bekannt sind.

Wir danken ihnen flr die Berticksichtigung unserer Anliegen.

Freundliche Grusse

René Kalin Oliver Bar
Gemeindeprasident Geschaftsfuhrer
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5 Neftenbach

Sechster Abschnitt: Schluss- und Ubergangsbestimmungen
Gemeindeverwalt
ung

8413 Neftenbach 2 Die Behc'jrc!en stellen sicher, dass §ie innert einem
(Antrag: zwei) Jahr ab Inkrafttreten dieser
Gesetzesanderung sicher und rechtsgiiltig auf dem
elektronischen Weg erreichbar sind.

4 Die Verpflichtung nach § 4c Abs. 1 tritt ein (Antrag: zwei)
Jahr ab Inkrafttreten dieser Gesetzesanderung

in Kraft.

Begrindung

Umsetzung innerhalb von einem Jahr ist nicht nur knapp
bemessen sondern erscheint unmdéglich. Erfahrungsgemass
wird alleine die technische Umsetzung / Erstellung einer
Plattform ein Jahr beanspruchen. Zuvor miissen aber noch
die Identifikation, Schnittstellen, Anforderungen usw.
definiert und dann vermutlich noch eine Submission
durchgefiihrt werden. Deshalb ist eine Umsetzung innerhalb
von einem Jahr nicht realistisch.
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Protokollauszug des Gemeinderats
Sitzung Nr. 17 vom 16. November 2021

229 16 Gemeindeorganisation
16.01 Vorschriften, Vertrage, Kreisschreiben

Rechtliche Grundlagen flr elektronischen Geschéftsverkehr
Anderung Verwaltungsrechtspflegegesetz (DigiLex)
Vernehmlassungsantwort

Ausgangslage

Mit Schreiben vom 15. Juli 2021 unterbreitet die Staatskanzlei im Auftrag des Regierungsrats die geplante Geset-
zesrevision zur Anpassung der rechtlichen Grundlagen fiir den elektronischen Geschaftsverkehr zur Vernehmlas-
sung.

Die elektronische Kommunikation hat sich im gesellschaftlichen und wirtschaftlichen Leben seit langerer Zeit als
zentrale Kommunikationsform etabliert, sie ist auch im informellen Kontakt zwischen Privatpersonen und Behér-
den vorherrschend. Diese Realitét steht jedoch in ausgepragtem Gegensatz zum Bereich des formellen Verwal-
tungshandelns. Hier steht die aktuelle Rechtslage dem elektronischen Weg in wesentlichen Punkten entgegen.
Als Folge davon ist der formelle Geschéftsverkehr in vielen Bereichen immer noch zwingend an die schriftliche
Form (d.h. Schrift auf Papier) gebunden.

Die geplanten neuen Regelungen beziehen sich auf den formellen Geschaftsverkehr und umfassen somit alle
Vorgéange zwischen den 6ffentlichen Organen untereinander und zwischen den offentlichen Organen und Priva-
ten, die auf Rechtswirkungen ausgerichtet sind. Auf Gesetzesstufe werden lediglich die wesentlichen Grundsatze
verankert. Dass die Detailregelungen in die Verordnungskompetenz des Regierungsrats fallen und damit dem An-
spruch auf Flexibilitat Rechnung getragen wird, ist von zentraler Bedeutung. Nur so kann der elektronische Ge-
schaftsverkehr mit den raschen technologischen und gesellschaftlichen Entwicklungen Schritt halten.

Erwagungen

Mit den in den Vernehmlassungsunterlagen aufgelisteten Anderungen im Verwaltungsrechtspflegegesetz und ent-
sprechenden Nebenénderungen sollen die gesetzlichen Grundlagen fir einen rechtsverbindlichen und medien-
bruchfreien elektronischen Geschéftsverkehr mit den 6ffentlichen Organen und Privatpersonen im Kanton Ziirich
geschaffen werden. Diese Entwicklung wird grundsétzlich sehr begrisst, schafft sie doch endlich die Méglichkeit,
die Digitalisierung auch im formellen Geschéftsverkehr voranzutreiben. Hierbei ist es ein zentrales Anliegen, dass
der Geschéftsverkehr primar elektronisch erfolgen und nur mit zu bewilligenden Ausnahmen davon abgewichen
werden soll.

Gemeinderat Dorfstrasse 17 Tel. 0434112250 www.niederhasli.ch
Prasidiales und Gesellschaft 8155 Niederhasli Fax 0434112290 gemeinde@niederhasli.ch 12



Gemeinderat Niederhasli, Protokollauszug vom 16. November 2021

Die Stadte und Gemeinden sind von diesen Neuerungen im Rahmen der digitalen Transformation stark betroffen
—und zwar nicht nur im ICT-Bereich, sondern eben gerade auch bei den Arbeitsablaufen. Von besonderer Rele-
vanz ist das Thema fir die Bereiche Steuern, Einbtirgerungen und Baugesuche. Der Verband der Gemeindeprési-
dien des Kantons Zirich (GPV) sowie der Verein Ziircher Gemeindeschreiber und Verwaltungsfachleute (VZGV)
haben sich intensiv mit der Vorlage auseinandergesetzt und je eine Stellungnahme zuhanden der Staatskanzlei
abgefasst. Die vorgesehenen Anderungen des Verwaltungsrechtspflegegesetzes und weiteren Nebenanderungen
werden grundsatzlich begrusst. Beide Verbande weisen in ihren Stellungnahmen auf wichtige Punkte hin, welche
es bei der Umsetzung aus Sicht der Gemeinden zu beachten gilt. Der Einbezug dieser Verbande und der Ge-
meinden beim Ausarbeiten weiterer Details ist von grosser Bedeutung. Ebenso verweisen der GPV und der VZGV
einmal mehr auf die Dringlichkeit zur Schaffung einer E-ID.

Aufgrund der beiden ausfilhrlichen Stellungnahmen des GPV und des VZGV kann vom Verfassen einer separaten
Stellungnahme abgesehen werden.

Beschluss:

1. Zur vorgesehenen Anderung des Verwaltungsrechtspflegegesetzes und Nebenénderungen (DigiLex) hinsicht-
lich Anpassung der rechtlichen Grundlagen fiir den elektronischen Geschéftsverkehr wird anlehnend an die
Vernehmlassungsantwort des Verbands der Gemeindeprasidien des Kantons Zirich vom 18. Oktober 2021
Stellung genommen. Vom Verfassen einer separaten Stellungnahme mit zusétzlichen Antrdgen wird abgese-
hen.

2. Die Abteilung Prasidiales und Gesellschaft wird beauftragt, der Staatskanzlei diese Riickmeldung innert der
angesetzten Frist (iber die Web-Anwendung eVernehmlassung zukommen zu lassen.

3. Mitteilung durch Protokollauszug an:
- Kaderausschuss und erweitertes Kader

GEMEINDERAT NIEDERHASLI

W =

Prasident; Schy#iber:
Marco Kurer Patric Kubli

Versand: 22. November 2021
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Gemeinde

Regensdorf
‘H'H'H' S

Regensdorf, 9. November 2021 Abteilung Prasidiales

Watterstrasse 116 - 8105 Regensdorf
Tel. 044 842 37 96
E-Mail: marco.renggli@regensdorf.ch

Per Email an:

Staatskanzlei Zurich
naemi.bucher@sk.zh.ch

Rechtliche Grundlagen fir elektronischen Geschéftsverkehr; Anderungen
Verwaltungsrechtspflegegesetz und Nebenanderungen (DigiLex); Vernehm-
lassung

Sehr geehrte Frau Regierungsprasidentin

Mit Schreiben vom 15. Juli 2021 erhalt der Gemeinderat Regensdorf die Gelegen-
heit, sich zur geplanten Anpassung der rechtlichen Grundlagen fur den elektroni-
schen Geschaftsverkehr zu dussern. Hierfur danken wir Ihnen und nehmen dazu
gerne wie folgt Stellung:

1. Generelle Wirdigung

Die elektronische Kommunikation hat sich im gesellschaftlichen und wirtschaftli-
chen Leben seit langerer Zeit als zentrale Kommunikationsform etabliert, sie ist
auch im informellen Kontakt zwischen Privatpersonen und Behorden vorherr-
schend. Diese Realitat jedoch steht in ausgepragtem Gegensatz zum Bereich des
formellen Verwaltungshandelns. Hier steht die aktuelle Rechtslage dem elektroni-
schen Weg in wesentlichen Punkten entgegen. Als Folge davon ist der formelle Ge-
schaftsverkehr in vielen Bereichen immer noch zwingend an die schriftliche Form (d.
h. Schrift auf Papier) gebunden.

Die geplanten neuen Regelungen beziehen sich auf den formellen Geschaftsver-
kehr und umfassen somit alle Vorgange zwischen den 6ffentlichen Organen unter-
einander und zwischen den o6ffentlichen Organen und Privaten, die auf Rechtswir-
kungen ausgerichtet sind. Auf Gesetzesstufe werden lediglich die wesentlichen
Grundsatze verankert. Dass die Detailregelungen in die Verordnungskompetenz
des Regierungsrats fallen und damit dem Anspruch auf Flexibilitdt Rechnung getra-
gen wird, ist von zentraler Bedeutung. Nur so kann der elektronische Geschaftsver-
kehr mit den raschen technologischen und gesellschaftlichen Entwicklungen Schritt
halten.

Mit den in den Vernehmlassungsunterlagen aufgelisteten Anderungen im Verwal-
tungsrechtspflegegesetz und entsprechenden Nebenanderungen sollen die gesetz-
lichen Grundlagen flr einen rechtsverbindlichen und medienbruchfreien elektroni-
schen Geschéaftsverkehr mit den 6ffentlichen Organen und Privatpersonen im Kan-
ton Zurich geschaffen werden. Diese Entwicklung wird grundsatzlich sehr begrusst,
schafft sie doch endlich die Mdglichkeit, die Digitalisierung auch im formellen Ge-
schaftsverkehr voranzutreiben. Hierbei ist es ein zentrales Anliegen, dass der Ge-
schaftsverkehr primar elektronisch erfolgen und nur mit zu bewilligenden Ausnah-
men davon abgewichen werden soll.



An dieser Stelle sei auch nochmals auf die Dringlichkeit der E-ID hingewiesen.
Denn neben der elektronischen Unterschrift muss im elektronischen Geschaftsver-
kehr auch die Moglichkeit zur Identifikation bestehen.

In der Folge sind in samtlichen Digitalisierungsprojekten immer die jeweiligen recht-
lichen Grundlagen in den Spezialgesetzen und den dazugehorigen Verordnungen
zu prufen und dahingehend anzupassen, dass der elektronische Geschaftsverkehr
rechtssicher umgesetzt werden kann.

Die Stadte und Gemeinden sind von diesen Neuerungen im Rahmen der digitalen
Transformation stark betroffen — und zwar nicht nur im ICT-Bereich, sondern eben
gerade auch bei den Arbeitsablaufen. Demzufolge missen sie frihzeitig und um-
fassend in den weiteren Bearbeitungsprozess mit einbezogen werden. Sie sollen
auch proaktiv Uber die konkreten Auswirkungen und Chancen informiert werden und
mitwirken konnen. Deshalb erachten wir es als zwingend, dass der VZGV bei der
Ausarbeitung der weiteren Details mit einbezogen wird.

Zu diesen Detailregelungen gehdrt zum Beispiel auch die Klarung der Frage, ob E-
Mail-Adressen fur Rekurse vorgegeben werden konnen oder ob Einwohnerinnen
und Einwohner einen Rekurs an jede ihnen bekannte Adresse richten kdnnen. Im
Rahmen der Umsetzung ist ferner zu prifen, ob fur die Gemeinden im Sinne eines
freiwilligen Angebots eine einheitliche Plattform geschaffen werden soll, Uber die der
elektronische Geschaftsverkehr abgewickelt werden kann. Insbesondere im Hinblick
auf Rechtsmittelverfahren scheint es wenig blrgerfreundlich zu sein, wenn fir jede
Rechtsmittelinstanz (Gemeinde, Bezirk, Kanton) das Verfahren auf einer anderen
digitalen Plattform abgewickelt wird.

2. Vernehmlassung im Einzelnen

Erganzung zu § 59: Hier sollte aufgrund der aktuellen Pandemieerfahrung in Er-
ganzung zur mundlichen Verhandlung auch eine elektronische Verhandlung (Vide-
okonferenz) moglich sein.

Bei den meisten neu formulierten Bestimmungen geht es darum, das elektronische
Handeln im Verfahren vor den Verwaltungsbehdérden grundsatzlich zuzulassen und
insbesondere die elektronische Form der schriftlichen Form gleichzustellen. Dies
bedeutet auch, dass die elektronische Signatur der klassischen Unterschrift gleich-
gestellt wird. Insofern besteht hier kein Bedarf flir weitere spezifische Anmerkungen.

Die vorgesehene Ubergangsfrist von lediglich einem Jahr ist sehr kurz bemessen
und stellt insbesondere Gemeinden, die bisher noch wenig digital unterwegs sind,
vor sehr grosse Herausforderungen. Auch aus dieser Perspektive ist das freiwillige
Angebot einer einheitlichen Plattform, die die Gemeinden bei Bedarf nutzen kon-
nen, zu prufen.

Freundliche Grisse

GEMEINDERAT REGENSDORF
Prasident Schreiber

Max Walter Stefan Pfyl
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Staatskanzlei

f?% Kanton Zarich Rechtliche Grundlagen fiir elektronischen Geschéftsverkehr "DigiLex"

Bericht der Teilnehmerriickmeldungen vom 23. Dezember 2021

674  Gemeinde Antrag / Bemerkung
5 Rheinau

Ergénzung resp. offener Punk zu § 4d Abs. 4 «Der

8462 Rheinau Regierungsrat regelt die Einzelheiten zum elektronischen
Geschaftsverkehr...». In diesem Zusammenhang musste fur
die Gemeinden eine Wabhlfreiheit bei der Evaluation der
Applikationen und die klare Definition von Schnittstellen
bertcksichtigt werden.

Begrindung

Dies auch aus Griinden des Investitionsschutzes flr die
Gemeinden.

Seite 1 von 3



Staatskanzlei

q% Kanton Zarich Rechtliche Grundlagen fiir elektronischen Geschéftsverkehr "DigiLex"

Bericht der Teilnehmerrickmeldungen vom 23. Dezember 2021

674  Gemeinde Antrag / Bemerkung

6 Rheinau .
Gemass Stellungnahme des VZGV und GPVZH soll § 59

8462 Rheinau soweit ergénzt werden, dass in Ergdnzung zur mundlichen
Verhandlung auch eine elektronische Verhandlung
(Videokonferenz) mdéglich wird bzw. dass die rechtliche
Grundlage fur die elektronische Verhandlungsform
geschaffen wird. Der Gemeinderat Rheinau schliesst sich
dieser Meinung nicht an. Entgegen dem Vorschlag des
VZGV und GPVZH soll keine gesetzliche Grundlage fir die
elektronische Verhandlung geschaffen werden.

Begrindung

Die Videokonferenz ist dann in Ordnung, wenn es um
Informationen oder um relativ einfache Angelegenheiten
geht. Fur komplexe Geschafte eignen sich Video- oder
sogar Telefonkonferenzen nicht.
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Staatskanzlei

% | Katon zarch Rechtliche Grundlagen fur elektronischen Geschéftsverkehr "DigiLex"

Bericht der Teilnehmerrickmeldungen vom 23. Dezember 2021

673 Gemeinde Antrag / Bemerkung

8 Rheinau e . i S .
Grundsatzlich ist es zeitgemass, dass die Mdglichkeit

8462 Rheinau geschaffen wird, die Digitalisierung auch im formellen
Geschaftsverkehr voranzutreiben. Aus diesem Grund ist die
Schaffung der gesetzlichen Grundlage flr einen
rechtsverbindlichen, medienbruchfreien elektronischen
Geschaftsverkehr im Kanton Zirich ebenfalls zu
beflrworten.

Zu kommentieren bzw. kritisieren sind allerdings die
gleichen Punkte, die schon vom GPVZH vorgebracht
wurden:

. Im Zusammenhang der Umsetzung ist zu prifen, ob
fir Gemeinden und Kanton ein freiwilliges Angebot einer
einheitlichen Plattform geschaffen werden soll, tGiber welche
der elektronische Geschaftsverkehr abgewickelt werden
kann. Die Stadte und Gemeinde sind von diesen
Neuerungen stark betroffen. Die Gemeinde Rheinau hat
bisher noch relativ wenig in die Digitalisierung der
Verwaltung investiert und die Umstellung wirde die
Gemeinde vor sehr grosse Herausforderungen stellen. Aus
diesem Grund ist das freiwillige Angebot einer einheitlichen
Plattform sehr zu begrissen.

. Aus demselben Grund stellt der GPVZH den Antrag,
die angedachte Ubergangsfrist von nur einem Jahr auf zwei
Jahre zu verlangern. Diese Forderung erscheint auch aus
Sicht der Gemeinde Rheinau sinnvoll, damit bliebe
genigend Zeit, die internen Strukturen anzupassen.
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Gemeindeverwaltung

Prasidiales

Gemeinderat
Gemeinderat
Seestrasse 19
Geschaft Nr. 2021-592 8805 Richterswil
Beschluss Nr. 2021-157 044787 12 11
Sitzung 01. November 2021 gemeinderatskanzlei@richterswil.ch

Rechtliche Grundlagen fiir elektronischen Geschiftsverkehr / Anderungen
Verwaltungsrechtspflegegesetz und Nebeninderungen / Vernehmlassung

A15 GEMEINDEORGANISATION UND BEHORDEN
A15.B Vorschriften, Kreisschreiben, Richtlinien
Ausgangslage

Mit Schreiben vom 15. Juli 2021 lidt die Staatskanzlei des Kantons Zirich zur Stellungnahme zu den
Anderungen des Verwaltungsrechtspflegegesetzes ein.

Mit dem Vernehmlassungsentwurf sollen die gesetzlichen Grundlagen fiir einen rechtsverbindlichen und
medienbruchfreien elektronischen Geschaftsverkehr mit den o6ffentlichen Organen im Kanton Zirich
geschaffen werden.

Das Rechtsetzungsprojekt ist Teil des Impulsprogramms, welches der Regierungsrat fiir die Umsetzung der
Strategie Digitale Verwaltung 2018 - 2023 (RRB Nr. 390/2018) genehmigt hat. Es handelt sich um das
Vorhaben IP 2.1 «Rechtliche Grundlagen fiir elektronischen Geschéftsverkehr (DigiLex)» und dient der
Umsetzung des Ziels Nr. 2 «Verbesserung der Rahmenbedingungen fiir Akzeptanz, Zugénglichkeit und
Anwendung von Online-Angeboten».

Der Vernehmlassungsentwurf sieht Anderungen im Verwaltungsrechtspflegegesetz (VRG) sowie
Anderungen in einzelnen weiteren Gesetzen vor. Der Regierungsrat hat die Staatskanzlei am 14. Juli 2021
ermachtigt, das Vernehmlassungsverfahren durchzufiihren (RRB Nr. 822/2021).

Erwagungen

Mit Schreiben vom 4. Oktober 2021 reichte der Verein Ziircher Gemeindeschreiber und Verwaltungs-
fachleute (VZGV) seine Stellungnahme ein. Darin geht er im Einzelnen auf die folgenden Punkte ein:

Generelle Wiirdigung

Die elektronische Kommunikation hat sich im gesellschaftlichen und wirtschaftlichen Leben seit ldngerer Zeit
als zentrale Kommunikationsform etabliert, sie ist auch im informellen Kontakt zwischen Privatpersonen und
Behdrden vorherrschend. Diese Realitdt jedoch steht in ausgeprigtem Gegensatz zum Bereich des formellen
Verwaltungshandelns. Hier steht die aktuelle Rechtslage dem elektronischen Weg in wesentlichen Punkten
entgegen. Als Folge davon ist der formelle Geschdftsverkehr in vielen Bereichen immer noch zwingend an
die schriftliche Form (d. h. Schrift auf Papier) gebunden.

Die geplanten neuen Regelungen beziehen sich auf den formellen Geschdftsverkehr und umfassen somit alle
Vorgdnge zwischen den éffentlichen Organen untereinander und zwischen den 6ffentlichen Organen und
Privaten, die auf Rechtswirkungen ausgerichtet sind. Auf Gesetzesstufe werden lediglich die wesentlichen
Grundsdtze verankert. Dass die Detailregelungen in die Verordnungskompetenz des Regierungsrats fallen
und damit dem Anspruch auf Flexibilitét Rechnung getragen wird, ist von zentraler Bedeutung. Nur so kann
der elektronische Geschdiftsverkehr mit den raschen technologischen und gesellschaftlichen Entwicklungen
Schritt halten.



01. November 2021
Gemeinderat
Beschluss Nr. 2021-157

Mit den in den Vernehmlassungsunterlagen aufgelisteten Anderungen im Verwaltungsrechtspflegegesetz und
entsprechenden Nebendinderungen sollen die gesetzlichen Grundlagen fiir einen rechtsverbindlichen und
medienbruchfreien elektronischen Geschdftsverkehr mit den dffentlichen Organen und Privatpersonen im
Kanton Ziirich geschaffen werden. Diese Entwicklung wird grundsdtzlich sehr begriisst, schafft sie doch endlich
die Mdglichkeit, die Digitalisierung auch im formellen Geschdiftsverkehr voranzutreiben. Hierbei ist es ein
zentrales Anliegen, dass der Geschdiftsverkehr primdr elektronisch erfolgen und nur mit zu bewilligenden
Ausnahmen davon abgewichen werden soll.

An dieser Stelle sei auch nochmals auf die Dringlichkeit der E-ID hingewiesen. Denn neben der elektronischen
Unterschrift muss im elektronischen Geschdftsverkehr auch die Mdglichkeit zur Identifikation bestehen.

In der Folge sind in sdmtlichen Digitalisierungsprojekten immer die jeweiligen rechtlichen Grundlagen in den
Spezialgesetzen und den dazugehdrigen Verordnungen zu priifen und dahingehend anzupassen, dass der
elektronische Geschdftsverkehr rechtssicher umgesetzt werden kann.

Die Stidte und Gemeinden sind von diesen Neuerungen im Rahmen der digitalen Transformation stark
betroffen — und zwar nicht nur im ICT-Bereich, sondern eben gerade auch bei den Arbeitsabléufen. Dem-zu
Folge miissen sie frithzeitig und umfassend in den weiteren Bearbeitungsprozess mit einbezogen werden. Sie
sollen auch proaktiv (iber die konkreten Auswirkungen und Chancen informiert werden und mitwirken kénnen.
Deshalb erachten wir es als zwingend, dass der VZGV bei der Ausarbeitung der weiteren Details mit
einbezogen wird. Gerne erwarten wir lhre Kontaktnahme, damit der VZGV eine Delegation fir die
Zusammenstellung der Projektgruppe melden kann.

Zu diesen Detailregelungen gehdrt zum Beispiel auch die Kldrung der Frage, ob E-Mail-Adressen fiir Rekurse
vorgegeben werden kénnen oder ob Einwohnerinnen und Einwohner einen Rekurs an jede ihnen bekannte
Adresse richten kbnnen. Im Rahmen der Umsetzung ist ferner zu priifen, ob fiir die Gemeinden im Sinne eines
freiwilligen Angebots eine einheitliche Plattform geschaffen werden soll, lber die der elektronische
Geschdftsverkehr abgewickelt werden kann. Insbesondere im Hinblick auf Rechtsmittelverfahren scheint es
wenig birgerfreundlich zu sein, wenn fiir jede Rechtsmittelinstanz (Gemeinde, Bezirk, Kanton) das Verfahren
auf einer anderen digitalen Plattform abgewickelt wird.

Vernehmlassung im Einzelnen

Ergdnzung zu § 59: Hier sollte aufgrund der aktuellen Pandemieerfahrung in Ergdnzung zur miindlichen
Verhandlung auch eine elektronische Verhandlung (Videokonferenz) mdglich sein.

Bei den meisten neu formulierten Bestimmungen geht es darum, das elektronische Handeln im Verfahren vor
den Verwaltungsbehdrden grundsdtzlich zuzulassen und insbesondere die elektronische Form der schriftlichen
Form gleichzustellen. Dies bedeutet auch, dass die elektronische Signatur der klassischen Unterschrift
gleichgestellt wird. Insofern besteht hier aus Sicht des VZGV kein Bedarf fiir weitere spezifische Anmerkungen.

Die vorgesehene Ubergangsfrist von lediglich einem Jahr ist sehr kurz bemessen und stellt insbesondere
Gemeinden, die bisher noch wenig digital unterwegs sind, vor sehr grosse Herausforderungen. Auch aus dieser
Perspektive ist das freiwillige Angebot einer einheitlichen Plattform, die die Gemeinden bei Bedarf nutzen
kbnnen, zu priifen.

Bei den Nebendinderungen méchten wir darauf hinweisen, dass das Gemeindegesetz vom 20. April 2015
stammt (nicht 1915).

Mit Schreiben vom 18. Oktober 2021 nimmt auch der Verband der Gemeindeprasidien (GPV) zur geplanten
Gesetzesrevision Stellung. Die generelle Wirdigung schliesst sich derjenigen des VZGV an. In .der
Vernehmlassung im Einzelnen erkldrt der GPV was folgt:
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01. November 2021
Gemeinderat
Beschluss Nr. 2021-157

Vernehmlassung im Einzelnen

Unklar ist, in welchen Fillen § 4c Abs. 1 zur Anwendung kommt bzw. was die Begriffe «verkehren» und
«Geschdiftsverkehr» konkret bedeuten. § 4c Abs. 1 E-VRG erweckt den Eindruck, dass diese Bestimmung ganz
generell fiir samtliche Interaktionen zwischen den zircherischen Verwaltungsbe-hérden gelten bzw. dass die
Behdrden untereinander generell nicht mehr miindlich, per Post oder mit «gewdhnlicher» E-Mail verkehren
diirfen. So wird es nicht gemeint sein. Vielmehr diirfte sich die Pflicht zum elektronischen Verkehr auf formelle
Verwaltungsverfahren iS.v. § 4 VRG beschrinken bzw. auf Verfahren, die darauf ausgerichtet sind, eine
Anordnung zu erlassen. Die Verpflichtung kann in diesem Zusammenhang beispielsweise bedeuten, dass
relevante Akten einer Behirde elektronisch beizuziehen sind, oder dass ein Dossier elektronisch an die
Anfechtungsinstanz zu libermitteln ist. Der Wortlaut von § 4c Abs. 1 (oder die Weisung) sollte deshalb den
eingeschrinkten Geltungsbereich zum Ausdruck bringen.

in Bezug auf § 4c Abs. 1: «Die Verwaltungsbehdrden verkehren untereinander elektro-
nisch, wenn sie ein Verfahren nach § 4 durchfiihren».

Ergdnzung resp. offener Punk zu § 4d Abs. 4 «Der Regierungsrat regelt die Einzelheiten zum elektronischen
Geschdftsverkehr...».

In diesem Zusammenhang miisste fiir die Gemeinden eine Wahlfreiheit bei der Evaluation der
Applikationen und die klare Definition von Schnittstellen beriicksichtigt werden. Dies auch aus Griinden des
Investitionsschutzes fiir die Gemeinden.

Ergénzung zu § 59: Hier sollte aufgrund der aktuellen Pandemieerfahrung in Ergdnzung zur miindlichen
Verhandlung auch eine elektronische Verhandlung (Videokonferenz) erméglicht werden.

Die rechtlichen Grundlagen fiir die elektronische Verhandlungsform sollten im
Rahmen der vorliegenden Gesetzesrevision geschaffen werden.

Bei den meisten neu formulierten Bestimmungen geht es darum, das elektronische Handeln im Verfahren
vor den Verwaltungsbehérden grundsétzlich zuzulassen und insbesondere die elektronische Form der
schriftlichen Form gleichzustellen. Dies bedeutet auch, dass die elektronische Signatur der klassischen
Unterschrift gleichgestellt wird. Insofern besteht hier aus Sicht des GPV kein Bedarf fiir weitere spezifische
Anmerkungen.

Die vorgesehene Ubergangsfrist von lediglich einem Jahr ist sehr kurz bemessen und stellt insbesondere
Gemeinden, die bisher noch wenig in die Digitalisierung der Verwaltung investiert haben, vor sehr grosse

Herausforderungen. Auch aus dieser Perspektive ist das freiwillige Angebot einer einheitlichen Plattform, die
die Gemeinden bei Bedarf nutzen kénnen, zu priifen.

Antrag: Priifung einer Verldngerung der Ubergangsfrist auf zwei Jahre, damit alle Gemeinden die
Umsetzung meistern kénnen.

Bei den Nebendinderungen mdchten wir darauf hinweisen, dass das Gemeindegesetz vom 20. April 2015
stammt (nicht 1915).

Der Gemeinderat Richterswil schliesst der Vernehmlassung des VZGV und des GPV gesamthaft an.
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01. November 2021
Gemeinderat
Beschluss Nr. 2021-157

Auf Antrag des Gemeindeprasidenten
beschliesst der Gemeinderat:

1. Der Gemeinderat Richterswil folgt in der Vernehmlassung zu den Anderungen des
Verwaltungsrechtspflegegesetzes gesamthaft den Empfehlungen des VZGV und des GPV.

2. Mitteilung durch Protokollauszug an:
= Kanton Zirich, Staatskanzlei, iber die Web-Anwendung eVernehmlassungen

=  Gemeinderatskanzlei

Fiir richtigen Protokollauszug
Im Namen des Gemeinderates

Mé"“ W

Marcel Tanner Roger Nauer
Gemeindeprasident Gemeindeschreiber

versandt am: 0 8. NOV. 2021
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AUSZUG AUS DEM PROTOKOLL GEMEINDERAT
vom 07. September 2021

Beschluss-Nr. GR-2021-229

Titel Verwaltungsrechtspflege
Rechtliche Grundlagen fur elektronischen Geschaftsverkehr
Vernehmlassung zur Vorlage des Regierungsrats

Gesch.-Nr. 2021-406
Registratur 16 Gemeindeorganisation
16.01 Vorschriften, Vertrage, Kreisschreiben
IDG-Status nicht festgelegt
Mitwirkende Christian Haltner, Andreas Utz, Ursula Traber, Jeannette Dietziker Gadola,

David Dubach, Simon Hammerli, Claudia Hollenstein-Humer, Christoph
Portmann, Daniel Scheidegger, Daniela Bahnmiller-Kunz

Ausstand

Versand 10. September 2021

Korrespondenz Fachbereich Kanzlei
Tel. 044 928 75 00, E-Mail: kanzlei@staefa.ch

Vorgeschichte

Der Regierungsrat hat mit RRB Nr. 822/2021 die Vernehmlassung fur die Vorlage ,Rechtli-
che Grundlagen fur elektronischen Geschéaftsverkehr (DigiLex)" beschlossen. Der Vernehm-
lassungsentwurf sieht Anderungen im Verwaltungsrechtspflegegesetz (VRG) sowie Ne-
benanderungen in einzelnen weiteren Gesetzen vor. Der Regierungsrat hat die Staatskanzlei
am 14. Juli 2021 ermachtigt, das Vernehmlassungsverfahren durchzufuhren. Am 19. Juli
2021 erhielt die Gemeinde Stafa mittels E-Mail die Einladung von der Staatskanzlei, dem
Vernehmlassungsverfahren teilzunehmen.

Ausgangslage

Der Regierungsrat hat mit Beschluss vom 25. April 2018 (RRB Nr. 390/2018) die Strategie
Digitale Verwaltung 2018 - 2023 festgesetzt und zu deren Umsetzung ein Impulsprogramm
genehmigt. Eines der Vorhaben im Impulsprogramm ist das Vorhaben IP 2.1 «Rechtliche
Grundlagen fir elektronischen Geschaftsverkehr (DigiLex)». Es dient der Umsetzung des
Ziels Nr. 2 «Verbesserung der Rahmenbedingungen fur Akzeptanz, Zuganglichkeit und An-
wendung von Online-Angeboten». Die Staatskanzlei hat unter Einbezug der Direktion der
Justiz und des Innern ein Vorprojekt durchgeflihrt, um den gesetzgeberischen Handlungsbe-
darf abzuklaren. Im Rahmen dieses Vorprojekts wurde 2019 ein Bericht erstellt, in welchem
u.a. zu regelnde Eckwerte umrissen sind. Mit Beschluss vom 4. Dezember 2019 (RRB Nr.
1151/2019) hat der Regierungsrat die Staatskanzlei beauftragt, unter Einbezug der Direktion
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AUSZUG AUS DEM PROTOKOLL GEMEINDERAT
vom 07. September 2021

der Justiz und des Innern ein Rechtsetzungsprojekt gestitzt auf den im Vorprojekt erstellten
Bericht durchzuflhren.

Im Rahmen dieses Rechtsetzungsprojekts sollen die gesetzlichen Grundlagen fir einen
rechtsverbindlichen, medienbruchfreien elektronischen Behordenverkehr im Kanton Zirich
geschaffen werden. Es handelt sich hierbei um eine notwendige allgemeine Voraussetzung
fur die Ausbreitung eines durchgangigen elektronischen Geschaftsverkehrs und somit fir
eine umfassende digitale Transformation der 6ffentlichen Organe des Kantons Zirich und
ihren Leistungen gegentiber Bevolkerung und Wirtschaft. Die elektronische Kommunikation
hat sich im gesellschaftlichen und wirtschaftlichen Leben etabliert und ist in vielen Bereichen
zum Standard geworden. Auch im Bereich des sogenannten informellen Verwaltungshan-
delns — gemeint sind damit Vorgange zwischen hoheitlichen Akteuren oder zwischen hoheit-
lichen und nicht-hoheitlichen Akteuren, welche nicht auf Rechtswirkungen ausgerichtet sind
— herrscht die elektronische Kommunikation vor.

Diese Realitat steht in einem markanten Gegensatz zum Bereich des sogenannten formellen
Verwaltungshandelns, welcher alle Vorgange zwischen den offentlichen Organen bzw. zwi-
schen den offentlichen Organen und Privaten, die auf Rechtswirkungen ausgerichtet sind,
umfasst. Hier steht die aktuelle Rechtslage dem elektronischen Weg in wesentlichen Punk-
ten entgegen. Folge davon ist, dass der formelle Behérdenverkehr an die schriftliche Form
(d.h. Schrift auf Papier) gebunden ist, um rechtsgiltig erfolgen zu kénnen. Davon betroffen
sind insbesondere rechtsrelevante Eingaben von Privaten an Behérden (z.B. kann ein
Rechtsmittel nicht elektronisch eingereicht werden) und die Zustellung von behdérdlichen An-
ordnungen und Entscheiden an Private (z.B. muss ein Entscheid einer Rechtsmittelinstanz in
Papierform eroffnet werden).

Diese rechtliche Situation betrifft einen weiten Kreis von Anspruchstragerinnen und An-
spruchstragern. Das Bedurfnis nach elektronischem Behdrdenverkehr von Privaten (natirli-
che und juristische Personen) und von Behdérden ist gross. Elektronisch geflhrte Verfahren
ohne Medienbriche vereinfachen die Zusammenarbeit und dienen der Verfahrensékonomie
durch Effizienz in der Leistungserbringung, was sowohl der Bevoélkerung als auch den Behor-
den bzw. deren Mitarbeitenden zugutekommt. Von besonders grosser Relevanz sowohl auf
behordlicher als auch privater Seite ist die Thematik insbesondere fiir die Bereiche Steuern,
Einblrgerung und Baugesuche sowie allgemein bei Rechtsmitteln. Aufgrund des dynami-
schen Umfelds und der rasanten Entwicklungen im digitalen Bereich ist davon auszugehen,
dass Bedurfnisse und Anspriiche gegenuber den Behdrden bei der elektronischen Leis-
tungserbringung weiter zunehmen werden.

Rechtsgrundlage

RRB Nr. 822/2021 zur Vernehmlassung fir die Vorlage ,Rechtliche Grundlagen fur elektroni-
schen Geschaftsverkehr (DigiLex)".

Zustandigkeit

Der Gemeinderat ist flr den vorliegenden Beschluss aufgrund von Art. 29 der Gemeindeord-
nung (GO) zustandig.
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AUSZUG AUS DEM PROTOKOLL GEMEINDERAT
vom 07. September 2021

Vernehmlassungsvorlage

Regelungsgegenstand der Vorlage ist der elektronische Geschéaftsverkehr, d.h. die elektroni-
sche Abwicklung von Geschaften der Verwaltungstatigkeit. Die Vorlage bezieht sich dabei
auf den formellen Geschaftsverkehr. Dieser umfasst alle Vorgange zwischen den 6ffentli-
chen Organen untereinander und zwischen den 6ffentlichen Organen und Privaten, die auf
Rechtswirkungen ausgerichtet sind. Der formelle Geschaftsverkehr ist abzugrenzen vom
sog. informellen Verwaltungshandeln. Informelles (auch: formloses oder einfaches) Verwal-
tungshandeln ist bereits heute elektronisch mdglich (z.B. eine einfache Auskunftsanfrage per
E-Mail) und bedarf grundsatzlich keiner Regelung.

Die Vorlage umfasst sowohl den internen als auch den externen Geschaftsverkehr. Beim in-
ternen Geschaftsverkehr interagieren hoheitliche Akteure untereinander (Government to
Government / G2G). Der externe Geschaftsverkehr bezieht sich demgegentber auf die Inter-
aktion zwischen hoheitlichen Akteuren und Privaten (bei Letzteren sind natlrliche und juristi-
sche Personen umfasst: Government to Citzen / G2C, Government to Business / G2B).

Fir einen medienbruchfreien externen elektronischen Geschéftsverkehr ist es eine Voraus-
setzung, dass der interne Geschaftsverkehr ebenso elektronisch erfolgt. Deshalb sieht die
Vorlage vor, fur den internen Geschaftsverkehrs eine Verpflichtung zu schaffen. Das bedeu-
tet, dass die offentlichen Organe untereinander kinftig elektronisch verkehren.

Die Vorlage umfasst einen grossen Kreis an 6ffentlichen Organen, d.h. die kommunalen und
kantonalen Behdrden und Verwaltungseinheiten einschliesslich Verwaltungsgericht und Spe-
zialverwaltungsgerichte (Baurekursgericht, Steuerrekursgericht) sowie die 6ffentlich-rechtli-
chen Anstalten und Schulen. Nur so kann die geforderte Durchgangigkeit des elektronischen
Geschéftsverkehrs erreicht werden.

Die Vorlage verpflichtet die von ihr umfassten Behorden, untereinander elektronisch zu inter-
agieren sowie in der Kommunikation mit der Offentlichkeit einen elektronischen Kanal zur
Verfugung zu stellen und zu bedienen. Die Kommunikation darf dabei einzig Uber Kanale ge-
schehen, welche eine sichere elektronische Ubermittlung gewahrleisten, d.h. die Grundsatze
hinsichtlich Informationssicherheit und Datenschutz bei einer postalischen Ubermittlung sol-
len sich auch bei einer elektronischen Ubermittlung abbilden. Dies bedingt, dass Behérden
gegebenenfalls Vorkehrungen treffen missen, damit Akten entsprechend elektronisch tber-
mittelt und empfangen werden kénnen. Damit verbundene finanzielle und personelle Auf-
wendungen sind im Zusammenhang mit der Beschaffung und Einfihrung von konkreten L6-
sungen im Rahmen der entsprechenden Projekte auszuweisen.

Da aufgrund der Vorlage keine eigentlichen neuen Verwaltungsaufgaben hinzukommen oder
wegfallen, sind keine substanziellen personellen Auswirkungen zu erwarten. Grundsatzlich
wird mit der Ermoglichung und Etablierung des elektronischen Geschéaftsverkehrs die be-
hérdliche Geschaftsabwicklung insgesamt vereinfacht. Beim Empfang und der Mitteilung auf
elektronischem Wege ist im Vergleich zum schriftlichen Weg per Post mit finanziellen Ein-
sparungen zu rechnen.

Stellungnahme

Die Schaffung der gesetzlichen Grundlage fur den elektronischen Geschaftsverkehr zwi-
schen Privaten und 6ffentlichen Organen wird grundsétzlich begrisst. Es sind in der aktuel-
len Vernehmlassungsvorlage keine Punkte festgestellt worden, die aus Sicht der Gemeinde
problematisch, unnétig oder fehlend waren.
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AUSZUG AUS DEM PROTOKOLL GEMEINDERAT
vom 07. September 2021

Ausgaben

Dieser Beschluss ist mit keinen Ausgaben verbunden.

Offentlichkeit

Der Beschluss ist offentlich.
Kommunikation

Der Beschluss wird nicht 6ffentlich kommuniziert. Eine amtliche Publikation ist nicht notwen-
dig.

Der Gemeinderat beschliesst:

1. Der Gemeinderat stimmt dem Entwurf des Regierungsrats des Kantons Zdrich zur
Schaffung rechtlicher Grundlagen fir elektronischen Geschaftsverkehr (Anderung
Verwaltungsrechtspflegegesetz und Nebenanderungen) zu.

2. Mitteilung an:
— Kanton Zirich, Staatskanzlei, via E-Mailadresse: naemi.bucher@sk.zh.ch
— FB Stabsdienste

IM NAMEN DES GEMEINDERATS STAFA

Christian Haltner Daniel Scheidegger
Gemeindeprasident Gemeindeschreiber
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q% Kanton Zarich Rechtliche Grundlagen fiir elektronischen Geschéftsverkehr "DigiLex"
Staatskanzlei

Bericht der Teilnehmerrickmeldungen vom 23. Dezember 2021

621 Gemeinde Volken  Antrag / Bemerkung

4
Gemeindeverwalt  Die Umsetzungsfrist ist auf drei Jahre (Finanzplanung,
ung Budgetierung, Projektplanung, Umsetzung) zu verlangern.
8459 Volken

Begrundung

Die Umsetzungsfrist von einem Jahr ab Inkrafttreten ist fir
viele Gemeinden, insbesondere kleinere Gemeinden mit
sehr knappen personellen und finanziellen Ressourcen viel
zu kurz. Wir sind hier auf die Unterstiitzung exerner Partner
angewiesen. Eine Planung und ordentliche Budgetierung
der notwendigen Investitionen ist kaum sorgfaltig machbar.
Vielerorts ist auch die Einflihrung einer GEVER-L6sung
erforderlich, was bei einer Vielzahl von Gemeinden wie auch
bei den entsprechenden Anbietern zu hohem
Arbeitsvolumen und Koordinationsaufwand fihren wird.
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Archiv Nr. 14.B/GRB-Nr. 214

Protokoll Gemeinderat vom 8. November 2021

RECHTSGRUNDLAGEN, VORSCHRIFTEN

RECHTLICHE GRUNDLAGEN FUR ELEKTRONISCHEN GESCHAFTSVERKEHR;
ANDERUNGEN VERWALTUNGSRECHTSPFLEGEGESETZ UND NEBENANDERUNGEN,
VERNEHMLASSUNG

1 Ausgangsiage

Mit Schreiben vom 15. Juli 2021 I&dt die Staatsschreiberin des Kantons Zirich, Frau Dr. iur. Kathrin
Avrioli, zur Vernehmlassung Uber die Anderungen der rechtlichen Grundlagen fUr elektronischen Ge-
schaftsverkehr; Anderungen Verwaltungsrechtspflegegesetz und Nebendénderungen ein. Die Ver-
nehmlassungsfrist I&uft am 26. November 2021ab.

2 Erwdgungen des Gemeinderats

Der Gemeinderat erachtet es als wichtig und dringend notwendig, die Rechtsgrundlagen fUr den
elektronischen Geschd&ftsverkehr zu schaffen. Nach eingehendem Studium der Unterlagen schliesst
sich der Gemeinderat im Grundsatz der Haltung und Stellungnahme des Vereins ZUrcher Gemein-
deschreiber und Verwaltungsfachleute (vzgv) an.

Erg&inzend dazu empfiehlt der Gemeinderat, die Ubergangsfrist auf zwei Jahre festzulegen, damit
alle Gemeinden die Umsetzung meistern kdnnen. Des Weiteren wdre es winschenswert, wenn die
elektronische Verhandlungsform ergénzend zu § 59 ebenfalls in die Gesetzesrevision einbezogen
wurde. Die Pandemie hat gezeigt, wie wichtig solche digitalen Instrumente sind.

BESCHLUSS
1. ImSinne der Erwégungen wird die Stellungnahme zuhanden der Staatskanzlei verabschiedet.
2. Der Staatsschreiberin wird fOr die Einladung zur Stellungnahme gedankt,
3. Mitteilung an
- Staatskanzlei Kanton Zirich (per Email: naemi.bucher@sk.zh.ch)

- Gemeindeprdasidentin
— Geschdaftsleiterin (Akten)

GEMEINDERAT

WANGEN-BRUTTISELLEN

Gemeindeprdsidentin Geschdaftsleiterin

L LA 1).'1%@ iy s
Marlis DUrst Heidi Duttweiler

Versand \ 1, NGV. 202‘
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Stadtrat

Auszug aus dem Protokoll Sitzung vom 17. November 2021

2021/268 0.12.01 Allgemeines
Vernehmlassung; Rechtliche Grundlagen fiir elektronischen Geschaftsverkehr;
Anderungen Verwaltungsrechtspflegegesetz und Nebeninderungen (DigilLex)

Beschluss Stadtrat

1. Der Stadtrat befiirwortet die vorgeschlagenen Anderungen der rechtlichen Grundlagen fiir den
elektronischen Geschaftsverkehr. Den Vernehmlassungen des Vereins Ziircher Gemeindeschrei-
ber und Verwaltungsfachleute (VZGV) wie auch des Verband der Gemeindeprasidien des Kan-
tons Zirich (GPV) fiir die rechtlichen Grundlagen fiir den elektronischen Geschaftsverkehr (Di-
giLex), Anderungen Verwaltungsrechtspflegegesetz und Nebeninderungen, werden zugestimmt.

2. Offentlichkeit des Beschlusses:
— Der Beschluss ist per sofort 6ffentlich.

3. Mitteilung durch Sekretariat an:
— Staatskanzlei per Mail (naemi.bucher@sk.zh.ch)
— Parlamentsdienste (zuhanden Parlament)

Ausgangslage

Am 15. Juli 2021 hat die Staatskanzlei zur Vernehmlassung "Rechtliche Grundlagen fiir elektronischen
Geschaftsverkehr; Anderungen Verwaltungsrechtspflegegesetz und Nebendnderungen" eingeladen.
Die Frist dauert bis zum 26. November 2021.

Stellungnahmen VZGV sowie GPV
Der VZGV wie auch der GPV haben wie folgt dazu Stellung genommen:
Generelle Wiirdigung

Die elektronische Kommunikation hat sich im gesellschaftlichen und wirtschaftlichen Leben seit lange-
rer Zeit als zentrale Kommunikationsform etabliert, sie ist auch im informellen Kontakt zwischen Pri-
vatpersonen und Behoérden vorherrschend. Diese Realitdt jedoch steht in ausgepriagtem Gegensatz
zum Bereich des formellen Verwaltungshandelns. Hier steht die aktuelle Rechtslage dem elektroni-
schen Weg in wesentlichen Punkten entgegen. Als Folge davon ist der formelle Geschaftsverkehr in vie-
len Bereichen immer noch zwingend an die schriftliche Form (d. h. Schrift auf Papier) gebunden.

Die geplanten neuen Regelungen beziehen sich auf den formellen Geschaftsverkehr und umfassen so-
mit alle Vorgange zwischen den 6ffentlichen Organen untereinander und zwischen den 6ffentlichen
Organen und Privaten, die auf Rechtswirkungen ausgerichtet sind. Auf Gesetzesstufe werden lediglich
die wesentlichen Grundsatze verankert. Dass die Detailregelungen in die Verordnungskompetenz des
Regierungs-rats fallen und damit dem Anspruch auf Flexibilitdt Rechnung getragen wird, ist von zentra-
ler Bedeutung. Nur so kann der elektronische Geschaftsverkehr mit den raschen technologischen und
gesellschaftlichen Entwicklungen Schritt halten.
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Mit den in den Vernehmlassungsunterlagen aufgelisteten Anderungen im Verwaltungsrechtspflegege-
setz und entsprechenden Nebendnderungen sollen die gesetzlichen Grundlagen fiir einen rechtsver-
bindlichen und medienbruchfreien elektronischen Geschaftsverkehr mit den 6ffentlichen Organen und
Privatpersonen im Kanton Ziirich geschaffen werden. Diese Entwicklung wird grundsatzlich sehr be-
grisst, schafft sie doch endlich die Moglichkeit, die Digitalisierung auch im formellen Geschaftsverkehr
voranzutreiben. Hierbei ist es ein zentrales Anliegen, dass der Geschaftsverkehr primar elektronisch er-
folgen und nur mit zu bewilligenden Ausnahmen davon abgewichen werden soll.

An dieser Stelle sei auch nochmals auf die Dringlichkeit der E-ID hingewiesen. Denn neben der elektro-
nischen Unterschrift muss im elektronischen Geschaftsverkehr auch die Moglichkeit zur Identifikation
bestehen.

In der Folge sind in samtlichen Digitalisierungsprojekten immer die jeweiligen rechtlichen Grundlagen
in den Spezialgesetzen und den dazugehdrigen Verordnungen zu priifen und dahingehend anzupassen,
dass der elektronische Geschaftsverkehr rechtssicher umgesetzt werden kann.

Die Stadte und Gemeinden sind von diesen Neuerungen im Rahmen der digitalen Transformation stark
betroffen — und zwar nicht nur im ICT-Bereich, sondern eben gerade auch bei den Arbeitsablaufen.
Dem-zufolge missen sie frihzeitig und umfassend in den weiteren Bearbeitungsprozess mit einbezo-
gen wer-den. Sie sollen auch proaktiv Uber die konkreten Auswirkungen und Chancen informiert wer-
den und mit-wirken kénnen. Deshalb erachten wir es als zwingend, dass der VZGV bei der Ausarbei-
tung der weiteren Details mit einbezogen wird. Gerne erwarten wir lhre Kontaktnahme, damit der
VZGV eine Delegation fiir die Zusammenstellung der Projektgruppe melden kann.

Zu diesen Detailregelungen gehdrt zum Beispiel auch die Klarung der Frage, ob E-Mail-Adressen fiir Re-
kurse vorgegeben werden kdnnen oder ob Einwohnerinnen und Einwohner einen Rekurs an jede ihnen
bekannte Adresse richten kénnen. Im Rahmen der Umsetzung ist ferner zu prifen, ob fiir die Gemein-
den im Sinne eines freiwilligen Angebots eine einheitliche Plattform geschaffen werden soll, tber die
der elektronische Geschaftsverkehr abgewickelt werden kann. Insbesondere im Hinblick auf Rechtsmit-
telver-fahren scheint es wenig biirgerfreundlich zu sein, wenn fir jede Rechtsmittelinstanz (Gemeinde,
Bezirk, Kanton) das Verfahren auf einer anderen digitalen Plattform abgewickelt wird.

Vernehmlassung im Einzelnen

Der GPV erachtet es im Rahmen der vorliegenden Revision als sinnvoll, im Gesetz eine nicht-obli-
gatorische Einheitsplattform zu verankern (analog zur geplanten E-Justizplattform des Bundes im Rah-
men von Justitia 4.0, deren Nutzung jedoch obligatorisch ist).

Unklar ist, in welchen Fallen § 4c Abs. 1 zur Anwendung kommt bzw. was die Begriffe «verkehren» und
"Geschaftsverkehr" konkret bedeuten. § 4c Abs. 1 E-VRG erweckt den Eindruck, dass diese Bestim-
mung ganz generell fir sdmtliche Interaktionen zwischen den ziircherischen Verwaltungsbehorden gel-
ten bzw. dass die Behorden untereinander generell nicht mehr mindlich, per Post oder mit "gewdhnli-
cher" E-Mail verkehren dirfen. So wird es nicht gemeint sein. Vielmehr dirfte sich die Pflicht zum
elektronischen Verkehr auf formelle Verwaltungsverfahren i.S.v. § 4 VRG beschranken bzw. auf Verfah-
ren, die darauf ausgerichtet sind, eine Anordnung zu erlassen. Die Verpflichtung kann in diesem Zu-
sammenhang beispielsweise bedeuten, dass relevante Akten einer Behorde elektronisch beizuziehen
sind, oder dass ein Dossier elektronisch an die Anfechtungsinstanz zu tibermitteln ist. Der Wortlaut von
§ 4c Abs. 1 (oder die Weisung) sollte deshalb den eingeschrdnkten Geltungsbereich zum Ausdruck
bringen.
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Ergdanzungsvorschlag in Bezug auf § 4c Abs. 1: "Die Verwaltungsbehorden verkehren untereinander
elektronisch, wenn sie ein Verfahren nach § 4 durchfiihren" (GPV).

Ergdnzung resp. offener Punk zu § 4d Abs. 4 "Der Regierungsrat regelt die Einzelheiten zum elektroni-
schen Geschaftsverkehr...".

In diesem Zusammenhang miusste fiir die Gemeinden eine Wahlfreiheit bei der Evaluation der Applika-
tionen und die klare Definition von Schnittstellen beriicksichtigt werden. Dies auch aus Griinden des
Investitionsschutzes fiir die Gemeinden.

Erganzung zu § 59: Hier sollte aufgrund der aktuellen Pandemieerfahrung in Ergdanzung zur mindlichen
Verhandlung auch eine elektronische Verhandlung (Videokonferenz) maoglich sein. (VZGV sowie GPV)

Bei den meisten neu formulierten Bestimmungen geht es darum, das elektronische Handeln im Verfah-
ren vor den Verwaltungsbehorden grundsatzlich zuzulassen und insbesondere die elektronische Form
der schriftlichen Form gleichzustellen. Dies bedeutet auch, dass die elektronische Signatur der klassi-
schen Unterschrift gleichgestellt wird. Insofern besteht hier aus Sicht des VZGV kein Bedarf fir weitere
spezifische Anmerkungen.

Die vorgesehene Ubergangsfrist von lediglich einem Jahr ist sehr kurz bemessen und stellt insbesonde-
re Gemeinden, die bisher noch wenig digital unterwegs sind, vor sehr grosse Herausforderungen. Auch
aus dieser Perspektive ist das freiwillige Angebot einer einheitlichen Plattform, die die Gemeinden bei
Bedarf nutzen kdnnen, zu priifen.

Erwdgungen

Der Stadtrat Wetzikon schliesst sich den Stellungnahmen des VZGV sowie des GPV an.

Fir richtigen Protokollauszug:

Stadtrat Wetzikon
Martina Buri, Stadtschreiberin
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GEMEINDERAT WINKEL

Auszug aus dem Protokoll
der Sitzung vom 22. November 2021

Beschluss Nr. 162 / Signatur 0.10.1.1 / Geschaft 2021-175

Rechtliche Grundlagen fiir elektronischen Geschéaftsverkehr (DigiLex), Anderung des
Verwaltungsrechtspflegegesetzes und Nebenanderungen, Vernehmlassung

Ausgangslage

Die elektronische Kommunikation hat sich im gesellschaftlichen und wirtschaftlichen Leben
etabliert und ist in vielen Bereichen zum Standard geworden. Auch im Bereich des soge-
nannten informellen Verwaltungshandelns — gemeint sind damit Vorgange zwischen hoheitli-
chen Akteuren oder zwischen hoheitlichen und nicht-hoheitlichen Akteuren, welche nicht auf
Rechtswirkungen ausgerichtet sind — herrscht die elektronische Kommunikation vor. Diese
Realitat steht in einem markanten Gegensatz zum Bereich des sogenannten formellen Ver-
waltungshandelns, welcher alle Vorgange zwischen den 6ffentlichen Organen bzw. zwischen
den offentlichen Organen und Privaten umfasst, die auf Rechtswirkungen ausgerichtet sind.
Hier steht die aktuelle Rechtslage dem elektronischen Weg in wesentlichen Punkten entgegen.
Folge davon ist, dass der formelle Behérdenverkehr an die schriftliche Form (d.h. Schrift auf
Papier) gebunden ist, um rechtsgltig erfolgen zu kdnnen. Davon betroffen sind insbesondere
rechtsrelevante Eingaben von Privaten an Behorden (z.B. kann ein Rechtsmittel nicht
elektronisch eingereicht werden) und die Zustellung von behdrdlichen Anordnungen und
Entscheiden an Private (z.B. muss ein Entscheid einer Rechtsmittelinstanz in Papierform
eroffnet werden).

Diese rechtliche Situation betrifft einen weiten Kreis von Anspruchstragerinnen und An-
spruchstragern. Das Bedurfnis nach elektronischem Behordenverkehr von Privaten (naturliche
und juristische Personen) und von Behdrden ist gross. Elektronisch gefiihrte Verfahren ohne
Medienbriche vereinfachen die Zusammenarbeit und dienen der Verfahrens6konomie durch
Effizienz in der Leistungserbringung, was sowohl der Bevodlkerung als auch den Behoérden
bzw. deren Mitarbeitenden zugutekommt. Von besonders grosser Relevanz sowohl auf
behdrdlicher als auch privater Seite ist die Thematik insbesondere fiir die Bereiche Steuern,
Einblrgerung und Baugesuche sowie allgemein bei Rechtsmitteln. Aufgrund des dynamischen
Umfelds und der rasanten Entwicklungen im digitalen Bereich ist davon auszugehen, dass
Bedurfnisse und Anspriiche gegeniber den Behdrden bei der elektronischen Leis-
tungserbringung weiter zunehmen werden.

Die im Zircher Verwaltungsverfahren geltenden Rechtsgrundlagen wurden in einer Zeit ge-
schaffen, als der digitale Rechtsverkehr noch kein Thema war. Vorrangig zeigt sich das am
Begriff der ,Schriftlichkeit®, der sowohl vom Verwaltungsrechtspflegegesetz vom 24. Mai 1959
(VRG, LS 175.2) als auch von Spezialgesetzen, so z.B. dem Planungs- und Baugesetz vom
7. September 1975 (PBG, LS 700.1) und dem Steuergesetz vom 8. Juni 1997 (StG, LS 631.1),
verwendet wird und an welche verschiedene rechtsrelevante Handlungen geknupft sind.

Wahrend ein digital vorliegender Text im alltaglichen Sprachgebrauch bzw. Verstandnis ohne
Weiteres als schriftlich betrachtet wird, wird unter Schriftlichkeit im Rechtssinne ,die Uber-
lieferung von Text auf Papier” verstanden (BGE 142 V 152, 156 E. 2.4.). Auch wenn das Er-
fordernis der Schriftlichkeit die eigenhandige Unterschrift nicht per se beinhaltet, gilt eine
Ubermittlung in elektronischer Form nach der bundesgerichtlichen Praxis nicht als schriftlich.
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GEMEINDERAT WINKEL

Auszug aus dem Protokoll
der Sitzung vom 22. November 2021

Damit Eingaben und Zustellungen, fir welche die schriftiche Form vorgeschrieben ist,
rechtsgultig elektronisch erfolgen kénnen, braucht es laut Rechtsprechung des Bundesge-
richts eine ausdriickliche gesetzliche Grundlage, welche dies zulasst. Es bestehen zwar im
Kanton Zirich in Spezialgesetzen einzelne Bestimmungen zum elektronischen Verwaltungs-
handeln. So sieht z.B. die Steuergesetzgebung die Mdéglichkeit der elektronischen Einreichung
der Steuererklarung vor (vgl. § 109 ¢ StG). Es fehlt dem Kanton Zurich indessen im Grundsatz
an der ausdriicklichen gesetzlichen Grundlage flr den elektronischen Geschéaftsverkehr
zwischen Privaten und den 6ffentlichen Organen.

Mit dem aktuellen Vorentwurf zur Anderung des Verwaltungsrechtspflegegesetzes sowie den
Nebenanderungen soll diese ausdrickliche Grundlage im Verwaltungsrecht geschaffen wer-
den. Die Vorlage will die Etablierung des elektronischen Kanals férdern, indem adaquate
rechtliche Rahmenbedingungen als Grundlage fir benutzerfreundliche technische Lésungen
geschaffen werden. Die Vorlage legt die im Sinne der Rechtssicherheit erforderlichen Grund-
satze und Standards fest, normiert dabei aber so weit mdglich technologieneutral. Ein rechts-
gultiger elektronischer Geschaftsverkehr soll also nicht an eine bestimmte technische Lésung
gebunden sein. Vielmehr soll sich der Kanton bei der Implementierung von technischen
Lésungen am aktuellen Entwicklungsstand orientieren kdnnen. Damit Digitalisierungsvorha-
ben auch tatsachlich realisiert werden kénnen, bedarf es zu gegebenem Zeitpunkt unter Um-
standen entsprechender Anpassungen der jeweiligen Facherlasse. Im Zusammenhang mit der
Implementierung von konkreten technischen Lésungen kénnen im Ubrigen auch Grundsétze
wie z.B. das ,once only“-Prinzip bzw. ein Einwohnerinnen- und Einwohner-Konto hinsichtlich
gesetzlicher Grundlagen gepriift und geregelt werden.

Die Zielsetzung der Vorlage kommt sowohl den 6ffentlichen Organen als auch insbesondere
der Offentlichkeit zugute und tragt zur Standortattraktivitat des Kantons bei. Die Schaffung der
rechtlichen Grundlagen ist eine notwendige und damit unumgangliche Voraussetzung fur die
Realisierung eines rechtsgultigen durchgangigen elektronischen Geschaftsverkehrs. Wirde
auf die Schaffung dieser Rechtsgrundlagen verzichtet, ware ein rechtsgultiger elektronischer
Geschaftsverkehr auch kinftig nicht moglich. Es kénnte z.B. ein Rechtsmittel weiterhin
ausschliesslich auf dem analogen schriftichen Weg, d.h. in Papierform eingereicht werden
(mit Ausnahme der Verwaltungsgerichtsbeschwerde). Zudem wirden digitale Leistungen des
Kantons und der Gemeinden weiterhin Medienbriiche erfordern und Projekte der digitalen
Transformation waren in der Realisierung mit Rechtsunsicherheiten konfrontiert.

Mit Schreiben vom 15. Juli 2021 ladt die Staatskanzlei die Adressaten dazu ein, bis zum
26. November 2021 zur Vernehmlassungsvorlage Stellung zu nehmen.

Erwagungen

Mit den in den Vernehmlassungsunterlagen aufgelisteten Anderungen im Verwaltungsrechts-
pflegegesetz sowie den Nebendnderungen sollen die gesetzlichen Grundlagen fir einen
rechtsverbindlichen und medienbruchfreien elektronischen Geschaftsverkehr mit den offentli-
chen Organen und Privatpersonen im Kanton Zirich geschaffen werden. Diese Entwicklung
unterstitzt der Gemeinderat sehr, schafft sie doch die Mdglichkeit, die Digitalisierung im for-
mellen Geschaftsverkehr voranzutreiben. Hierbei ist es ein zentrales Anliegen, dass der for-
melle Rechtsverkehr mit verfahrenskundigen Akteuren kunftig stets elektronisch erfolgen soll.
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GEMEINDERAT WINKEL

Auszug aus dem Protokoll
der Sitzung vom 22. November 2021

Insbesondere kleinere und mittelgrosse Gemeinden sind von der digitalen Transformation
stark betroffen, neben dem eigentlichen ICT-Bereich auch bei den Anpassungen der internen
Arbeitsablaufe. Auch die Gemeinde Winkel wiinscht sich, frihzeitig und umfassend in den
weiteren Bearbeitungsprozess einbezogen zu werden. Deshalb erachtet der Gemeinderat die
Mitwirkung des Vereins Zircher Gemeindeschreiber und Verwaltungsfachleute sowie des
Verbandes der Gemeindeprasidien des Kantons Zurich bei der Ausarbeitung der weiteren
Details als zweckmassig und dringend wiinschenswert, um die Bedirfnisse der Gemeinden in
den weiteren Umsetzungsprozess einfliessen lassen zu kénnen.

Im aktuellen Gesetzgebungsprozess ware es aus Sicht des Gemeinderates sinnvoll, die Ein-
fuhrung einer nicht-obligatorischen Einheitsplattform vorzusehen. Darlber kann der elektro-
nische, formelle Geschaftsverkehr zentral und einheitlich abgewickelt werden, was aus Sicht
der Burgerinnen und Birger zu winschen ist.

Zu den einzelnen Paragrafen nimmt der Gemeinderat wie folgt Stellung:

— § 4 c Abs. 1: Dieser Absatz erweckt den Eindruck, die Behdrden kénnten untereinander
generell nur noch elektronisch kommunizieren. Damit klar festgehalten ist, dass im infor-
mellen Verfahren der mundliche, postalische oder gewodhnliche Mail-Verkehr weiterhin
mdglich bleibt, wird die folgende Erganzung vorgeschlagen: ,Die Verwaltungsbehdrden
verkehren untereinander elektronisch, wenn sie ein Verfahren nach § 4 durchfihren.”

— § 4 dAbs. 4: In der regierungsratlichen Verordnung muss den Gemeinden eine Wabhlfreiheit
bei der Evaluation der Applikationen zugestanden und die klare Definition von Schnittstellen
vorgenommen werden. Nur so wird die Gemeindeautonomie gewahrt.

- Schluss- und Ubergangsbestimmungen, Abs. 2 und 4: Die Ubergangsfrist von bloss einem
Jahr ist zu kurz bemessen. Bei der Implementierung dieser Moglichkeiten ist ein grosser
Mehraufwand zu betreiben, der fur die Evaluation, Planung und den Vollzug notwendig wird.
Ausserdem ware allenfalls eine Einheitsplattform zu programmieren. All dies scheint in nur
einem Jahr unrealistisch zu sein, weshalb eine Ubergangsfrist von zwei Jahren beantragt
wird. Ausserdem ist die ungleiche Ubergangsfrist fiir § 4 ¢ Abs. 1 und Abs. 2 sachlich nicht
gerechtfertigt. Mit zwei Jahren fiir beide Gruppierungen ware eine Ubereinstimmung
geschaffen.

Der Gemeinderat beschliesst:

1. Der Gemeinderat unterstitzt die vorliegende Vernehmlassungsvorlage zum Verwal-
tungsrechtspflegegesetz sowie zu weiteren Nebenbestimmungen im Grundsatz.

2. Der Staatskanzlei wird beantragt, die in den Erwagungen genannten Antrage im weite-
ren Verfahren zu berlcksichtigen und in den Gesetzestext einfliessen zu lassen.

3. Der Gemeinderat bedankt sich fir die Mdglichkeit zur Abgabe einer Stellungnahme.

4. Mitteilung an:
— Kanton Zirich, Staatskanzlei, Naemi Bucher (per E-Mail: naemi.bucher@sk.zh.ch)
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GEMEINDERAT WINKEL

Auszug aus dem Protokoll
der Sitzung vom 22. November 2021

Fr richtigen Protokollauszug:

Daniel Lehmann, Gemeindeschreiber

Seite 4 von 4



Gemeinde Zumikon

Gemeinderat

Dorfplatz 1 °

8126 Zumikon

Telefon 044 918 78 40 % ZU m I kon

gemeinde@zumikon.ch

Protokollauszug Gemeinderat

Geschaft Kanton Zirich. Elektronischer Geschaftsverkehr. Revision Verwaltungsrechts-
pflegegesetz (VRG). Vernehmlassung. Stellungnahme.

Datum 8. November 2021
Nummer GR 2021-187 -0.1.2
Ausgangslage

Das Verwaltungsrechtspflegegesetz (VRG) wurde per 1. Mai 1960 in Kraft gesetzt und wurde seither einigen
Teilrevisionen unterzogen, letztmals 2017. Der Regierungsrat hat die Staatskanzlei des Kantons Zirich im
Dezember 2019 beauftragt, unter Einbezug der Direktion der Justiz und des Innern ein Rechtsetzungsprojekt
durchzufiihren. Im Rahmen dieses Rechtsetzungsprojekts sollen die gesetzlichen Grundlagen fir einen
rechtsverbindlichen, medienbruchfreien elektronischen Behérdenverkehr im Kanton Zirich geschaffen wer-
den. Es handelt sich hierbei um eine notwendige allgemeine Voraussetzung fiir die Ausbreitung eines durch-
gangigen elektronischen Geschaftsverkehrs und somit fir eine umfassende digitale Transformation der 6f-
fentlichen Organe des Kantons Zirich und ihren Leistungen gegeniber der Bevolkerung und der Wirtschaft.

Mit Schreiben vom 15. Juli 2021 hat die Staatskanzlei den Revisionsentwurf des VRG in die Vernehmlas-
sung geschickt. Die Vernehmlassungs-Vorlage verfolgt die Absicht, die aktuelle Rechtslage zu andern, da
diese dem elektronischen Weg im wesentlichen Punkten entgegensteht. Folge davon ist, dass der formelle
Behordenverkehr an die schriftliche Form (d.h. Schrift auf Papier) gebunden ist, um rechtsgliltig erfolgen zu
kénnen. Davon betroffen sind insbesondere rechtsrelevante Eingaben von Privaten an Behdrden und die
Zustellung von behérdlichen Anordnungen und Entscheiden an Private. Der Vernehmlassungs-Entwurf sieht
Anderungen im VRG sowie Nebenanderungen in einzelnen weiteren Gesetzen vor. Unter anderem sind
samtliche Gemeinden zu einer Stellungnahme eingeladen; die Frist dazu lauft bis zum 26. November 2021.

Erwagungen

Der Verband der Gemeindeprasidien des Kantons Zirich (GPV) und der Verein Ziurcher Gemeindeschreiber
und Verwaltungsfachleute (VZGV) haben ihre Vernehmlassungs-Antworten bereits verabschiedet und 6ffent-
lich publiziert. Beide Organisationen haben darin jeweils einzelne Punkte aufgefiihrt, bei denen sie Anderun-
gen, Ergénzungen oder Konkretisierungen vorschlagen. Der Gemeinderat Zumikon unterstitzt grundsatzlich
die Positionen von VZGV und GPV, fuhrt die wichtigsten Positionen aber in der Folge einzeln auf.

*  Verpflichtung zum elektronischen Geschéftsverkehr (§ 4c Abs. 1 VRG)

Gemass dem neu eingefiigten§ 4c Abs. 1 VRG verkehren Verwaltungsbehdrden untereinander elektro-
nisch. Unklar ist, in welchen Fallen dies zur Anwendung kommt bzw. was die Begriffe "verkehren" und
"Geschéftsverkehr" konkret bedeuten. Es erweckt den Eindruck, dass diese Bestimmung ganz generell
fur samtliche Interaktionen zwischen den zircherischen Verwaltungsbehdrden gelten bzw. dass die Be-
hérden untereinander generell nicht mehr mindlich, per Post oder mit "gewohnlicher" E-Mail verkehren
dirfen. So wird es vermutlich aber nicht gemeint sein. Vielmehr dirfte sich die Pflicht zum elektroni-
schen Verkehr auf formelle Verwaltungsverfahren im Sinn von § 4 VRG beschranken bzw. auf Verfah-
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ren, die darauf ausgerichtet sind, eine Anordnung zu erlassen. Die Verpflichtung kann in diesem Zusam-
menhang beispielsweise bedeuten, dass relevante Akten einer Behoérde elektronisch beizuziehen sind,
oder dass ein Dossier elektronisch an die Anfechtungsinstanz zu Gbermitteln ist. Der Wortlaut von § 4c
Abs. 1 sollte deshalb den eingeschrankten Geltungsbereich zum Ausdruck bringen und ist entsprechend
anzupassen.

Voraussetzungen fir den elektronischen Geschéaftsverkehr (8 4d Abs. 4 VRG)

Gemass dem neuen § 4d Abs. 4 VRG regelt der Regierungsrat die Einzelheiten zum elektronischen Ge-
schaftsverkehr durch Verordnungen und erlasst Bestimmungen. Der Gemeinderat Zumikon stellt den
Antrag, dass in diesem Zusammenhang flir Gemeinden eine Wabhlfreiheit bei der Evaluation der Applika-
tion und die klare Definition von Schnittstellen beriicksichtigt werden missen. Dies auch aus Grinden
des Investitionsschutzes fiir die Gemeinden.

Mundliche Verhandlung (8 59 VRG)

Es kann gemass § 59 VRG eine mundliche Verhandlung angeordnet werden; diese kann neben der
schriftlichen oder elektronischen Vernehmlassung durchgefiihrt werden oder auch an deren Stelle treten.
Aufgrund der aktuellen Pandemie-Erfahrung sollte § 59 jedoch in Ergdnzung zur miindlichen Verhand-
lung auch eine elektronische Verhandlung (Videokonferenz) ermdglichen. Dieser Passus ist entspre-
chend anzupassen.

Allgemeine Stellungnahme zu den Anderungen

Die neu formulierten Bestimmungen sollen das elektronische Handeln im Verfahren vor den Verwal-
tungsbehdrden grundsatzlich zulassen und insbesondere die elektronische Form soll der schriftlichen
Form gleichgestellt werden. Dies bedeutet, dass die elektronische Signatur der klassischen Unterschrift
gleichgestellt wird. Der Gemeinderat Zumikon weist an dieser Stelle auf die Dringlichkeit der E-ID hin.
Denn neben der elektronischen Unterschrift muss im elektronischen Geschéaftsverkehr auch die Méglich-
keit zur Identifikation bestehen.

Schluss- und Ubergangsbestimmungen

Gemass dem sechsten Abschnitt, Ziff. 2 sollen die Behorden sicherstellen, dass sie innert einem Jahr ab
Inkrafttreten der Gesetzesanderung sicher und rechtsgultig auf dem elektronischen Weg erreichbar sind.
Der Gemeinderat Zumikon ist der Ansicht, dass diese Ubergangsfrist von einem Jahr zu kurz bemessen
ist und vor allem fir Gemeinden, welche bisher noch wenig bis gar nicht digital unterwegs waren, eine
ausserordentlich grosse Herausforderung darstellt. Es wird daher um die Prifung einer Verlangerung
der Ubergangsfrist auf zwei Jahre gebeten, damit alle Gemeinden die Umsetzung meistern kénnen.

Nebenanderungen
Bei den Nebenanderungen wird u.a. das Gemeindegesetz erwahnt. Es wird darauf hingewiesen, dass
das Gemeindegesetz vom 20. April 2015 stammt und nicht wie vermerkt von 1915.

Der Gemeinderat beschliesst:

Die Moglichkeit zur Stellungnahme im Rahmen der Vernehmlassung zur Revision des Verwaltungs-
rechtspflegegesetzes (VRG) und Nebenanderungen wird bestens verdankt.
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2. Die Stellungnahme wird entsprechend den Erwagungen abgegeben.

3. Die Staatskanzlei wird gebeten, die Stellungnahme zur Kenntnis zu nehmen und die angeregten Anpas-
sungen zu berlcksichtigen.

4. Mitteilung durch Protokollauszug:
4.1  Staatskanzlei Kanton Zirich, Einreichung der Stellungnahme via Web-Anwendung,
4.2 Gemeindeprasident Jirg Eberhard,

4.3 Gemeindeschreiber Thomas Kauflin,
4.4 Bereichsleiterin Sekretariat Gemeinderat Jill ljsseling.

Gemeinderat Zumikon

Jurg Eberhard Thomas Kauflin
Gemeindeprasident Gemeindeschreiber

Versand: 12. November 2021
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Verwaltungskommission der
obersten kantonalen Gerichte

c/o Sozialversicherungsgericht des Kantons Zurich
Postfach
8401 Winterthur

Staatskanzlei

Frau Staatsschreiberin Dr. iur. Kathrin Arioli
Postfach

8090 Zlrich

E-Mail an: naemi.bucher@sk.zh.ch

Winterthur, 25. November 2021

Vernehmlassung zu den rechtlichen Grundlagen fiir elektronischen Geschiftsverkehr;
Anderungen Verwaltungsrechtspflegegesetz und Nebenanderungen

Sehr geehrte Frau Staatsschreiberin
Sehr geehrte Damen und Herren

Wir bedanken uns fir die Méglichkeit zur Stellungnahme zum Vorentwurf zur Anderung des
Verwaltungsrechtspflegegesetzes (VRG). Die Verwaltungskommission der obersten Gerichte
nimmt diese Gelegenheit gerne wahr.

1. Allgemeine Bemerkungen

Mit Blick auf das Legalitatsprinzip und aus Griinden der Verstandlichkeit und Transparenz flr
die rechtssuchenden Blirgerinnen und Blrger sind die Verfahrensbestimmungen prinzipiell im
Gesetz zu regeln. Wir sind der Ansicht, dass die Rechtsetzungskompetenz des Regierungs-
rats auf die Regelung der anzuwendenden Ubermittlungssysteme sowie die technischen und
organisatorischen Standards einschliesslich der anzuwendenden Authentifizierungs- und Ver-
schliisselungsmethoden zu beschréanken ist. Auch aus staatsrechtlichen Uberlegungen sind
wir gegen einen Eingriff des Regierungsrats in das Selbstorganisationsrecht der Gerichte.

Der Vorentwurf verzichtet darauf, die elektronische Aktenfiihrung fir die Verwaltungsbehoérden
und Verwaltungsjustizbehdrden vorzuschreiben. Dies ist insofern problematisch, als der Vor-
entwurf es infolgedessen unterlasst, das Verhéltnis zwischen schriftlichen und elektronischen
Akten zu regeln. Hat der interne Geschaftsverkehr stets elektronisch zu erfolgen, obwohl das
Verfahren nach § 4b Abs. 2 E-VRG schriftlich zu fihren ist, hat dies zur Folge, dass Dossiers
doppelt geflihrt werden. Abgesehen davon, dass die doppelte Aktenfiihrung wenig effizient ist,
unterliegt sie aufgrund ihrer Komplexitat einer erhdhten Fehleranfalligkeit. Wir bevorzugen




daher — unabhangig von der Form der Kommunikation mit einer Partei — eine Pflicht zur elekt-
ronischen Aktenfihrung. Die elektronische Akte ist als massgebend zu bestimmen.

2. Verwaltungsrechtspflegegesetz

§ 4b Abs. 2

Zu den wichtigen Bestimmungen, welche ins Gesetz aufzunehmen sind, gehdért unseres Er-
achtens die ausfuhrliche Regelung der Form des Verfahrens.

Es fallt auf, dass der Vorentwurf grundsatzlich nur von einem Zwei-Parteien-Verhéltnis Staat —
Biirger/in ausgeht. Wird das Verfahren schriftlich eingeleitet, wird das Verfahren ausschliess-
lich schriftlich gefuihrt; wird das Verfahren hingegen elektronisch eingeleitet, wird es elektro-
nisch gefuhrt. Verfahren mit mehreren Beteiligten bzw. Mehrparteien-Verhaltnisse lasst der
Vorentwurf jedoch unber{icksichtigt. Daraus resultieren verschiedene Unklarheiten (siehe dazu
auch die Bemerkungen zu § 26b Abs. 1 E-VRG). So ist in Bezug auf die Wahl der Form bei-
spielsweise nicht klar, welche Verfahrensform (schriftlich oder elektronisch) greift, wenn an
einem Verfahren mehrere Personen beteiligt sind, die Eingaben in unterschiedlicher Form
einreichen.

Verfahren kénnen sodann nicht nur von Privatpersonen eingeleitet werden, sondern auch von
Behorden. Diese mussen mit Einwilligung der beteiligten Partei(en) auf die elektronische Form
wechseln dirfen, auch wenn sie das Verfahren anfangs schriftlich eréffnen. Zudem bedarf es
im Gesetz eine Regelung der Frage, ob die Wahl der Form bis zum rechtskraftigen Abschluss
des Verfahrens gilt und ob eine Partei aus besonderen Griinden die Form andern bzw. die
Einwilligung widerrufen kann. Die Regelung dieser und weiterer wesentlicher verfahrensrecht-
lichen Bestimmungen zur Form (vgl. Erlauternder Bericht zu den rechtlichen Grundlagen flr
elektronischen Geschaftsverkehr, § 4b Abs. 2) kann unseres Erachtens nicht an den Regie-
rungsrat delegiert werden. Die im Vorentwurf vorgesehene Delegation der Regelungskompe-
tenz an den Regierungsrat umfasst ohnehin nur Ausnahmefalle und greift daher zu kurz.

§ 4b Abs. 3

Diese Regelung passt unseres Erachtens nicht zu Abs. 1 und 2 von § 4b, in welchen die Form
des Verfahrens geregelt wird. Abs. 3 regelt die Eingabe einzelner Akten, was nichts Uber die
Form des Verfahrens aussagt. So kann das Verfahren durchaus in elektronischer Form abge-
wickelt werden, obwohl ein einzelnes Aktenstiick, das nicht digitalisiert werden kann, in physi-
scher Form eingereicht wird. Wir schlagen vor, die Bestimmung als Absatz 4 von § 4c auf-
nehmen.

§ 4d Abs. 1 und 2

Die Plattform Justitia. Swiss sieht kein Unterschriftserfordernis fur die elektronische Kommuni-
kation mit Justizbehérden mehr vor. Vielmehr soll die Authentifizierung an der Plattform und
das von der Plattform angebrachte elektronische Siegel an die Stelle der elektronischen Sig-
natur treten. Die Bestimmung in § 4d Abs. 2 mutet daher schon tUberholt an, auch wenn Abs. 3
vorsieht, dass der Regierungsrat gleichwertige Verfahren zu elektronischen Signaturen vorse-
hen kann. Wird am Unterschriftserfordernis festgehalten, sollte im VRG definiert werden, wann
eine Unterschrift erforderlich ist (§ 10c Abs. 1, § 23 Abs. 1, § 54 Abs. 1).




§ 4d Abs. 4
Siehe unter Allgemeine Bemerkungen.

Die Voraussetzungen fur die elektronische Eroéffnung von Anordnungen missen im Grundsatz
im Gesetz geregelt werden (sollte dafiir beispielsweise das Einversténdnis der Partei erforder-
lich sein [vgl. Art. 60 Abs. 3 BGG]). Ebenso die Falle, in denen eine Nachreichung in Papier-
form maéglich ist. Gemass Vorentwurf des Bundesgesetzes (ber die Plattform flr die elektroni-
sche Kommunikation in der Justiz (E-BEKJ) ist dies beispielsweise auch fur die Zivilprozess-
ordnung so vorgesehen (vgl. 128 f E-ZPO). Die Verordnungskompetenz des Regierungsrats
fur § 4d Abs. 4 lit. ¢ und d hat folglich zu entfallen.

Aus Grinden der Gewaltenteilung sind wir sodann der Ansicht, dass die Kompetenz des Re-
gierungsrats in § 4d Abs. 4 lit. a und b auf die Verfahren vor Verwaltungsbehérden zu be-
schranken ist. Die Verordnungskompetenz fur die Ausfiihrungsbestimmungen bezliglich der
Verwaltungsjustizverfahren ist den obersten Gerichten zu Uberlassen. Es ist selbstverstand-
lich, dass diese Verordnung in Koordination mit der regierungsratlichen Verordnung zu erlas-
sen ware, um Medienbriiche zu verhindern.

§ 4e

Wir begriissen den Vorbehalt zugunsten von bundesrechtlichen Bestimmungen zur elektroni-
scher Kommunikation in der Justiz. Wir erachten es als richtig, dass die Kommunikation zwi-
schen dem Verwaltungsgericht bzw. zwischen dem Baurekursgericht oder dem Steuerrekurs-
gericht und den Parteien, Vorinstanzen, Rechtsmittelinstanzen etc. kiinftig Uber die Plattform
Justitia.Swiss laufen wird. Entsprechend erméglicht diese Bestimmung die Koordination zwi-
schen dem kantonalen Verfahrensrecht und den bundesrechtlichen Bestimmungen.

§ 6a

Von den vorgeschlagenen Anderungen des Verwaltungsrechtspflegegesetzes nicht mitum-
fasst ist § 6a VRG, wonach Parteien unter gewissen Bedingungen dazu aufgefordert werden
kénnen, ein gemeinsames Zustelldomizil oder einen gemeinsamen Vertreter zu bezeichnen.
Der Begriff "Zustelldomizil" suggeriert, dass diese Bestimmung nicht auf elektronische Verfah-
ren anwendbar ist, obwohl auch in solchen Verfahren die Ernennung eines gemeinsamen Zu-
stellungsempfangers von Vorteil sein kann. Die Bestimmung ist so anzupassen, dass klar ist,
dass sie sich auch auf elektronisch gefuhrte Verfahren bezieht.

Sofern eine Eingabe im Rechtsmittelverfahren Gber die Plattform Justitia.Swiss erfolgen wird,
gehen wir davon aus, dass sich die Frage eines gemeinsamen Zustellungsempfangers im
elektronischen Verfahren nicht stellen wird. Bei gemeinsamen Eingaben erfolgt die elektroni-
sche Zustellung durch das Gericht an diejenige Benutzerin oder denjenigen Benutzer der
Plattform, die oder der das Rechtsmittel eingereicht hat, womit die Anordnung allen Beteiligten
als zugestellt (bzw. als "zum Abruf bereitgestellt") gelten muss.

§ 6b

Es ist fraglich, ob die elektronische Zustellung von Rechtsakten ins Ausland nicht unter vélker-
rechtlichen Aspekten problematisch sein kénnte. Allerdings gehen auch die im Rahmen des
BEKJ vorgesehenen neuen Bestimmungen implizit davon aus, dass die elektronische Zurver-
fugungstellung ins Ausland zuldssig ist (vgl. beispielsweise Art. 39 Abs. 3 E-BGG).




§ 8 Abs. 2

Es fehlt ein Vorbehalt bezliglich Einsicht in Aktenstiicke, die sich fiir die Digitalisierung nicht
eignen (§ 4b Abs. 3). In diesen Féllen ist eine elektronische Akteneinsicht nicht méglich.

§10 Abs. 3

Ist der Adressat oder die Adressatin einer Anordnung vertreten, erfolgt die Mitteilung an die
Vertretung. Die Bestimmung ist entsprechend zu prazisieren:

"Die elektronische Anordnung gilt im quittierten Zeitpunkt als fristauslésend mitgeteilt, spates-
tens jedoch am siebten Tag nach der Bereitstellung der Anordnung zuhanden der Adressatin
oder des Adressaten oder der Vertretung."

§ 10a

Nicht geregelt ist der Fall, wo die von der Behorde bereitgestelite Anordnung bis zum bzw. am
7. Tag aufgrund technischer Probleme seitens der bereitstellenden Behérde oder der empfan-
genden Partei nicht abgerufen werden kann. So lange dauernde technische Probleme dirften
jedoch dusserst selten vorkommen.

§12a Abs. 1 und 3

Die Verlangerung der Frist bei Nichterreichbarkeit des zuldssigen Ortes fiir die elektronische
Eingabe stellt eine besondere Form der Fristwiederherstellung dar, fir welche es geméss § 12
Abs. 2 VRG genlgt, wenn der sdumigen Person keine grobe Nachlassigkeit zur Last fallt. Die-
ser Grundsatz sollte auch flr die Fristwiederherstellung nach § 12a gelten.

Wir erachten es grundsatzlich als gerechtfertigt, das Beweismass fur die Nichterreichbarkeit
herunterzusetzen. Ebenso sieht dies Art. 25 Abs. 3 E-BEKJ vor, in Anlehnung an die Rege-
lungen in anderen Prozessgesetzen, welche ebenfalls nur ein Glaubhaftmachen fur die Wie-
derherstellung einer Frist vorsehen (vgl. Art. 148 ZPO und Art. 94 StPO; vgl. Erlauternder Be-
richt zum Bundesgesetz ber die Plattform fur die elektronische Kommunikation in der Justiz,
S. 21). Problematisch ist jedoch, dass die Stérung nicht nur bei Ausfall des entgegennehmen-
den Systems der Behérde, sondern auch an unterschiedlichen Punkten auf dem elektroni-
schen System und letztlich sogar bei der technischen Infrastruktur der betroffenen Person
liegen kénnen soll. Entsprechend schéatzen wir die Méglichkeit zu einem Missbrauch nicht nur
als "dusserst unwahrscheinlich”" ein. Es ist insbesondere sehr fragwlrdig, ob ein Screenshot,
in welchem — beispielsweise nach einer bewussten Abschaltung der zuhause verfligbaren
LAN- oder WLAN-Infrastruktur — eine allgemeine Fehlermeldung angezeigt wird, wonach keine
Internetverbindung bestehe bzw. die einschlagige Website nicht erreichbar ist, fur eine Glaub-
haftmachung genligen soll (vgl. Erlauternder Bericht zu den rechtlichen Grundlagen fir elekt-
ronischen Geschaftsverkehr, § 12a, S. 23). Die Herausbildung von Fristverlangerungsfallen
nach § 12a muss vielmehr der Rechtsprechung tberlassen werden. Um allfalligen Missbrau-
chen entgegenzuwirken und dennoch den (Justiz-)Behoérden die Mdglichkeit einzurdumen, die
Umstande des Einzelfalles zu berlicksichtigen, schlagen wir folgende Streichung vor:

Abs. 1: "Ist der zustandige Ort fUr die elektronische Eingabe fir-die-eingebende-Persen nicht
erreichbar, so verlangert sich die Frist bis zum Folgetag, nachdem der zulassige Ort fur die

elektronische Eingabe far-die-eingebendePerson wieder erreichbar ist.
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Bericht der Teilnehmerrickmeldungen vom 23. Dezember 2021

Antrag / Bemerkung

Die Fristen gemass Ziffern 2 und 4 der Schluss- und
Ubergangsbestimmungen sind so zu bemessen, dass es
den Behdrden mdaglich ist, rechtzeitig die nétigen
technischen und weiteren Vorkehren zu treffen, um die
gesetzlichen Vorgaben zu erfillen.

Begrindung

Der elektronische Geschéaftsverkehr setzt voraus, dass die
Behorden die nétigen technischen Vorkehren treffen, um die
gesetzlichen Vorgaben umsetzen zu kdnnen. Es bedarf
einerseits einer geeigneten Softwareldsung, um als Behodrde
rechtsglltig auf elektronischem Weg erreichbar zu sein und
um mit anderen Behdrden elektronisch verkehren zu
kénnen. Eine solche Softwareldsung muss nicht nur
evaluiert und beschafft, sondern auch in eine bestehenden
Softwareumgebung implementiert werden. Andererseits sind
die Mitarbeitenden entsprechend zu schulen. Ausserdem
muss eine rechtsgenligende elektronische Signatur
beschafft werden. Dies alles benétigt Zeit. Insbesondere
kleine Kérperschaften bzw. Kirchgemeinden, die weder tber
ein ausgebautes, professionelles Sekretariat noch Uber ein
elektronisches Geschaftsverwaltungssystem verfliigen,
durften durch die Umstellung auf den elektronischen
Geschaftsverkehr ausserordentlich gefordert sein. Auch ist
zu bedenken, dass bei geeigneten Anbieterinnen und
Anbietern von solchen Softwarelésungen Lieferengpasse
eintreten kdnnen (bzw. zum Teil schon heute bestehen),
wenn alle pflichtigen Verwaltungsbehoérden gleichzeitig eine
entsprechende Beschaffung tatigen oder einen
entsprechenden Implementierungsauftrag erteilen wollen.
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Die Frist von einem Jahr erscheint unter diesen
Gesichtspunkten als sehr knapp bemessen. Zusatzlich ist
mit Blick auf eine zeitgerechte Umstellung auf den
elektronischen Geschéaftsverkehr unabdingbar, dass der
Zeitpunkt des Inkrafttretens der Gesetzesanderung
frihzeitig kommuniziert wird. Und vor allem mussen die
Inhalte der vom Regierungsrat gemass § 4d Abs. 4 der
Revisionsvorlage zu erlassenden Verordnung frihzeitig, d.h.
zeitlich deutlich vor dem Inkrafttreten der Gesetzesanderung
bekannt sein. Denn in dieser Verordnung werden unter
anderem technische Spezifikationen geregelt, die sich auf
die zu beschaffende Softwarelésung und die Schulung der
Mitarbeitenden auswirken dirften.

561 Ev.-ref. Antrag / Bemerkung
7 Landeskirche des
Kantons Zirich

Der Kirchenrat dankt fiir die Moglichkeit, zur Teilrevision des
Verwaltungsrechtspflegegesetzes betreffend rechtliche
Kirchenrat Grundlagen flr den elektronischen Geschaftsverkehr
Stellung nehmen zu kénnen. Zum Erlauternden Bericht
verzichtet er auf eine Stellungnahme. Ebenso wenig hat er
Erganzungen zu den einzelnen Bestimmungen der
Gesetzesanderung anzubringen. Hingegen aussert er sich
im Rahmen der Schluss- und Ubergangsbestimmungen zu
den in Ziffer 2 und 4 vorgesehenen Umsetzungsfristen

8024 Ziirich
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Synodalrat Katholische Kirche
im Kanton
Ziirich

Frau Naemi Bucher

Juristische Sekretérin

Staatskanzlei des Kantons Zirich

per E-Mail an naemi.bucher@sk.zh.ch

Zurich, 22. November 2021

Vernehmlassung zu Anderungen des Verwaltungsrechtspflegegesetzes (VRG) und
Nebeninderungen in einzelnen weiteren Gesetzen in Bezug auf die rechtlichen
Grundlagen fiir elektronischen Geschiftsverkehr

Sehr geehrte Frau Bucher

Gerne reichen wir Ihnen innert der Frist bis zum 26. November 2021 die Vernehmlassungs-
antwort der Rémisch-katholischen Kérperschaft zu den Anderungen des Verwaltungsrechts-
pflegegesetzes (VRG) und Nebendnderungen in einzelnen weiteren Gesetzen in Bezug auf die
rechtlichen Grundlagen fir elektronischen Geschéftsverkehr ein.

Wir danken Ihnen, dass wir die Gelegenheit zur freien Vernehmlassung wahrnehmen kénnen
sowie nochmals fiir die Besprechung vom 5. Oktober 2021, zu welcher Frau Liliane Gross,
Frau Claudia Tognon und Herr Pascal Kiihne, als Vertreterinnen und Vertreter der
Korperschaft, von Ihnen und Herrn Stephan Lukasewitz begriisst wurden.

Anlésslich der Besprechung vom 5. Oktober 2021 teilten die Vertreterinnen und der Vertreter
der Kdrperschaft bereits ihre Bedenken hinsichtlich der Umsetzung der Vorlage ~ vor allem in
den rémisch-katholischen Kirchgemeinden des Kantons Zirich - mit. Jede der 74 rémisch-
katholischen Kirchgemeinden im Kanton Zurich ist ebenfalls eine &6ffentlich-rechtliche
Kérperschaft des Kantons. Deren Exekutiven bestehen aus personell hdufig wechselnden
Laienbehdérden im Milizsystem, die zudem teilweise nicht technikaffin sind und/oder teilweise
nicht Gber die erforderlichen technischen Gerate verfiigen. Von Ausnahmebestimmungen im
Recht der Katholischen Kirche im Kanton Zirich betreffend die Umsetzung der rechtlichen
Grundlagen fiir den elektronischen Geschéftsverkehr méchte die Romisch-katholische
Kérperschaft jedoch dennoch absehen, da die Kérperschaft und die Kirchgemeinden als
offentlich-rechtliche Kérperschaften des Kantons Ziirich mit dem staatlichen kantonalen
Recht im Einklang stehen sollten, da sie ansonsten — nach der Umsetzung der Vorlage im
Kanton - z.B. mit den politischen Gemeinden und dem Kanton nicht mehr adaquat und
zeitgemass kommunizieren kénnten.

Katholische Kirche im Kanton Ziirich

Synodalrat Direktwahl 044 266 12 10
Hirschengraben 66 Zentrale 044 266 12 12
8001 Zirich lillane.gross@zhkath.ch

www.zhkath.ch



Die Vorlage ist daher grundsétzlich zu begriissen und zu den einzelnen vorgeschlagenen
Bestimmungen des E-VRG oder den Nebenédnderungen hat die Rémisch-katholische
Kérperschaft keine generellen Anmerkungen.

Aufgrund eines grosseren Umsetzungsaufwands - wie erwdhnt vor allem in den rémisch-
katholischen Kirchgemeinden des Kantons Zirich - sollten aber die Fristen in den Schiuss-
und Ubergangsbestimmungen verléngert werden:

Im E-VRG ist derzeit jeweils eine einjdhrige Frist ab Inkrafttreten fiir den internen
elektronischen Geschiftsverkehr sowie fiir die sichere und rechtsgiiltige
elektronische Erreichbarkeit vorgesehen. Diese Fristen sollten auf mindestens zwei
Jahre verldangert werden.

Wir danken Ihnen fir Ihre Kenntnisnahme und die Berlicksichtigung unserer Anliegen.

Freundliche Griisse

Franziska Driessen-Reding Markus Hodel
Présidentin Synodalrat Generalsekretér

Katholische Kirche im Kanton Ziirich

Synodalrat Direktwahl 044 266 12 10 2 von 2
Hirschengraben 66 Zentrale 044 266 12 12
8001 Zirich litiane.gross@zhkath.ch

www.zhkath.ch



Staatskanzlei Kanton Zirich
Staatsschreiberin Dr. Kathrin Arioli
Neumdhlequai 10

Postfach

8090 Ziirich

Per Email: naemi.bucher@sk.zh.ch

Zurich, 22. November 2021

Stellungnahme der Mitte Kanton Ziirich zur Vernehmlassung betreffend Rechtliche
Grundlagen fiir elektronischen Geschiftsverkehr; Anderungen Verwaltungsrechts-
pflegegesetz und Nebendnderungen (DigiLex)

Sehr geehrte Frau Staatsschreiberin

Wir bedanken uns flir die uns gebotene Méglichkeit, zur Vernehmlassung Stellung nehmen
zu koénnen. Gerne aussert sich die Mitte Kanton Zirich zur Vernehmlassung fristgerecht wie

folgt:

1.

Generelle Wiirdigung

Die elektronische Kommunikation hat sich im gesellschaftlichen und wirtschaftlichen
Leben, aber auch im Verkehr zwischen den Behdrden seit langerer Zeit als zentrale
Kommunikationsform etabliert. Sie ist auch im informellen Kontakt zwischen Privat-
personen und Behoérden vorherrschend. Diese Realitat steht jedoch in ausgepragtem
Gegensatz zum Bereich des formellen Verwaltungshandelns. Hier steht die aktuelle
Rechtslage dem elektronischen Weg in wesentlichen Punkten entgegen. Als Folge
davon ist der formelle Geschaftsverkehr in vielen Bereichen immer noch zwingend an
die schriftliche Form (d.h. Schrift auf Papier) gebunden.

Die geplanten neuen Regelungen beziehen sich auf den formellen Geschaftsverkehr
und umfassen somit alle Vorgange zwischen den 6ffentlichen Organen untereinander
und zwischen den offentlichen Organen und Privaten sowie Unternehmen, die auf
Rechtswirkungen ausgerichtet sind. Auf Gesetzesstufe werden lediglich die wesentli-
chen Grundsatze verankert. Dass die Detailregelungen in die Verordnungskompe-
tenz des Regierungsrats fallen und damit dem Anspruch auf Flexibilitdt Rechnung ge-
tragen wird, ist von zentraler Bedeutung. Nur so kann der elektronische Geschéafts-
verkehr mit den dynamischen technologischen und gesellschaftlichen Entwicklungen
Schritt halten.

Mit den in den Vernehmlassungsunterlagen aufgelisteten Anderungen im Verwal-
tungsrechtspflegegesetz und entsprechenden Nebenanderungen sollen die gesetzli-
chen Grundlagen flr einen rechtsverbindlichen und medienbruchfreien elektronischen
Geschaftsverkehr mit den 6ffentlichen Organen und Privatpersonen im Kanton Zurich
geschaffen werden. Diese Entwicklung wird sehr begrisst, schafft sie doch die Mdg-
lichkeit, die Digitalisierung im formellen Geschéaftsverkehr voranzutreiben. Hierbei ist
es ein zentrales Anliegen, dass der formelle Geschaftsverkehr mit verfahrenskundi-
gen Akteuren kinftig stets elektronisch erfolgen soll.



An dieser Stelle sei auch auf die Dringlichkeit der E-ID hingewiesen. Denn neben der
elektronischen Unterschrift muss im elektronischen Geschaftsverkehr auch die Még-
lichkeit zur Identifikation bestehen (vgl. Art. 19 VE BEKJ).

In der Folge sind in samtlichen Digitalisierungsprojekten immer die jeweiligen rechtli-
chen Grundlagen in den Spezialgesetzen und den dazugehdrigen Verordnungen zu
prifen und dahingehend anzupassen, damit der elektronische Geschaftsverkehr
rechtssicher umgesetzt werden kann.

Die Stadte und Gemeinden sind von diesen Neuerungen im Rahmen der digitalen
Transformation stark betroffen — und zwar nicht nur im ICT-Bereich, sondern eben
gerade auch bei den Arbeitsablaufen und internen Prozessen. Demzufolge muissen
sie friihzeitig und umfassend in den weiteren Bearbeitungsprozess mit einbezogen
werden. Sie sollen auch proaktiv Uber die konkreten Auswirkungen und Chancen in-
formiert werden und mitwirken kdénnen. Wir erachten deshalb die Mitwirkung des
VZGV sowie des GPV bei der Ausarbeitung der weiteren Details als zweckmassig,
um die «Gemeindevertraglichkeit» der Regelungen sicherzustellen.

Im Rahmen der Umsetzung ist zu prifen, ob fir Gemeinden und Kanton im Sinne ei-
nes freiwilligen Angebots eine einheitliche Plattform geschaffen werden soll, Uber die
der elektronische Geschaftsverkehr abgewickelt werden kann. Insbesondere im Hin-
blick auf Rechtsmittelverfahren scheint es wenig burgerfreundlich zu sein, wenn fir
jede Rechtsmittelinstanz (Gemeinde, Bezirk, Kanton) das Verfahren auf einer ande-
ren digitalen Plattform abgewickelt wird.

Antrag: Die Mitte Kanton Zirich erachtet es im Rahmen der vorliegenden Revision
deshalb als sinnvoll, im Gesetz eine nicht-obligatorische Einheitsplattform zu veran-
kern (analog zur geplanten E-Justizplattform des Bundes im Rahmen von Justitia 4.0,
deren Nutzung allerdings obligatorisch ist).

Vernehmlassung im Einzelnen

Zu den folgenden Punkten besteht aus Sicht der Mitte Kanton Zirich noch Klarungs-
bedarf:

e Unklar ist, in welchen Fallen § 4c Abs. 1 zur Anwendung kommt bzw. was die Be-
griffe «verkehren» und «Geschaftsverkehr» konkret bedeuten. § 4c Abs. 1 E-VRG
erweckt den Eindruck, dass diese Bestimmung ganz generell flr samtliche Interak-
tionen zwischen den zircherischen Verwaltungsbehérden gelten bzw. dass die
Behdrden untereinander generell nicht mehr mindlich, per Post oder mit «gewéhn-
licher» E-Mail verkehren durfen. So wird es wohl nicht gemeint sein. Vielmehr durf-
te sich die Pflicht zum elektronischen Verkehr auf formelle Verwaltungsverfahren
i.S.v. § 4 VRG beschranken bzw. auf Verfahren, die darauf ausgerichtet sind, eine
Anordnung zu erlassen. Die Verpflichtung kann in diesem Zusammenhang bei-
spielsweise bedeuten, dass relevante Akten einer Behdrde elektronisch beizuzie-
hen sind, oder dass ein Dossier elektronisch an die Anfechtungsinstanz zu Uber-
mitteln ist. Der Wortlaut von § 4c Abs. 1 (oder die Weisung) sollte deshalb den
eingeschrankten Geltungsbereich zum Ausdruck bringen.

Ergadnzungsvorschlag in Bezug auf § 4c Abs. 1: «Die Verwaltungsbehérden ver-
kehren untereinander elektronisch, wenn sie ein Verfahren nach § 4 durchfihren».




o Erganzung resp. offener Punk zu § 4d Abs. 4 «Der Regierungsrat regelt die Ein-
zelheiten zum elektronischen Geschaftsverkehr...».

Antrag: In diesem Zusammenhang musste flr die Gemeinden eine Wabhlfreiheit bei
der Evaluation der Applikationen und die klare Definition von Schnittstellen be-
ricksichtigt werden. Dies auch aus Griinden des Investitionsschutzes fir die Ge-
meinden.

e Erganzung zu § 59: Hier sollte aufgrund der aktuellen Pandemieerfahrung in Er-
ganzung zur mundlichen Verhandlung auch eine elektronische Verhandlung (Vi-
deokonferenz) ermdglicht werden.

Ergadnzungsvorschlag: Die rechtlichen Grundlagen fir die elektronische Verhand-
lungsform sollten im Rahmen der vorliegenden Gesetzesrevision geschaffen wer-
den.

Bei den meisten neu formulierten Bestimmungen geht es darum, das elektronische
Handeln im Verfahren vor den Verwaltungsbehérden grundsatzlich zuzulassen und
insbesondere die elektronische Form der schriftlichen Form gleichzustellen. Dies be-
deutet auch, dass die elektronische Signatur der klassischen Unterschrift gleichge-
stellt wird. Insofern besteht hier aus Sicht der Mitte Kanton Zurich kein Bedarf fur wei-
tere spezifische Anmerkungen.

Die vorgesehene Ubergangsfrist von lediglich einem Jahr ist sehr kurz bemessen und
stellt insbesondere Gemeinden, die bisher noch wenig in die Digitalisierung der Ver-
waltung investiert haben, vor sehr grosse Herausforderungen. Auch aus dieser Per-
spektive ist das freiwillige Angebot einer einheitlichen Plattform, die die Gemeinden
bei Bedarf nutzen kénnen, zu prifen.

Antrag: Priifung einer Verlangerung der Ubergangsfrist auf zwei Jahre, damit alle
Gemeinden die Umsetzung meistern kénnen.

Bei den Nebenanderungen mdchten wir darauf hinweisen, dass das Gemeindegesetz
vom 20. April 2015 stammt (nicht 1915).

Wir unterstreichen an dieser Stelle, dass Die Mitte Kanton Zirich die digitale Transformation
der Verwaltungen und des Geschaftsverkehrs als Schllsselprojekt erachtet, das prioritar zu
behandeln ist. Mit dem «Blue Deal» wurde ein erster Schritt gemacht. Die gesetzlichen
Grundlagen flr eine digitalisierte Verwaltung sollten nun rasch folgen.

Mit freundlichen Griissen
Die Mitte Kanton Zirich

Ansprechperson:
Jean-Philippe Pinto, Kantonsrat, 076 385 58 22



FDP Kanton Ziirich +41 (0)43 233 77 00

Geschaftsstelle www.fdp-zh.ch
Kreuzstrasse 82 info@fdp-zh.ch

CH-8032 Zirich

Kanton Zirich

Staatskanzlei

Staatschreiberin Dr. iur. Kathrin Arioli
Neumduhlequai 10

8090 Zirich
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Vernehmlassung
Rechtliche Grundlagen fiir elektronische Geschaftsverkehr; Anderungen

Verwaltungsrechtspflegegesetz und Nebenanderungen

Sehr geehrte Frau Staatsschreiberin Arioli

Sehr geehrte Damen und Herren

Einleitende Bemerkung

Mit Ihrer Anschrift vom 15. Juli 2021 haben Sie das Vernehmlassungsverfahren zu den
rechtliche Grundlagen fur elektronischen Geschaftsverkehr erdffnet. Wir bedanken uns fur die
gebotene Mdglichkeit zur Stellungnahme.

Gerne machen wir von der offerierten Mdglichkeit zur Stellungnahme Gebrauch und halten zu

den beabsichtigten neuen Bestimmungen folgendes fest:

Die FDP Kanton Zirich setzt sich seit Langerem fir das konsequente Vorantreiben der
digitalen Verwaltungstatigkeit auf allen Staatsebenen ein. So begriissen wir bspw. die
Grundstossrichtung des Bundesgesetzes Uber den Einsatz elektronischer Mittel zur Erflllung
von Behdérdenaufgaben (EMBaG).

Entsprechend freuen wir uns, dass auch auf kantonaler Stufe Schritte unternommen werden,
um E-Government voranzutreiben. Eine grosse Quelle von Ineffizienzen und eine
Herausforderung flr Digitalisierungsprojekte stellen Medienbriiche dar, also der Wechsel
zwischen verschiedenen Medien innerhalb eines Prozesses z.B. von schriftlichen Formularen

zu digitalen Informationen. Diese Medienbriche sind in den aktuell massgebenden
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Rechtstexten zur Verwaltungstatigkeit teilweise explizit vorgeschrieben durch das Erfordernis
der Schriftlichkeit. Es ist deshalb richtig und wichtig, dass mit den vorgeschlagenen
Rechtsanpassungen die Grundlagen fiir den durchgehenden elektronischen Behdrdenverkehr
gelegt werden und auch entsprechende Verpflichtungen eingefiihrt werden.

Dabei ist es der FDP Kanton Zirich wichtig zu betonen, dass bei der Umsetzung der neuen
rechtlichen Grundlagen und der Einfiihrung des elektronischen Behoérdenverkehrs darauf zu
achten ist, dass hochste Sicherheitsstandards eingehalten werden, der Umstieg auf
elektronische Kanale nicht neue Risiken mit sich bringt und der Umsetzungs- und
Einflhrungsprozess kostenneutral erfolgt. Ebenso muss von Anfang an auf Schnittstellen und
Standards in Absprache mit anderen Behérden, Staatsebenen und Projekten gesetzt, werden
um eine koordinierte und harmonisierte Digitalisierung sicherzustellen. Des Weiteren darf die
Einfihrung elektronischer Kanale nicht zu unnétigen Hindernissen fur Unternehmen und
Burgerinnen in der Interaktion mit Behorden fuhren, sondern soll dadurch erleichtert und wo
moglich vergunstigt werden. Schliesslich erhoffen wir uns von dieser Anpassung, dass sie die
Grundlage flr die rasche Implementierung weiterer E-Government Grundsatze wie des "once-
only"-Prinzips beschleunigt.

Wir danken Ihnen fiir die Gelegenheit zur Stellungnahme und die Berlcksichtigung unserer

Argumente.

Freundliche Grisse

FDP Kanton Zurich



GLP.

Vernehmlassungsantwort

Betroffenes Vernehmlassung: Rechtliche Grundlagen fur elektronischen
Gesetz Geschaftsverkehr (DigiLex)

Empféngerin Staatsschreiberin Kanton Zirich, Dr. iur. Kathrin Arioli

Autoren GLP Kanton Zirich ‘ Datum: 11. November 2021

Antrage

a. Grundsatz

§ 4b.

1 Das Verfahren vor den Verwaltungshehorden erfolgt in schriftlicher oder elektronischer Form.

2 Es wird in der Form gefilhrt, in der es eingeleitet worden ist. Der Regierungsrat regelt die Ausnahmen.

Bemerkung: Dies flihrt dazu das beriihrte Parteien (mit Schutzwiirdigen Interessen oder die davon berihrt
sind) ebenfalls in der definierten Form (elek./schriftlich) zu kommunizieren haben (z.B. Einsprachen bei
Baugesuchen, etc.). Ausnahmen sollen zurtickhaltend erfolgen.

3 Akten, die sich fir die Digitalisierung nicht eignen, sind von Verpflichtungen zur elektronischen Ubermittiung
ausgenommen.

e Antrag §4b3 ersatzlos streichen — Bei Akten handelt es sich ausschliesslich um Dokumente
und nicht um Materialien. Es ist nicht ersichtlich, weshalb diese nicht elektronisch erfasst
werden kdnnen.

c. Voraussetzungen flr den elektronischen Geschéftsverkehr
§4d.

1 Unterschriftshedurftige Eingaben sind von der Partei oder ihrer Vertretung mit einer qualifizierten
elektronischen Signatur gemass Bundesgesetz vom 18. Mérz 2016 uber die elektronische Signatur zu
versehen.

e Antrag §4d 1)
Unterschriftsbedirftige Eingaben sind von der Partei oder ihrer Vertretung mit einer
elektronischen Signatur entsprechend der gesetzlichen Anforderung des Geschafts zu
versehen.

Etliche Geschafte werden heute schriftlich mit einer einfachen Unterschrift erledigt
(Rekurse bei Schulzuteilungen, Baugesuchen, etc.) ohne dass eine Identifikation der Person
erfolgt. Die qualifizierte elektronische Unterschrift ist diesbeziiglich ein wesentlich héherer
Standard (der Erhalt einer QES erfordert eine Identifizierung durch die Behorde). Heute
sind bereites EES (einfache) oder FES (fortgeschrittene elektronische Signaturen) im



privaten Geschaftsverkehr im Einsatz. Die Hiirden fir den eGV sind nicht zusatzlich zu
erhohen um eine moglichst hohe Partizipation zu erreichen.

e  Wir schlagen zudem vor, dass in der Verordnung geregelt wird, dass die Behorden die
Parteien darauf aufmerksam zu machen haben, wenn die Qualifikation der Signatur des
eingereichten Geschafts nicht dem geforderten Standard entspricht und muss ihr die
Moglichkeit geben dies zu verbessern.

2 Anordnungen sind mit einer elektronischen Signatur gemass Bundesgesetz vom 18. Mérz 2016 uber die
elektronische Signatur zu versehen.

3 Der Regierungsrat kann gleichwertige Verfahren zu elektronischen Signaturen geméss Bundesgesetz vom
18. Mérz 2016 uber die elektronische Signatur vorsehen.

4 Der Regierungsrat regelt die Einzelheiten zum elektronischen Geschéftsverkehr durch Verordnung und
erlasst Bestimmungen insbesondere zu:

o den Modalitaten fir den sicheren und rechtsgiiltigen elektronischen Geschaftsverkehr ein-

schliesslich der zulassigen Orte, tiber welche Eingaben eingereicht und Anordnungen mitgeteilt werden
koénnen,

o den zulassigen Formaten fiir Eingaben und ihre Beilagen,

Bemerkung: Im Rahmen der Klarung zu den Formaten ist sicherzustellen, dass OSS prioritar
behandelt wird, unterschiedliche Formate und Anbieter zugelassen werden und dass Parteien
die Moglichkeit erhalten ihre Dokumente mit einem zusatzlichen Schutz (Verschlisselung)
einzureichen.

Es muss unbedingt darauf hingearbeitet werden, die Abhangigkeit von einzelnen Anbietern (wie
aktuell bei JurisX von Abraxis) zu reduzieren und einen breiten Wettbewerb zu ermdglichen. Die
zusatzliche Verschlisselung soll zu dem das Vertrauen erhdhen, dass auch bei Datendiebstahl
die Vertraulichkeit gewahrt bleibt wenn dies die Partei so wiinscht.

c. den Voraussetzungen fiir die elektronische Er6ffnung von Anordnungen einschliesslich der zu
verwendenden elektronischen Signaturen und Formate,

d. den Voraussetzungen, bei denen die Behérde eine Nachreichung auf Papier verlangen kann.

§4e
Bundesrechtliche Bestimmungen zur elektronischen Kommunikation in der Justiz bleiben vorbehalten

e Antrag Erganzung: .... in der Justiz bleiben vorbehalten solange diese zwingend sind.

Sitz im Ausland
§ 6h.

1 Verfahrensbeteiligte mit Sitz oder Wohnsitz im Ausland haben bei in schriftlicher Form geflihrten Verfahren
ein Zustellungsdomizil oder einen Vertreter in der Schweiz anzugeben.



Bemerkung: Dieser Artikel bedeutet, dass neu Verfahrensbeteiligte mit Sitz oder Wohnsitz im Ausland sich
nicht mehr von einem Vertreter in der Schweiz vertreten lassen missen, wenn es im elektronischen
Verfahren erfolgt. Das ZertES sieht Internationale Abkommen vor, um diesen Zugang zu erleichtern.

b. Elektronische Mitteilung
8§ 10a. 1 Elektronische Anordnungen werden der Partei oder ihrer Vertretung zum Abruf bereitgestellt.

2 Dasjenige System, das die elektronische Anordnung zum Abruf bereitstellt, quittiert den Zeitpunkt des
erstmaligen Abrufs.

3 Die elektronische Anordnung gilt im quittierten Zeitpunkt als fristauslosend mitgeteilt, spatestens jedoch am
siebten Tag nach der Bereitstellung der Anordnung zuhanden der Adressatin oder des Adressaten.

e Hier wird eine vermeintliche Gleichbehandlung mit dem schrifltichen Verkehr stipuliert, die so
aber nicht zutrifft. Wahrend die Wohnadresse Uber das Meldewesen der Gemeinde aktuell
gehalten wird und eine korrekte Zustellung und Kenntnisnahe so vermutet werden kann, ist
dies im Digitalen nicht &quivalent der Fall. Zustellungen kdnnen im Spam (heute der Fall bei
Anwalten) landen, von Drittprogrammen blockiert werden (Virenschutz etc.) oder die Adresse
wir von der Partei nicht mehr aktiv genutzt (Account verwaist). Hier mit der reinen
Ubermittlung eine Kenntnisnahme zu unterstellen erhoht das Konfliktpotential und reduziert
die Attraktivitdt des eGV. Wir schlagen eine Lésung in Anlehnung jener in Basel vor.

Antrag: §10a 3)

Die elektronische Anordnung gilt zum Zeitpunkt des Erhalts der Bestadtigung, dass das
Dokument gedffnet wurde, als mitgeteilt. Ohne Bestatigung des Erhalts wird die
Anordnung nach 14 Tagen nochmals elektronisch verschickt. Gilt das Dokument 7 Tage
nach dem 2. Versand weiterhin als nicht gedffnet, wird die Anordnung kostenpflichtig
schriftlich zugestellt.

Sechster Abschnitt:
Schluss- und Ubergangsbestimmungen

2 Die Behorden stellen sicher, dass sie innert einem Jahr ab Inkrafttreten dieser Gesetzesénderung sicher und
rechtsgultig auf dem elektronischen Weg erreichbar sind.

3 Die Verpflichtung nach § 4c Abs. 2 tritt zwei Jahre ab Inkrafttreten dieser Gesetzesanderung in Kraft. Verfahren, die in
diesem Zeitpunkt rechtshéngig sind, kdnnen auf Antrag oder mit Zustimmung der Person, die der Verpflichtung unterliegt,
elektronisch fortgeftihrt werden.

4 Die Verpflichtung nach § 4c Abs. 1 tritt ein Jahr ab Inkrafttreten dieser Gesetzesénderung
in Kraft.

Bemerkung: Umsetzungsfrist fur die Behorden sind unserer Ansicht nach sehr kurz. Wir begriissen
dies es erscheint aber sehr ambitioniert.

Zusatzliche Infos

Unter Punkt H — Auswirkungen der Vernehmlassung schreibt die Regierung:



Da aufgrund der Vorlage keine eigentlichen neuen Verwaltungsaufgaben hinzukommen oder wegfallen, sind keine
substanziellen personellen Auswirkungen zu erwarten.

-> Das ist zu wenig ambitioniert. Selbstverstandlich werden durch die Digitalisierung Prozess
beschleunigt und vereinfacht werden, nur schon das Scannen, Ausdrucken und Vorlegen von
Dokumenten zu Unterschrift entfallt. Es sind namhafte Einsparungen zu erwarten und diese sind
zu beziffern, ebenso wie die Kosten der Umsetzung der Strategie.

Da die Regierung die Einflihrung von eGV nicht lUber ein Spezialgesetz [6sen mochte, ist in allen
Gesetzen sicherzustellen, dass eGV dem schriftlichen Gleichgesetzt wird.

Unter anderem sollte deshalb der Klarheit halber z.B. das GPR angepasst werden:

2.B: §49 c3 - Wahlvorschldge kdnnen physisch als auch elektronisch eingesehen werden

§51 Abs1 Jeder Wahlvorschlag muss von mindestens 15 Stimmberechtigten des betreffenden
Wahlkreises schriftlich oder elektronisch unterzeichnet sein.

§126 Zur Unterzeichnung der Unterschriftenliste gibt die stimmberechtigte Person (handschriftlich
- ist zu streichen) ihren Namen, Vornamen, ihr Geburtsjahr und ihre Adresse an und flgt ihre
Unterschrift schriftlich oder elektronisch bei.




&

Kanton Ziirich
Staatskanzlei

Rechtliche Grundlagen fur elektronischen Geschéftsverkehr "DigiLex"

Bericht der Teilnehmerrickmeldungen vom 23. Dezember 2021

668

Grinliberale
Partei Kanton
Zirich

8003 Zrich

Antrag / Bemerkung

Bemerkung: Dies fiihrt dazu das berihrte Parteien (mit
Schutzwurdigen Interessen oder die davon berihrt

sind) ebenfalls in der definierten Form (elek./schriftlich) zu
kommunizieren haben (z.B. Einsprachen bei

Baugesuchen, etc.). Ausnahmen sollen zuriickhaltend
erfolgen.

Begrindung

keine

Naemi

Verstehe den Antrag nicht ganz. Zur Frage von Stephan:
Meines Erachtens ist die Person, die dann Einsprache
einlegen will, nicht an die Form des Baugesuches gebunden
(die Person, die Einsprache/Rekurs einlegt, initiiert ja damit
ein eigenes Verfahren, auch wenn sich dieses auf das
Baugesuch bezieht). Habe mir aber notiert fur die
Verordnung, dass ich noch prifen will, ob es Konstellationen
gibt bzw. welche, bei denen Dritte ins Verfahren eintreten
(es gibt im Zivilrecht solche Institute), die wir bzgl. Form
regeln mussten.
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q% Kanton Zarich Rechtliche Grundlagen fiir elektronischen Geschéftsverkehr "DigiLex"
Staatskanzlei

Bericht der Teilnehmerrickmeldungen vom 23. Dezember 2021

668 Grinliberale Antrag / Bemerkung Naemi
6 Partei Kanton ) o L L . .
Ziirich §4b3 ersatzlos streichen ja, hier scheint ein Missverstandnis vorzuliegen (nicht

gelesen oder anders verstanden als von uns gemeint).
8003 Zirich

Begrindung
Bei Akten handelt es sich ausschliesslich um Dokumente

und nicht um Materialien. Es ist nicht ersichtlich, weshalb
diese nicht elektronisch erfasst

werden kdnnen.
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Kanton Ziirich
Staatskanzlei

Grinliberale
Partei Kanton
Zurich

8003 Zirich

Rechtliche Grundlagen fur elektronischen Geschéftsverkehr "DigiLex"

Bericht der Teilnehmerrickmeldungen vom 23. Dezember 2021

Antrag / Bemerkung
Antrag §4d 1)

Unterschriftsbedirftige Eingaben sind von der Partei oder
ihrer Vertretung mit einer

elektronischen Signatur entsprechend der gesetzlichen
Anforderung des Geschafts zu

versehen

Begrundung

Etliche Geschéafte werden heute schriftlich mit einer
einfachen Unterschrift erledigt

(Rekurse bei Schulzuteilungen, Baugesuchen, etc.) ohne
dass eine Identifikation der Person

erfolgt. Die qualifizierte elektronische Unterschrift ist
diesbezlglich ein wesentlich hdherer

Standard (der Erhalt einer QES erfordert eine Identifizierung
durch die Behdrde). Heute

sind bereites EES (einfache) oder FES (fortgeschrittene
elektronische Signaturen) imprivaten Geschaftsverkehr im
Einsatz. Die Hurden fir den eGV sind nicht zusatzlich zu

erhéhen um eine mdéglichst hohe Partizipation zu erreichen.

Stephan

Die QES gilt als einzige Signatur als gleichwertig zur
eigenhandigen Unterschrift und kann ein
Unterschriftserfordernis in der elektronischen Form erfillen.
Insbesondere die mit der QES verbundenen Indentifikation
fur eine unzweifelhafte und unabstreitbare Zurechnung einer
Eingabe zeichnet diese im Vergleich zu den anderen
Signaturen nach ZertES aus.
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Staatskanzlei

q% Kanton Zarich Rechtliche Grundlagen fiir elektronischen Geschéftsverkehr "DigiLex"

Bericht der Teilnehmerrickmeldungen vom 23. Dezember 2021

667 Grinliberale Antrag / Bemerkung Stephan
1 Partei Kanton
Ziirich Wir schlagen zudem vor, dass in der Verordnung geregelt Das Fehlen einer Unterschrift bzw. geforderten Signatur
wird, dass die Behorden die kann nachgebessert werden und bedarf keiner gesonderten
8003 Zurich Regelung.

Parteien darauf aufmerksam zu machen haben, wenn die
Qualifikation der Signatur des

eingereichten Geschéafts nicht dem geforderten Standard
entspricht und muss ihr die

Moglichkeit geben dies zu verbessern.

Begrindung

keine
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q% Kanton Zarich Rechtliche Grundlagen fiir elektronischen Geschéftsverkehr "DigiLex"
Staatskanzlei

Bericht der Teilnehmerrickmeldungen vom 23. Dezember 2021

667 Grinliberale Antrag / Bemerkung Stephan
2 Partei Kanton
Ziirich Bemerkung: Im Rahmen der Klarung zu den Formaten ist Ein Punkt den wir fur die Verordnung mitnehmen kénnen.
sicherzustellen, dass OSS prioritar PDF ist z.B. OSS (Open Source Software). Es ist aber auch
8003 Zirich vorstellbar, dass ein in einem speziellen Geschaftsfeld

behandelt wird, unterschiedliche Formate und Anbieter

: etabliertes proprietares Format nutzlicher erscheint. Aber
zugelassen werden und dass Parteien

dem Bestreben zu offenen Formaten kann ggf. dennoch

die Méglichkeit erhalten ihre Dokumente mit einem Ausdruck gegeben werden.
zusatzlichen Schutz (Verschliusselung)

einzureichen.

Es muss unbedingt darauf hingearbeitet werden, die
Abhangigkeit von einzelnen Anbietern (wie

aktuell bei JurisX von Abraxis) zu reduzieren und einen
breiten Wettbewerb zu ermdglichen. Die

zusatzliche Verschlisselung soll zu dem das Vertrauen
erhoéhen, dass auch bei Datendiebstahl

die Vertraulichkeit gewahrt bleibt wenn dies die Partei so
wiinscht

Begrindung

keine
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q% Kanton Zarich Rechtliche Grundlagen fiir elektronischen Geschéftsverkehr "DigiLex"
Staatskanzlei

Bericht der Teilnehmerrickmeldungen vom 23. Dezember 2021

667  Grunliberale Antrag / Bemerkung
3 Partei Kanton N ) _ _
Ziirich Antrag Erganzung: .... in der Justiz bleiben vorbehalten
solange diese zwingend sind.
8003 Zdurich
Begrindung
keine

667 Grinliberale Antrag / Bemerkung Stephan
4 Partei Kanton . . o . o .
Ziirich Bemerkung: Dieser Artikel bedeutet, dass neu Dies ist die Intention der Modifikation. Zu méglichen

Verfahrensbeteiligte mit Sitz oder Wohnsitz im Ausland sich auslandischen Zertifikaten:

8003 Zurich . . . :
nicht mehr von einem Vertreter in der Schweiz vertreten Art. 21 Vollzug

lassen mussen, wenn es im elektronischen . ) . )
1 Der Bundesrat erlasst die Ausfiihrungsbestimmungen.
Verfahren erfolgt. Er bericksichtigt dabei das

Das ZertES sieht Internationale Abkommen vor, um diesen entsprechende internationale Recht und kann
Zugang zu erleichtern. internationale technische Normen fiir

anwendbar erklaren.
Begrindung

keine
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f?% N Rechtliche Grundlagen fiir elektronischen Geschéftsverkehr "DigiLex"

Bericht der Teilnehmerrickmeldungen vom 23. Dezember 2021
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Kanton Ziirich
Staatskanzlei

Grinliberale
Partei Kanton
Zurich

8003 Zirich

Rechtliche Grundlagen fiir elektronischen Geschéftsverkehr "DigiLex"

Bericht der Teilnehmerrickmeldungen vom 23. Dezember 2021

Antrag / Bemerkung
Antrag: §10a 3)

Die elektronische Anordnung gilt zum Zeitpunkt des Erhalts
der Bestatigung, dass das

Dokument gedffnet wurde, als mitgeteilt. Ohne Bestatigung
des Erhalts wird die

Anordnung nach 14 Tagen nochmals elektronisch
verschickt. Gilt das Dokument 7 Tage

nach dem 2. Versand weiterhin als nicht gedffnet, wird die
Anordnung kostenpflichtig

schriftlich zugestellt.

Begrindung

Hier wird eine vermeintliche Gleichbehandlung mit dem
schrifltichen Verkehr stipuliert, die so

aber nicht zutrifft. Wahrend die Wohnadresse Uber das
Meldewesen der Gemeinde aktuell

gehalten wird und eine korrekte Zustellung und
Kenntnisnahe so vermutet werden kann, ist

dies im Digitalen nicht dquivalent der Fall. Zustellungen
kdnnen im Spam (heute der Fall bei

Anwalten) landen, von Drittprogrammen blockiert werden
(Virenschutz etc.) oder die Adresse

wir von der Partei nicht mehr aktiv genutzt (Account
verwaist). Hier mit der reinen

Stephan

In Abs. 2 wird der Zeitpunkt der Quittierung mit dem
erstmaligen Abruf klar festgehalten, was bereits dem Antrag
entspricht.

In erster Linie gehen wir davon aus, dass Uber den gleichen
elektronischen Kanal bereits die Eingabe erfolgt ist, was der
Gefahr entgegenwirkt, dass es sich um eine verwaiste
elektronische Adresse oder nicht genutzten Kanal handeln
konnte. Die E-Mails z.B. der anerkannten Zustellplattformen
dirften keine Probleme bei Spamfiltern etc. darstellen.

Was den aus Basel (Stadt?) angesprochenen Mechanismus
eines erneuten Sendes der elektronischen Mitteilung bei
Nichtabruf innert der 7-Tage-Frist bzw. eine postalische
Nachsendung gegen Gebihr scheint den elektronischen
Weg als gar unzuverlassig und nicht als gleichwertig zum
postalischen anzunehmen. Bei Kenentnis des Mechanismus
kann dieser auch leicht dazu benutzt werden, um von einer
Anordnung mit grosser Verspatung Kenntnis nehmene zu
missen. Weiter gibt es auch beim Einschreiben keine
Gewabhr, ob z.B. der eingeworfene Abholschein tatsachlich
die Empfangerin erreicht und diese rechtzeitig auf die Post
das Schreiben abholen geht. Mir scheint hier eine
ungerechtfertigt Ungleichbehandlung vom schrifltichen zum
elektronsichen Weg vorzuliegen. Die Empfangerin muss bei
beiden Wegen besorgt sein, dass sie die Mitteilung erhalten
kann (Briefkasten vorhanden und korrekt angeschrieben,
diesen auch regelmassig auf Post zu prifen /
funktionierende elektronische Adresse, prifen des
Posteingangs und des Spam-Ordner auf ggf.
falschlicherweise als Spam erkannte elektronische Post). Es
scheint beides hinsichtlich Aufwand gleich zumutbar.
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f?% Kanton Zarich Rechtliche Grundlagen fiir elektronischen Geschéftsverkehr "DigiLex"
Staatskanzlei

Bericht der Teilnehmerriickmeldungen vom 23. Dezember 2021

Ubermittlung eine Kenntnisnahme zu unterstellen erhéht
das Konfliktpotential und reduziert

die Attraktivitdt des eGV. Wir schlagen eine Losung in
Anlehnung jener in Basel vor.

667 Grinliberale Antrag / Bemerkung
6 Partei Kanton P . :
Ziirich Bemerkung: Umsetzungsfrist fur die Behdrden sind unserer

Ansicht nach sehr kurz. Wir begriissen

8003 Zurich ) ) o
dies es erscheint aber sehr ambitioniert.

Begrindung

keine
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667

Kanton Ziirich
Staatskanzlei

Grinliberale
Partei Kanton
Zurich

8003 Zirich

Rechtliche Grundlagen fur elektronischen Geschéftsverkehr "DigiLex"

Bericht der Teilnehmerrickmeldungen vom 23. Dezember 2021

Antrag / Bemerkung

Unter anderem sollte deshalb der Klarheit halber z.B. das
GPR angepasst werden:

z.B: §49 ¢3 - Wahlvorschlage kdnnen physisch als auch
elektronisch eingesehen werden

§51 Abs1 Jeder Wahlvorschlag muss von mindestens 15
Stimmberechtigten des betreffenden

Wahlkreises schriftlich oder elektronisch unterzeichnet sein.

§126 Zur Unterzeichnung der Unterschriftenliste gibt die
stimmberechtigte Person (handschriftlich

- ist zu streichen) ihren Namen, Vornamen, ihr Geburtsjahr
und ihre Adresse an und fugt ihre

Unterschrift schriftlich oder elektronisch bei.

Stephan

Das Anliegen scheint sinnvoll und nachvollziehbar doch klar
ausserhalb des Scopes des Geschéftsverkehrs von DigiLex.
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Staatskanzlei

f?% Kanton Zarich Rechtliche Grundlagen fiir elektronischen Geschéftsverkehr "DigiLex"

Bericht der Teilnehmerrickmeldungen vom 23. Dezember 2021

680  Grine Partei Antrag / Bemerkung
5 Kanton Zurich ) . ) o
Die Bestimmung ist durch den Zusatz "soweit moglich" oder
8005 Zurich "wenn immer mdglich" zu erganzen.
Begrindung

Der Grundsatz ist zu absolut. Es sind Verhaltnisse denkbar -
Systemausfiille, gehackte Systeme - die vorliibergehend
auch anderen als elektronischen Verkehr zulassen mussen.

680  Grine Partei Antrag / Bemerkung
6 Kanton Ziirich

Zum elektronischen Verkehr sind grundsatzlich verpflichtet:
8005 Zurich

Begrindung

Die Bestimmung ist zu absolut.
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f?% Kanton Zarich Rechtliche Grundlagen fiir elektronischen Geschéftsverkehr "DigiLex"
Staatskanzlei

Bericht der Teilnehmerriickmeldungen vom 23. Dezember 2021

680  Grine Partei Antrag / Bemerkung
7 Kanton Zurich

siehe Antrag vorher
8005 Zurich

Begrindung

Die berufsmassige Vertretung im Verwaltungsrecht betrifft
eine Vielzahl von Personen, bspw. im Bau- und Steuerrecht.
Eine Verpflichtung dieser Personen zum elektronischen
Geschaftsverkehr kame einem Berufsverbot gleich. Dies ist
unverhaltnismassig.
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q% Kanton Zarich Rechtliche Grundlagen fiir elektronischen Geschéftsverkehr "DigiLex"
Staatskanzlei

Bericht der Teilnehmerrickmeldungen vom 23. Dezember 2021

680  Grine Partei Antrag / Bemerkung
8 Kanton Zirich )
siehe oben
8005 Zurich
Begrindung

Auch bei Anwaltinnen und Anwalten kdme die Pflicht zum
elektronischen Verkehr einem Berufsverbot gleich, wenn
man den bisherigen Schriftverkehr beibehalten wollte. Dies
ist unverhaltnismassig, insbesondere fur altere Anwaltinnen
und Anwalten, die vor der Berufsaufgabe stehen.
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q% Kanton Zarich Rechtliche Grundlagen fiir elektronischen Geschéftsverkehr "DigiLex"
Staatskanzlei

Bericht der Teilnehmerrickmeldungen vom 23. Dezember 2021

680  Grine Partei Antrag / Bemerkung
9 Kanton Zurich
Neuer Abs. 3
8005 Zurich

Die Ausnahmen regelt der Regierungsrat in einer
Verordnung

Abs. 3 wird zu Abs. 4

Begrundung

Der Regierungsrat hat die Ausnahmen abschliessend zu
regeln. Insbesondere &ltere berufsmassige Vertreter:innen
und Anwalt:innen sollen nicht auf den elektronsichen
Geschaftsverkehr gezwungen werden. Ausnahmen sollten
allenfalls auch firr Vertretungen mit Handicaps mdglich sein.
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q% Kanton Zarich Rechtliche Grundlagen fiir elektronischen Geschéftsverkehr "DigiLex"
Staatskanzlei

Bericht der Teilnehmerrickmeldungen vom 23. Dezember 2021

681 Grune Partei Antrag / Bemerkung

0 Kanton Zirich ) )
...notwenidge Akten herauszugeben oder freizugeben...

8005 Zirich

Begrindung

Es kann nicht damit gerechnet werden, dass bei
Inkrafttreten des neuen Gesetzes alle Akten (aus hangigen
oder friiheren Verfahren) bereits digitalisiert sind, weshalb
die bisherige Form der Herausgabe ebenfalls noch im
Gesetz verankert bleiben muss.
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Staatskanzlei

% ] Karton Rechtliche Grundlagen fiir elektronischen Geschéftsverkehr "DigiLex"

Bericht der Teilnehmerrickmeldungen vom 23. Dezember 2021

680 Grune Partei Antrag / Bemerkung
4 Kanton Zirich
Die Griinen begrissen die grundsatzliche Schaffung einer
8005 Zurich ausdricklichen Grundlage fur den elektronischen
Geschaftsverkehr zwischen Privaten und 6ffentlichen
Organen.

Auch das Ziel, den elektronischen Kanal im Kanton Zirich
zu férdern, wird ausdricklich begrisst.

Auch wird der Grundsatz, dass 6ffentliche Organe
untereinander elektronisch verkehren, begrusst. Nur wenn
die offentlichen Organe vollstandig elektronisch miteinander
verkehren, ist die Grundlage flr einen elektronischen
Verkehr mit Dritten gegeben.

Einige der Bestimmungen wurden jedoch zu eng und zu
absolut gefasst, diesbezlglich verweisen wir auf die
Bemerkungen bei den einzelnen Regelungen.
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f?% Kanton Zarich Rechtliche Grundlagen fiir elektronischen Geschéftsverkehr "DigiLex"
Staatskanzlei

Bericht der Teilnehmerrickmeldungen vom 23. Dezember 2021

677 SP Zirich Antrag / Bemerkung

9
SP Zirich Dieser Paragraf ist dahingehend zu erganzen, dass der

Kanton dazu verpflichtet wird, eine technische Plattform
anzubieten, die software- und betriebssystemagnostisch
und entsprechend den Vorgaben des Bundesgesetzes
digitale Unterschriften ermdglicht. Eine Kooperation des
Kantons mit anderen o6ffentlichen Anbietern ist
selbstverstandlich denkbar, doch ist es zentral, dass der
Kanton diese Dienstleistung als Service Public selbst
anbietet.

8004 Zirich

Begrindung

Signatur
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Kanton Ziirich
Staatskanzlei

Rechtliche Grundlagen fur elektronischen Geschéftsverkehr "DigiLex"

Bericht der Teilnehmerriickmeldungen vom 23. Dezember 2021

678  SP Zirich

0 .
SP Zirich

8004 Zirich

Antrag / Bemerkung

Lit. b ist dahingehend zu erganzen, dass explizit
festgehalten ist, dass die Formate offen, lizenzfrei und
archivecht sein missen.

Begrindung

678  SP Zirich

SP Zirich
8004 Zirich

Antrag / Bemerkung

Aus technischen Unzulanglichkeiten irgendwo auf dem Weg
darf kein Nachteil erwachsen, weshalb wir uns bei der
Fristverlangerung eine mdglichst grossziigige Regelung
wiinschen.

Begrindung
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Staatskanzlei

q% Kanton Zarich Rechtliche Grundlagen fiir elektronischen Geschéftsverkehr "DigiLex"

Bericht der Teilnehmerrickmeldungen vom 23. Dezember 2021

678  SP Zirich Antrag / Bemerkung

SP Zirich Das Glaubhaftmachen der Nichterreichbarkeit des

L zulassigen Ortes fiir die elektronische Eingabe kann fiir
8004 Zurich nicht IT-affine Personen eine Uberforderung darstellen, da
es derart viele Moglichkeiten gibt, die ein Laie kaum
unterscheiden kann (auf den Endgeraten, beim Provider, bei
Verbindungen, bei den Plattformen). Wir schlagen deshalb
vor, dass die Nichterreichbarkeit bei einer Supportstelle
anzuzeigen ist.

Begrindung
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677

Kanton Ziirich
Staatskanzlei

SP Zirich
SP Zirich
8004 Zirich

Rechtliche Grundlagen fir elektronischen Geschéftsverkehr "DigiLex"

Bericht der Teilnehmerrickmeldungen vom 23. Dezember 2021

Antrag / Bemerkung

Die SP Kanton Zirich bedankt sich fur die Mdglichkeit, zu
den geplanten Rechtlichen Grundlagen fiir elektronischen
Geschaftsverkehr (DigiLex) Stellung nehmen zu kénnen.
Wir erachten die Schaffung von gesetzlichen Grundlagen fir
den elektronischen Geschaftsverkehr als dusserst wichtig
und stehen dem Entwurf grundsétzlich positiv gegenuber.

Bevor wir uns zu einzelnen Bestimmungen der Vorlage
aussern, gestatten wir uns drei generelle Bemerkungen.

Erstens erwarten wir, dass die (hier noch nicht zur
Diskussion stehende) Umsetzung in der Verordnung so
auszugestalten sein wird, dass die Anforderungen an das
IT-Knowhow der Verfahrensbeteiligten so gering wie
madglich sind. Dies einerseits, um sicherzustellen, dass die
elektronische Form auch wirklich zur Ublichen oder
vorherrschenden Form werden kann, andererseits aber
auch, um zu verhindern, dass eine Diskriminierung von
bestimmten (etwa alterer, nicht so computeraffinen)
Personen eintritt.

Zweitens erwarten wir, dass die Regelungen so ausgestaltet
werden, dass sie nicht dazu fuhren, die
Verfahrensbeteiligten auf bestimmte technische Lésungen
im Sinne einzelner Softwarelésungen oder Betriebssysteme
zu zwingen. Wir winschen uns deshalb eine Ergénzung, die
explizit festhalt, dass die Verfahren technisch so
auszugestalten sind, dass sie keine spezifischen,
ausgrenzenden technischen Losungen voraussetzen.

Drittens erwarten wir, dass der Kanton darauf hinarbeitet,
dass klnftig auch diejenigen Behdrden Teil des Systems
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Staatskanzlei

%% ] Karton Rechtliche Grundlagen fiir elektronischen Geschéftsverkehr "DigiLex"

Bericht der Teilnehmerrickmeldungen vom 23. Dezember 2021

des elektronischen Geschéaftsverkehrs werden, auf die das
VRG nicht anwendbar ist bzw. deren Tatigkeit im
Wesentlichen durch Bundesrecht geregelt ist. Falls
Behorden untergeordneter Ebenen (Gemeinden, Bezirke)
diesbezuglich Unterstitzung bendtigen, soll der Kanton
diese erbringen.
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q% Kanton Zarich Rechtliche Grundlagen fiir elektronischen Geschéftsverkehr "DigiLex"
Staatskanzlei

Bericht der Teilnehmerrickmeldungen vom 23. Dezember 2021

639 SVP des Kantons  Antrag / Bemerkung Naemi
2 Zurich

Es wird in der Form gefiihrt, in der es eingeleitet worden ist. Wenn eine Eingabe in Papierform eingeht, dann muss die
8600 Zurich Der Regierungsrat regelt die Ausnahmen. Behorde die Unterlagen fiir die Ablage digitalisieren. Mit der

Partei verkehrt sie weiterhin in Papierform. Die
Verfahrensform ist nicht gleichzusetzen mit den

Begriindung Formvorschriften, die fir Ablage und Archivierung gelten. In
der Verordnung ist zu regeln, in welchen Fallen

Es wird nicht darauf eingegangen, wie mit dem Medienbruch  Medienbriiche wahrend des Verfahrens zulassig sind.

umgegangen werden soll. (z.B. Eingang als Brief,

Weiterbearbeitung elektronisch, das sollte mdglich sein)

Dies musste grundsatzlich festgehalten werden.
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Kanton Ziirich
Staatskanzlei

Rechtliche Grundlagen fur elektronischen Geschéftsverkehr "DigiLex"

Bericht der Teilnehmerrickmeldungen vom 23. Dezember 2021

639
3

SVP des Kantons
Zurich

8600 Zirich

Antrag / Bemerkung

Wer der Verpflichtung nach Abs. 2 nicht nachkommt, dem
setzt die Verwaltungsbehorde eine Frist von X Arbeitstagen.

Begrindung

Die Gesetzgebung soll klar sein und eine Frist von X
Arbeitstagen beinhalten. («eine kurze Frist» kann
unterschiedlich interpretiert werden)

Naemi

Vgl. § 23 Abs. 2, der denselben Wortlaut verwendet. Es ist
nicht bekannt, dass sich diese Regelung nicht bewahrt
hatte. Es ist Uiblich, das die Behdrden beim Ansetzen von
Fristen ein Ermessen haben. M.E. ist es auch hier
sachgemass, dass die Behorden ein gewisses Ermessen
haben.

639
4

SVP des Kantons
Zurich

8600 Zirich

Antrag / Bemerkung
§11-1

Samstage und offentliche Ruhetage im Laufe der Frist
werden nicht mitgezahlt. (z.B. Weihnachten/Neujahr,
Ostern)

Begrindung

Samstage und 6ffentliche Ruhetage im Laufe der Frist
werden nicht mitgezahit. (z.B. Weihnachten/Neujahr,
Ostern)

Naemi

Zudem ist das eine ganz Ubliche Regelung, dass bei Fristen
auch die Wochenenden, Feiertage etc. mitgezahlt werden.
Bloss ablaufen durfen Fristen erst am darauf folgenden
Werktag. Bei den Gerichten bestehen zudem noch
Gerichtsferien mit Sonderregelungen.
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Stadtrat St adt

Freiestrasse 6 - Postfach ) .

8952 Schlieren Schlieren
Tel. 044 738 1576

stadtkanzlei@schlieren.ch

Protokollauszug
21. Sitzung vom 24. November 2021

226/2021 0.5.0 Vernehmlassungen 2018 - 2022
Rechtliche Grundlagen elektronischer Geschiftsverkehr,

Vernehmlassung

1. Sachverhalit

Mit Schreiben vom 15. Juli 2021 ladt die Staatskanzlei des Kantons Zurich den Stadtrat zur Stellung-
nahme zur geplanten Schaffung der rechtlichen Grundlagen fir den elektronischen Geschaftsver-
kehr ein. Da das Bedurfnis des Stadtrats, aber auch von anderen Behérden und Privaten, nach ei-
nem rechtsguiltigen elektronischen Geschéftsverkehr gross ist, macht der Stadtrat von dieser Mog-
lichkeit gerne Gebrauch.

2. Erwdagungen

Die geplanten Regelungen beziehen sich auf den formellen Geschaftsverkehr und umfassen somit
alle Vorgange zwischen den 6ffentlichen Organen untereinander und zwischen den offentlichen Or-
ganen und Privaten sowie Unternehmen, die auf Rechtswirkungen ausgerichtet sind. Auf Gesetzes-
stufe werden lediglich die wesentlichen Grundsétze verankert. Dass die Detailregelungen in die Ver-
ordnungskompetenz des Regierungsrats fallen und damit dem Anspruch auf Flexibilitat Rechnung
getragen wird, ist von zentraler Bedeutung. Nur so kann der elektronische Geschaftsverkehr mit den
dynamischen technologischen und gesellschaftlichen Entwicklungen Schritt halten.

Die Schaffung einer gesetzlichen Grundiage fir den rechtsverbindlichen und medienbruchfreien
elektronischen Geschaftsverkehr mit den 6ffentlichen Organen und Privatpersonen ist dem Stadtrat
seit mehreren Jahren ein Bedurfnis. Die Vorlage wird ausdrucklich begrusst. Weiter sei an dieser
Stelle auf die Dringlichkeit einer praxisnahen Regelung der elektronischen Unterschrift hingewiesen.
Denn eine elektronische Unterschrift sowie die Méglichkeit zur elektronischen Identifikation gelten
oft als Grundvoraussetzung im Zusammenhang mit der Digitalisierung von Verwaltungsprozessen.
Der Stadtrat wiirde begriissen, wenn Vertretende der Gemeindeverwaltungen fruhzeitig in das Pro-
jekt eingebunden warden. Auch aufgrund von Anliegen wie diesem, beschloss der Stadtrat die Un-
terzeichnung der neuen eGov-Vereinbarung, dem sogenannten blue deal. Die derzeit noch notwen-
dige hybride Aktenfuhrung beansprucht sehr viele zusatzliche Ressourcen, die mit Einfuhrung des
neuen Gesetzes wieder fir ihre urspriinglichen Zwecke eingesetzt werden konnten. Der Stadtrat regt
aus diesem Grund an, einen strafferen Zeitplan fur die Realisierung zu priifen. Das durfte ein Be-
durfnis zahireicher Gemeinden sein.

Der Stadtrat beschliesst:

1. Der Stadtrat nimmt Stellung gemass Erwagungen, Ziffer 2 vorstehend.

2. Die Schaffung einer rechtlichen Grundlage fur den elektronischen Geschaftsverkehr wird aus-
dricklich begrusst.

3. Die Realisierung mit zeitlich sehr hoher Prioritat wird angeregt.
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4. Mitteilung an

— Staatskanzlei (elektronisch via Plattform)
Stadtschreiberin
Archiv

Status: offentlich

Stadtrat Schlieren
ﬂ 0 e
Markus BartgChiger Janine Bron

Stadtpgasidént . Stadtschreiberin
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Stadtrat

Protokollauszug vom 24.11.2021

Stadtkanzlei:

Vernehmlassung zuhanden Staatskanzlei Kanton Zurich betr. Rechtliche Grundlagen fir elektro-
nischen Geschaftsverkehr (Anderung Verwaltungsrechtspflegegesetz und Nebenénderungen)
IDG-Status: offentlich

SR.21.847-2

Der Stadtrat hat beschlossen:

1. Die Vernehmlassungsantwort an die Staatskanzlei Kanton Zirich wird genehmigt.

2. Mitteilung an: Stadtkanzlei.

Vor dem Stadtrat
Der Stadtschreiber:

A. Simon



Begrundung:

1. Ausgangslage
Mit Schreiben vom 15. Juli 2021 lud die Staatskanzlei Kanton Zirich u.a. alle politischen Gemein-
den des Kantons Zurich zur Stellungnahme ein betreffend Rechtliche Grundlagen fur elektroni-

schen Geschaftsverkehr (Anderung Verwaltungsrechtspflegegesetz und Nebenanderungen).

2. Vernehmlassung

Im Bereich des formellen Verwaltungsverfahrens verlangen die geltenden Gesetze die Schrift-
form, also Schrift auf Papier. Im gesellschaftlichen und wirtschaftlichen Leben wie auch im infor-
mellen Kontakt zwischen Privatpersonen und Behdrden hat sich seit einiger Zeit die elektronische
Kommunikation etabliert. Der vorliegende Vernehmlassungsentwurf will die gesetzlichen Grund-
lagen schaffen, damit auch im formellen Verwaltungsverfahren ein elektronischer Geschéaftsver-

kehr mit den o6ffentlichen Organen im Kanton Zirich maéglich ist.

Der Stadtrat hat in seinem Legislaturprogramm 2018 — 2022 die Digitalisierung als Querschnitts-
thema definiert. Entsprechend wurden in allen Handlungsfeldern Massnahmen zur Digitalisierung
aufgenommen als Auftakt eines Wandels, dem sich die Stadt nicht entziehen kann und will. Dem-
entsprechend begrisst der Stadtrat die vorliegenden konkreten Gesetzesanderungen auf kanto-
naler Stufe, welche als Grundlage das Verfahren vor und unter den Verwaltungsbehorden in
elektronischer Form ermoglichen wollen. Allerdings erachtet er die Vorlage in vier Punkten als
anpassungsbedurftig: Beim Grundsatz, dass ein Verfahren in der Form - schriftlich oder elektro-
nisch - gefuhrt werden muss, in der es eingeleitet wurde, sollte néher definiert werden, in welchem
Zeitpunkt ein Verfahren als eingeleitet und wann es als abgeschlossen gilt. Denn je nach Sicht-
weise kann z.B. bereits das Verlangen einer anfechtbaren Verfligung ein Verfahren einleiten oder
erst das Anfechten einer Verfiigung. Als Beendigung des Verfahrens kann der Abschluss bei
einer Verwaltungs- oder Gerichtsinstanz oder erst die rechtskraftige Erledigung der Sache Uber
mehrere Instanzen angesehen werden. Im Weiteren soll eine elektronische Verfligung mit einer
elektronischen Signatur versehen werden muissen, wahrenddessen im schriftlichen Verfahren
weiterhin eine Unterschrift nicht notwendig ist. Fur beide Verfahrensarten sollten dieselben For-
merfordernisse gelten. Ferner soll die Frist bei einer elektronischen Eingabe nicht generell um
einen Tag verlangert werden, wenn Stérungen auf dem elektronischen Weg die elektronische
Eingabe verhindern. Wenn sich solche Stérungen in der Einflusssphare der eingebenden Person
ereignen, soll diese die Verantwortung daflr tragen und eine Fristerstreckung ausgeschlossen
sein. Schliesslich ist die vorgeschlagene Ubergangsfrist von lediglich einem Jahr ab Inkrafttreten

der Gesetzesanderungen klar zu kurz, um innerhalb der Verwaltung die notwendigen organisa-



torischen und rechtlichen Grundlagen zu schaffen und die technischen Lésungen fir die Abwick-
lung des Verwaltungsverfahrens in elektronischer Form bereitzustellen. Diese Kritikpunkte sind
dem Kanton mitzuteilen. Die entsprechende Vernehmlassungsantwort an die Staatskanzlei Kan-

ton Zurich ist zu genehmigen.



Der Stadtrat

Pionierstrasse 7
8403 Winterthur

Per Mail an
naemi.bucher@sk.zh.ch

Staatskanzlei Kanton Ziirich
Neumdihlequai 10

Postfach

8090 Ziirich

24. November 2021 SR.21.847-2

Rechtliche Grundlagen fiir elektronischen Geschéftsverkehr (Anderung Verwaltungs-
rechtspflegegesetz und Nebenédnderungen) / Vernehmlassung

Sehr geehrte Damen und Herren

Wir bedanken uns fur die Méglichkeit zur Stellungnahme zu den obgenannten Gesetzesanderun-
gen.

Grundsétzlich begriissen wir die vorgeschlagenen Anderungen, mochten aber auf Folgendes hin-
weisen:

- 84b Abs.1VE VRG
Die vorliegende Formulierung lasst offen, in welchem Zeitpunkt ein Verfahren als einge-
leitet gilt und wann es beendet ist. In der Praxis kommt es haufig vor, dass fur Leistun-
gen der Gemeinden (z.B. Strom, Wasser etc.) Rechnungen ausgestellt werden. Wenn
jemand nicht damit einverstanden ist, wird eine Verfligung verlangt. Ein solches Begeh-
ren wird ohne weiteres auch dann entgegengenommen, wenn es telefonisch oder per E-
Mail gestellt wird. Wenn dies die Verfahrenseinleitung ist, misste in Zukunft auf einer
schriftlichen oder elektronischen Eingabe beharrt werden, damit geklart ist, in welcher
Form die Verflgung auszustellen ist. Um dies auszuschliessen, ware es maoglich, als
Einleitung des Verfahrens erst das Anfechten einer Verfigung zu definieren. Als been-
det kann ein Verfahren angesehen werden, wenn es bei einer Instanz abgeschlossen ist
oder wenn es rechtskraftig erledigt ist. Bei der ersten Variante wiirde die Erhebung eines
Rechtsmittels ein neues Verfahren einleiten, welches unabhangig vom Verfahren bei der
Vorinstanz schriftlich oder elektronisch durchgefiihrt wiirde, je nachdem, welche Wahl
die Person trifft, die das Rechtsmittel ergreift. Unseres Erachtens ist es deshalb notwen-
dig, in § 4b Abs. 1 VE VRG als allgemeine Regel zu definieren, wann ein Verfahren als
eingeleitet und wann es als beendet gilt. Zwar erhalt der Regierungsrat in dieser Bestim-
mung die Kompetenz, Ausnahmen festzulegen. Aus unserer Sicht ist jedoch die Defini-
tion der Zeitpunkte fir Einleitung und Ende eines Verfahrens eine allgemeine Regel, und
wird deshalb von der Kompetenzdelegation nicht umfasst.



§ 4d Abs. 2 VE VRG

Im elektronischen Geschaftsverkehr sollen alle Anordnung mit einer elektronischen Sig-
natur versehen werden mussen. Fir eine schriftliche Anordnung gilt gemass § 10 VRG
hingegen, dass eine Unterschrift nicht erforderlich ist. Es stellt sich die Frage, warum die
Glltigkeitserfordernisse fir die Anordnungen bei der Unterzeichnung im schriftlichen
und elektronischen Verfahren unterschiedlich geregelt werden sollen. Fur uns sind keine
Grinde ersichtlich, die dies rechtfertigen kdnnten. Soll neu bei der elektronischen Anord-
nung die elektronische Signatur erforderlich sein, ist analog fur die schriftliche Anord-
nung die Unterschrift als notwendig vorzusehen.

§ 12a Abs. 1 VE VRG

Gemass dem erlauternden Bericht soll die Eingabefrist bei allen Stérungen und techni-
schen Problemen, die eine Nichterreichbarkeit des zulassigen Ortes zur Folge haben,
um einen Tag verlangert werden, insbesondere auch bei technischen Problemen in der
Infrastruktur der eingebenden Person. Auch wenn der digitale Geschéaftsverkehr gefor-
dert werden soll, rechtfertigt dies unseres Erachtens nicht, den elektronischen Weg ge-
genuber dem herkdmmlichen schriftlichen Weg zu privilegieren und so ungleich zu be-
handeln. Stellen sich Probleme ein, die im Verantwortungsbereich der eingebenden Per-
son liegen, so soll eine Fristerstreckung ausgeschlossen sein. Dies gilt bei Eingaben in
Papierform seit jeher, zu denken ist etwa an einen Ausfall des Druckers, zu wenig Pa-
piervorrat etc. Nur ein unverschuldetes Versaumnis kann eine Fristerstreckung oder
-wiederherstellung rechtfertigen. Will die eingebende Person ihre Eingabe elektronisch
einreichen, so soll sie auch die Verantwortung daflir tragen, wenn technische Probleme
in ihrer Infrastruktur die Erreichbarkeit des zuldssigen Ortes verhindern. In einem formel-
len Verwaltungsverfahren sind die Parteien gehalten, die notwendigen Vorkehrungen in
ihrem Einflussbereich rechtzeitig zu treffen, damit sie Fristen einhalten kénnen. Dies
muss sowohl fur Eingaben auf schriftlichem wie auch auf elektronischem Weg gelten.

Schluss- und Ubergangsbestimmungen Abs. 2 und 4 VE VRG

Die Ubergangsfrist von einem Jahr ist illusorisch und deutlich zu kurz. Auch wenn zurzeit
Einigkeit dartber herrscht, dass die Digitalisierung voranzutreiben ist, ist heute nicht be-
kannt, ob, wann und mit welchen Anpassungen die vorgeschlagenen Gesetzesanderun-
gen in Kraft treten werden. Zudem hat der Regierungsrat die Einzelheiten gemass § 4d
Abs. 3 VE VRG zu regeln. Erst wenn diese bekannt und in Kraft gesetzt sind, ist es den
Gemeinden mdglich, ihrerseits die organisatorischen und rechtlichen Grundlagen fur ihre
Ablaufe zu schaffen und die technischen Lésungen bereit zu stellen. Insbesondere ist zu
berlcksichtigen, dass die Beschaffung von technischen Losungen oder Unterstitzung
von Drittpersonen bei solchen Projekten wegen der Hohe der erforderlichen finanziellen
Mittel oft auf dem Weg einer Submission erfolgen missen, was entsprechend viel Zeit
bendtigt. Kommt hinzu, dass bei der technischen Umsetzung Schwierigkeiten entstehen
kénnen, was wiederum zu Verzdgerungen fuhrt. Es gibt auf allen Ebenen (Bund, Kan-
tone, Gemeinden) Beispiele von Projekten, bei welchen Pannen aufgetreten sind, wel-
che langere Verzégerungen bei der Umsetzung zur Folge hatten. Aus diesen Griinden
sind wir der Ansicht, dass die Ubergangsfrist mindestens drei Jahre betragen muss. Da-
mit kann eher sichergestellt werden, dass am Ende dieser Frist alle oder zumindest der
Grossteil der Gemeinden die notwendigen Grundlagen fir den elektronischen Ge-
schaftsverkehr geschaffen haben. Es nitzt wenig, im Gesetz eine kurze Frist zu veran-
kern, welche in der Offentlichkeit berechtigte Erwartungen fiir die Zulassigkeit von elekt-
ronischen Eingaben und Verfahren weckt, die dann nicht eingehalten werden kénnen.



Fur die Berlcksichtigung unserer Hinweise danken wir lhnen.

Freundliche Grisse
Im Namen des Stadtrates

Michael Kinzle Ansgar Simon
Stadtprasident Stadtschreiber



Stadt Ziirich Stadt Zirich

Rechtskonsulent Rechtskonsulent
Stadthaus
Postfach, 8022 Zlrich

Tel. 044 412 31 92
www.stadt-zuerich.ch/rechiskonsulent

Kanton Zurich
Staatskanzlei

Dr. iur. Kathrin Arioli
Staatsschreiberin
8090 Zirich

Zurich, 19. November 2021 PI/Sp

Vernehmiassung

(per E-Mail an naemi.bucher@sk.zh.ch)

Rechtliche Grundlagen fiir elektronischen Geschéftsverkehr; Anderung Verwal-
tungsrechtspflegegesetz und Nebenénderungen

Sehr geehrte Frau Staatsschreiberin, ke efUn

Die Staatskanzlei des Kantons Zlrich hat am 15. Juli 2021 einen Vorentwurf mit erlauterndem
Bericht betreffend Rechtliche Grundlagen fur den elektronischen Geschéftsverkehr geschickt
und u.a. die Stadt Zirich dazu eingeladen, bis am 26. November 2021 dazu Stellung zu neh-
men (vgl. RRB Nr. 882/2021 vom 14. Juli 2021). Der Stadtrat hat die Einladung zur Stellung-
nahme an der Sitzung vom 25. August 2021 zur Kenntnis genommen und das Geschaft zur

Beantwortung dem Rechtskonsulenten zugewiesen.

Die Stadt Zurich begriisst das Anliegen, im kantonalen Verwaltungsrechtspflegegesetz (VRG)
die Grundlagen fiir den elektronischen Geschafts- bzw. Rechtsverkehr zu schaffen. Der
Grundsatz der ausschliesslichen (Papier-)Schriftlichkeit, der das VRG von 1959 préagt, kann
im heutigen, digitalen Zeitalter nicht mehr langer aufrechterhalten werden. Die alltaglich ge-
wordene elektronische Kommunikation hat ein Bedurfnis nach einer gesetzlichen Regelung
des elektronischen Verkehrs mit den Verwaltungsbehdrden geweckt, das in den letzten Jahr-

zehnten stetig gewachsen und aufgrund der Corona-Pandemie nochmals erheblich grosser



Stadt Ziirich
Rechtskonsulent

geworden ist. Das Anliegen ist insofern von einer gewissen Dringlichkeit, als der Bund und
diverse Kantone bereits gesetzliche Grundlagen fur den elektronischen Rechtsverkehr ge-
schaffen haben und als das Projekt «Justitia 4.0» vorsieht, dass der elektronische Rechtsver-

kehr im Justizverfahren schon in wenigen Jahren zum Standard werden soll.

Die Stadt Zirich erachtet den von der Staatskanzlei vorgelegten Entwurf als insgesamt stim-
mig. Kritisch zu hinterfragen sind aus unserer Sicht allerdings die umfangreichen Delegationen
an den Verordnungsgeber. Zentrale Bestimmungen, die im Bund auf Gesetzesebene geregelt
werden sollen (vgl. VE-BEKJ), sollen im Rahmen der vorliegenden Vorlage dem Regierungsrat
zur Regelung Gbertragen werden, so z.B. die Festlegung von Ausnahmen zum elektronischen
bzw. schriftlichen Verfahren gemass § 4b Abs. 2 E-VGR, die Bezeichnung der «zulassigen
Orte» gem. § 4d Abs. 4 lit. a E-VGR oder die im Vorentwurf nicht thematisierte Regelung des
Tragerwandels. Die Vorteile einer flexiblen und bedirfnisgerechten Regelung auf Verord-
nungsebene sind zwar nachvolliziehbar. Doch mit der vorgesehenen Gesetzesregelung blei-
ben wichtige Fragen in Bezug auf den elektronischen Austausch mit den Verwaltungsbehor-
den und auf die damit verbundenen Konsequenzen fur die Gemeinden bis auf Weiteres offen
bzw. unklar. Die friihzeitige Einbindung der Gemeinden bei der Regelung auf Verordnungs-
ebene erscheint daher erforderlich.

Kritisch zu hinterfragen ist sodann der Begriff «elektronischer Geschéftsverkehr» geméss dem
Titel der Vorlage (sowie gemass Titel vor § 4c E-VRG). Zum einen hat sich im vorliegenden
Zusammenhang der Begriff «elektronischer Rechtsverkehr» schweizweit eingeburgert (vgl.
z.B. Erlauterungsbericht BEKJ, oder die Terminologie des Zircher Stadtrichteramts geméass
https://www.stadt-zuerich.ch/pd/de/index/stadtrichteramt_zuerich/elektronische-ein-
gabe.html). Zum anderen betrifft die vorliegende Regelung lediglich die elektronische Kommu-
nikation im Rahmen von formellen Verwaltungsverfahren, nicht aber die informellen Handlun-
gen der Verwaltungsbehorden (vgl. Erlauterungsbericht S. 6). Auch insoweit erscheint der Be-
griff «Rechtsverkehr» treffender als «Geschéftsverkehr».
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Zu den einzelnen Bestimmungen und zum Erlauternden Bericht wird im Einzelnen wie folgt
Stellung genommen:

- § 4b Abs. 1 E-VRG: Hier ware eine Klarung des Begriffs «Verfahren vor den Verwal-
tungsbehdrden» hilfreich, da die vorliegenden Vorschriften nur férmliche Verfahrens-
handlungen betreffen, nicht aber das informelle Handeln der Verwaltungsbehdrden
(vgl. § 4a VRG sowie Erlauterungsbericht S. 6). Im Rahmen der Weisung soliten Bei-
spiele genannt werden flr die Abgrenzung zwischen Verwaltungshandlungen, die ge-
mass § 4b Abs. 1 E-VRG in schriftlicher oder elektronischer Form vorzunehmen sind
(z.B. Stipendiengesuch), und Handlungen, die kein Verwaltungsverfahren betreffen
und somit nicht den Formvorschriften gemass §§ 4 ff. VRG unterliegen (z.B. Hortan-
meldung). Sodann sollte in der Weisung klargestellt werden, dass die Gemeinwesen
in kiinftigen Verwaltungsverfahren zwingend zwei Kommunikationskanéle — schriftlich
und elektronisch — anbieten muss.

- § 4b Abs. 2 E-VRG: Der Grundsatz, dass die Form des Verfahrens — schriftlich oder
elektronisch — nach dessen Einleitung nicht mehr gewechselt werden kann, um Me-
dienbriiche zu verhindern, ist aufgrund des mit der vorliegenden Revision angestrebten
Primats des elektronischen Verfahrens zu hinterfragen. Die Mdéglichkeit eines Form-
wechsels sollte insbesondere dann ganz generell bestehen, wenn eine Partei, die nicht
dem Obligatorium der elektronischen Form gemass § 4c Abs. 2 E-VRG untersteht, eine
schriftliche Eingabe einreicht und sich auf Nachfrage der Behérde hin einverstanden
erklart, das Verfahren elektronisch zu fihren. Ferner muss ein Formwechsel auch dann
erfolgen, wenn eine Behérde das Verfahren elektronisch einleitet gegentiiber einer nicht
dem Obligatorium unterliegenden Person, die die Schriftform wiinscht. Sodann kann
es auch in einem Mehrparteienverfahren nicht zulédssig sein, dass eine elektronische
Verfahrenseinleitung alle anderen Parteien zum Verzicht auf die Schriftform zwingt,
selbst wenn sie nicht dem Obligatorium unterliegen. Schliesslich wird zu kléren sein,
wie mit Personen umzugehen ist, die ihr Einverstandnis mit der elektronischen Verfah-
rensfiihrung im Verlauf des Verfahrens aus objektiv nachvollziehbaren Grinden wider-
rufen, etwa weil sie nicht mehr Gber die notige technische Infrastruktur verflgen. Um

einen Trégerwandel in solchen Féllen zu vermeiden, kénnte allenfalls die Etablierung
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von E-Behérdenschaltern hilfreich sein, die die betroffenen Personen beratend und inf-

rastrukturell unterstitzen.

- § 4c Abs. 1 E-VRG: Die Bestimmung sollte dahingehend prézisiert werden, dass darin
statuiert wird, dass verfahrensrelevante Dokumente zwischen den Behdrden stets in
elektronischer Form Gbermittelt werden miissen. Mit der Prazisierung wird klargestellt,
dass das VRG weiterhin keine Formvorschriften enthait in Bezug auf informelles Ver-
waltungshandeln (vgl. Erlauterungsbericht (S. 6), das auch weiterhin schriftlich oder
miindlich oder — wenn die Datensicherheit es zulasst — per E-Mail erfolgen kann (Bei-
spiel: Einladungsschreiben einer Gemeinde an eine andere Gemeinde). Ferner ist an
Falle zu denken, in denen die Gemeinden Vertrdge abschliessen, die aufgrund des
Ubergeordneten Rechts der (eigenhandigen) Schriftform beddrfen. Die Pflicht der Ver-
waltungsbehérden, untereinander elektronisch zu verkehren, besteht somit nur im Zu-
sammenhang mit der Durchfiihrung von Verwaltungsverfahren i.S.v. § 4 VRG bzw.
§ 4b Abs. 1 E-VRG.

- § 4c Abs. 2 E-VRG: In den Erlduterungen zu dieser Bestimmung (S. 13 f.) sollte klarer
zum Ausdruck kommen, dass es auch kiinftig eine beachtliche Zahl von Verwaltungs-
verfahren geben wird, in denen die Privaten nicht dazu verpflichtet sind, einer elektro-
nischen Verfahrensfiihrung zuzustimmen. Im nichtstreitigen Verwaltungsverfahren
(inkl. Neubeurteilungsverfahren) kommt es namlich regelméssig vor, dass Personen
involviert sind, die weder selber berufsméassig andere Personen vertreten noch durch
eine solche Person vertreten sind. Wenn diese eine schriftliche Eingabe einreichen,
muss das Verfahren gemass § 4b Abs. 2 E-VRG schriftlich durchgefihrt werden. Auch
wenn das Gemeinwesen einfache Mdglichkeiten zur Verfugung stellen kann, um An-
reize fur die elektronische Abwicklung des Verfahrens zu schaffen, ist erfahrungsge-
mass zu erwarten, dass auch kinftig ein beachtlicher Teil der Personen, die nicht dem
Obligatorium unterliegen, ein schriftliches Verfahren vorziehen. Entsprechend ist da-
von auszugehen, dass auch nach der Inkraftsetzung der vorliegenden Entwurfsvorlage
regelméassig «physische» Verfahren durchgefiihrt werden und somit Medienbriiche
stattfinden. Mithin kann nicht ohne Weiteres angenommen werden, dass die vorgese-

hene Einflihrung eines teilobligatorischen elektronischen Rechtsverkehrs automatisch



Stadt Ziirich
Rechtskonsulent

zu einer Effizienzsteigerung fiihrt. Es liesse sich im Ubrigen fragen, ob der Personen-
kreis, der dem Obligatorium unterliegt, allenfalls ausgedehnt werden kénnte, z.B. auf
juristische Personen ab einer bestimmten Grosse und/oder in bestimmten Rechtsge-

bieten (wie etwa Erteilung bestimmter Betriebsbewilligungen).

- § 4c Abs. 3 E-VRG: Diese Bestimmung wirft die Frage auf, wie in Féllen vorzugehen
ist, in denen eine Behdrde ihre Pflicht zum elektronischen Rechtsverkehr missachtet
(vgl. § 4c Abs. 1 E-VRG). Ferner ist unklar, wie in Fallen vorzugehen ist, in denen das
Verfahren durch die Behérde (von Amtes wegen) eingeleitet wurde, so dass flir den

Saumnisfall kein Nichteintreten angedroht werden kann.

- § 4d Abs. 1 E-VRG: Die Pflicht der qualifizierten elektronischen Signatur gilt gemass
dieser Bestimmung fiir «unterschriftsbedtirftige» Eingaben. Die Unterzeichnungspflicht
ist jedoch im VRG nicht klar geregelt. Seitens der Praxis wird die Unterzeichnungs-
pflicht aus dem Begriff der «Schriftlichkeit» abgeleitet (vgl. Erlauterungsbericht S. 14)
— allerdings nur in Bezug auf Eingaben der Parteien (z.B. § 22 VRG), nicht jedoch in
Bezug auf die Eréffnung (§ 10 Abs. 1 VRG), jedenfalls nicht im Zusammenhang mit
Massenverfligungen (vgl. Erlauterungsbericht S. 15). Aus Grinden der Rechtssicher-
heit und Verstéandlichkeit des Wortiauts sollte im Rahmen der vorliegenden Revision
klargestellt werden, welche schriftlichen und elektronischen Eingaben der Parteien un-
terschriftsbedurftig sind und welche nicht (z.B. Obligatorium fur Parteieingaben, die ein
Verfahren ausldésen oder beenden, die Antrage enthalten, die fristgebunden sind, die
besondere Personendaten enthalten, etc.).

- § 4d Abs. 3 E-VRG: Aus der Formulierung kénnte geschlossen werden, dass sich
Abs. 3 nur auf elektronische Signaturen gemass Abs. 2 beziehen. Aus dem Erlautern-
den Bericht (S. 16) geht jedoch hervor, dass der Regierungsrat auch die gleichwertigen
Verfahren in Bezug auf die qualifizierte elektronische Signatur vorsehen kann. Es wird
daher vorgeschlagen, sowohl die elektronische Signatur als auch die qualifiziert elekt-

ronische Signatur zu erwahnen.

- § 4d Abs. 4 lit. a E-VRG: Es ist nachvollziehbar, dass der Kanton und die Gemeinden

flexibel sein sollten bei der Bestimmung des «zustandigen Orts», so dass es sich dabei
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um verschiedene «Gefésse» handeln kann (anerkannte Zustellplattform, spezifische
Behdrdenplattform oder E-Government-Service; Erlauterungsbericht S. 17). Dies ent-
spricht auch einem Anliegen der Stadt Zirich, die anstrebt, den bereits bestehenden
stadtischen Kommunikationskanal «Mein Konto» nach ZertES zertifizieren zu lassen
und so auszugestalten, dass dieser Kanal in kunftigen Verwaltungsverfahren als E-
Plattform angeboten werden kann. Gleichzeitig ist darauf hinzuweisen, dass der ab-
sehbare «Flickenteppich», den die uneinheitliche Losung mit sich bringt, mit Problemen
und Effizienzverlusten verbunden ist — etwa im Fall, dass eine Person in eine andere
Gemeinde umzieht, die einen anderen «zustandigen Ort» vorsieht. Um kantonsweit
einen gewissen Qualitatsstandard zu gewéahrleisten, wére es aus Sicht der Stadt Zirich
wlnschenswert, als Grundsatz festzuhalten, dass der elektronische Rechtsverkehr nur
Uber ein vom Regierungsrat anerkanntes |IT-System erfolgen kann. Fir kleinere Ge-
meinden konnte eine vom Kanton angebotene Plattform sinnvoll sein. In Bezug auf die
Terminologie ist anzumerken, dass der Begriff «zuléssiger Ort» im vorliegenden Kon-
text schwer verstandlich ist. Vorgeschlagen wird stattdessen der Begriff «zuldssige

Ubermittlungsarten» oder «zulassige Ubermittlungswege und -adressen».

- §4d Abs. 4lit. a E-VRG: Ob die anerkannten Zustellplattformen effektiv als «gute M&g-
lichkeit» fir den Behdrdenaustausch erachtet werden kdnnen (vgl. Erlauternder Bericht
S. 13), ist im Rahmen der Ausarbeitung der «zulédssigen Orte» zur sicheren Ubermitt-
lung eingehend zu prifen. Insbesondere ist darauf hinzuweisen, dass die bis anhin
vom Bund anerkannten Zustellplattformen (IncaMail und PrivaSphere) nur beschrankte
Datenvolumen zulassen, so dass ein sicherer Austausch unter Umsténden einge-
schrankt ist. Dem daten- sowie anzahimassig regelméssig intensiven Austausch von
Akten unter den Behdrden (vgl. § 4c Abs. 1 E-VRG) muss unter Bericksichtigung der
unterschiedlichen Informatiklésungen bzw. Geschéftsverwaltungssysteme Rechnung

getragen werden.

- §4d Abs. 4 lit. c E-VRG: Die Ausfihrungen im Erlauternden Bericht zum Tragerwandel
(S. 18) passen thematisch nicht zu lit. c. Die Bestimmung der Anforderungen an den
Tragerwandel sowie an die Ricksendung von physischen Dokumenten ist fir die Arbeit
der Verwaltung von grosser Tragweite, so dass sie — wie im Bund (Art. 29 f. VE-BEKJ)
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— auf Gesetzesebene geregelt werden sollte; alternativ sollte eine ausdrickliche Dele-

gationsnorm im Gesetzestext enthalten sein.

- §4d Abs. 4 lit. ¢ E-VRG: Im Rahmen der Verordnungsgebung sollte festgehalten wer-
den, dass das Gemeinwesen zu gewahrleisten hat, dass nur berechtigte Personen die
Befugnis haben, das (organisationsbezogene) elektronische Siegel anzubringen — was
von besonderer Bedeutung ist, da dieses Siegel unpersonlich bzw. automatisiert an-
gebracht werden kann. In der Verordnung sollten ferner die Modalitaten der Bereitstel-
lung von Dokumenten am zustandigen Ort genau geregelt werden. Beispiel: Gilt eine
Quittung gemass § 10a Abs. 1 E-VRG, wonach die Behérde am zustandigen Ort ein
elektronisches Dokument bereitgestellt hat, beweisrechtlich als Vermutung, dass die
Bereitstellung effektiv stattgefunden hat, so dass die Frist geméss § 10a Abs. 2 und 3
E-VRG ausgelost wird? Falls ja: Kann der Adressat oder die Adressatin diese Vermu-
tung widerlegen, etwa indem er oder sie dartut, dass die Quittung nicht authentisch ist,
oder — analog zu § 12a Abs. 3 E-VRG - indem glaubhaft gemacht wird, dass der zu-

lassige Ort wahrend eines bestimmten Zeitraums nicht erreichbar war?

- § 6b Abs. 1 E-VRG: Es wird noch zu prifen sein, ob auf eine detailliertere gesetzliche
Regelung des elektronischen Rechtsverkehrs im Fall von ausléndischen Verfahrens-
beteiligten verzichtet werden kann (anders als im Bund, vgl. Art. 11b E-VWVG). Der
vorliegende Vorentwurf sieht zwar — anders als der Vorentwurf des Bundes — keine
gesetzlich geschaffene einheitliche Plattform vor. Dennoch solite geregelt sein, wie
Personen im Ausland vorgehen miissen, wenn sie eine elektronische Verfahrensfiih-
rung verlangen bzw. wenn sie von der Pflicht entbunden sein méchten, in der Schweiz
ein Zustelldomizil anzugeben. Was geschieht beispielsweise, wenn eine Person im
Ausland gegenuber einer Zircher Verwaltungsbehérde den Wunsch nach einem elekt-
ronischen Verfahren dussert, anschliessend aber aufgrund ihres Aufenthaltsorts nicht
in der Lage ist, sich Uber elektronische Kanéle auf genligende Weise zu authentifizie-
ren bzw. ihre Identitat auf dem erforderlichen Sicherheitsniveau nachzuweisen (vgl.
Art. 19 VE-BEKJ; das Zlrcher Verordnungsrecht wird vermutlich gestutzt auf § 4d
Abs. 3 E-VRG eine &hnliche Regelung enthalten)?
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- § 10a Abs. 2 E-VRG: Obwoh! der Regierungsrat die «zuldssigen Orte» bezeichnen
kann (§ 4d Abs. 4 lit. a E-VRG) und die Voraussetzung der elekironischen Eréffnung
von Anordnungen bestimmen kann (§ 4d Abs. 4 lit. ¢ E-VRG), wird in § 10a Abs. 2 E-
VRG von einem «System» ausgegangen, das den «Abruf» zuldsst und diesen «quit-

tiert». Diese Begrifflichkeiten soliten nochmals gepriift bzw. abgestimmt werden.

- § 10a Abs. 3 E-VRG: Im Gesetzestext oder in der Weisung sollte klargestellt werden,
dass die Zustellfiktion, die diese Bestimmung statuiert (fingierte Mitteilung am siebten
Tag nach der Bereitstellung einer nicht abgerufenen Anordnung), nur dann zur Anwen-
dung kommt, wenn der Adressat oder die Adressatin mit einer Zustellung rechnen
musste (vgl. z.B. Art. 138 Abs. 3 lit. a ZPO). Ferner wére es der Klarheit halber win-
schenswert, die Zustellfiktion auch in Bezug auf nicht-elektronische Eréffnungen (ein-

geschriebene Postsendungen) explizit zu regeln, z.B. in § 10 VRG.

- § 10c Abs. 1 E-VRG: Der Klarheit halber sollte hier festgehalten werden, dass die Ein-
sprache der Unterzeichnungspflicht unterliegt, so dass eine elektronische Eingabe den

Anforderungen gemass § 4d Abs. 1 E-VRG gentigen muss.

- § 12a Abs. 3 E-VRG: Gemass dem Wortlaut dieser Bestimmung ist die Nichterreich-
barkeit glaubhaft zu machen (analog zu Art. 25 Abs. 3 VE BEKJ). Der Erlauterungsbe-
richt halt auf S. 23 ergénzend fest, dass bei der Glaubhaftmachung die «wichtigen
Griinde» anzufigen sind, aus denen es der Person nicht mehr méglich war, zu einem
spateren Zeitpunkt einen erneuten Versuch zu unternehmen, den zulassigen Ort zu
erreichen. Dieses zusatzliche Erfordernis (Vorliegen von wichtigen Grinden) istim Ge-
setz nicht enthalten und lasst sich schwerlich aus dem Wortlaut ableiten. Die Weisung
sollte deshalb darauf verzichten, dieses im Gesetz nicht enthaltene Erfordernis zu er-

wahnen.

- § 12a Abs. 3 E-VRG: Gemass Erlduterungsbericht erscheint es als «ausserst unwahr-
scheinlich», dass von der Fristverlangerungsmoglichkeit auf missbréuchliche Weise
Gebrauch gemacht wird (S. 23). An gleicher Stelle wird ausgefihrt, dass es fir eine
Fristverlangerung z.B. genlige, mittels eines Screenshots glaubhaft zu machen, dass
der zulassige Ort nicht erreicht werden kénne, weil ein technisches Problem in der
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Infrastruktur der betroffenen Person vorliege. Geklart werden muss in diesem Zusam-
menhang Folgendes: Wie konnen Fristverldngerungen verhindert werden in Féllen, in
denen eine Person kurz vor Fristablauf ihr WLAN ausschaltet und einen Screenshot
der Stérungsmeldung einreicht, dass das Internet nicht funktioniere? Fur den Fall, dass
Fristverlangerungen auf diese Weise moglich sein sollten, wird befiirchtet, dass miss-
bréauchliche Fristverlangerungen durch absichtlich herbeigeflhrte Internetstérungen re-
gelmassig und nicht bloss selten vorkommen werden — méglicherweise zwar nicht
durch die Anwaltschaft (Reputationsrisiko), aber doch bei nicht anwaltlich tatigen Per-

sonen.

- § 22 Abs. 1 E-VRG: Der Klarheit halber sollte hier festgehalten werden, dass der Re-
kurs der Unterzeichnungspflicht unterliegt, so dass eine elektronische Eingabe den An-

forderungen geméss § 4d Abs. 1 E-VRG gentigen muss.

- § 53 E-VRG: Der Klarheit halber sollte hier festgehalten werden, dass die Beschwerde
der Unterzeichnungspflicht unterliegt, so dass eine elektronische Eingabe den Anfor-
derungen gemass § 4d Abs. 1 E-VRG genligen muss.

- Ubergangsbestimmungen Abs. 1: Hier stellt sich die Frage, wer hat in solchen Féllen
die Pflicht hat, die bis zu diesem Zeitpunkt schriftlich gefuhrten Akten zu digitalisieren
(vgl. Art. 28 VE BEKJ).

- Ubergangsbestimmung Abs. 4: Die lediglich einjahrige Ubergangsfrist dirfte in zahlrei-
chen Zircher Gemeinden kaum geniigen, um samtliche nétigen Umsetzungsschritte
(inkl. Finanzierung) zu planen. Beispiele fir zu kldrende Fragen: Wer scannt alle Do-
kumente ein, falls ein genereller Tragerwandel stattfindet bzw. falls die Gemeinde alle
Verfahren elektronisch fihrt? Wer schult welche Mitarbeitenden in welchem Umfang
fur den Umgang mit elektronischen Plattformen? Wer kann und wer darf in welchen
Fallen ein elektronisches Siegel anbringen? Sind zusétzliche Unterschriftenregelungen
erforderlich? Hat die Gemeinde eine zentrale Zustelladresse, oder sind Eingaben an
einzelne Mitarbeitende moglich? Vor dem Hintergrund des absehbar aufwandigen Um-
setzungsprozesses beantragt die Stadt Zirich, die Ubergangsfrist um ein Jahr — auf
zwei Jahre — zu verléngern.
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- § 171 Abs. 1 E-GG: Der Klarheit halber sollte hier festgehalten werden, dass die Be-
schwerde der Unterzeichnungspflicht unterliegt, so dass ein elektronisches Neubeur-
teilungsbegehren den Anforderungen geméss § 4d Abs. 1 E-VRG genugen muss.

Wir danken Ihnen fiir die Moglichkeit zur Stellungnahme und ersuchen Sie, unsere Bemerkun-

gen und Anregungen aufzunehmen und im Rahmen der weiteren Bearbeitung der Vorlage zu
bertlicksichtigen.

Der Rechtskonsulent

PD RA Andrea Tond

Rechtskonsulent
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Zirich, 19. November 2021 Pl/Sp

Vernehmlassung

(per E-Mail an naemi.bucher@sk.zh.ch)

Rechtliche Grundlagen fiir elektronischen Geschaftsverkehr; Anderung Verwal-
tungsrechtspflegegesetz und Nebenédnderungen

Sehr geehrte Frau Staatsschreiberin

Die Staatskanzlei des Kantons Zurich hat am 15. Juli 2021 einen Vorentwurf mit erlduterndem
Bericht betreffend Rechtliche Grundlagen fiir den elektronischen Geschaftsverkehr geschickt
und u.a. die Stadt Zirich dazu eingeladen, bis am 26. November 2021 dazu Stellung zu neh-
men (vgl. RRB Nr. 882/2021 vom 14. Juli 2021). Der Stadtrat hat die Einladung zur Stellung-
nahme an der Sitzung vom 25. August 2021 zur Kenntnis genommen und das Geschaft zur

Beantwortung dem Rechtskonsulenten zugewiesen.

Die Stadt Zurich begrisst das Anliegen, im kantonalen Verwaltungsrechtspflegegesetz (VRG)
die Grundlagen fur den elektronischen Geschéafts- bzw. Rechtsverkehr zu schaffen. Der
Grundsatz der ausschliesslichen (Papier-)Schriftlichkeit, der das VRG von 1959 pragt, kann
im heutigen, digitalen Zeitalter nicht mehr langer aufrechterhalten werden. Die alltaglich ge-
wordene elektronische Kommunikation hat ein Bedurfnis nach einer gesetzlichen Regelung
des elektronischen Verkehrs mit den Verwaltungsbehodrden geweckt, das in den letzten Jahr-

zehnten stetig gewachsen und aufgrund der Corona-Pandemie nochmals erheblich grosser
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geworden ist. Das Anliegen ist insofern von einer gewissen Dringlichkeit, als der Bund und
diverse Kantone bereits gesetzliche Grundlagen fir den elektronischen Rechtsverkehr ge-
schaffen haben und als das Projekt «Justitia 4.0» vorsieht, dass der elektronische Rechtsver-

kehr im Justizverfahren schon in wenigen Jahren zum Standard werden soll.

Die Stadt Zurich erachtet den von der Staatskanzlei vorgelegten Entwurf als insgesamt stim-
mig. Kritisch zu hinterfragen sind aus unserer Sicht allerdings die umfangreichen Delegationen
an den Verordnungsgeber. Zentrale Bestimmungen, die im Bund auf Gesetzesebene geregelt
werden sollen (vgl. VE-BEKJ), sollen im Rahmen der vorliegenden Vorlage dem Regierungsrat
zur Regelung Ubertragen werden, so z.B. die Festlegung von Ausnahmen zum elektronischen
bzw. schriftlichen Verfahren gemass § 4b Abs. 2 E-VGR, die Bezeichnung der «zulassigen
Orte» gem. § 4d Abs. 4 lit. a E-VGR oder die im Vorentwurf nicht thematisierte Regelung des
Tragerwandels. Die Vorteile einer flexiblen und bedirfnisgerechten Regelung auf Verord-
nungsebene sind zwar nachvollziehbar. Doch mit der vorgesehenen Gesetzesregelung blei-
ben wichtige Fragen in Bezug auf den elektronischen Austausch mit den Verwaltungsbehor-
den und auf die damit verbundenen Konsequenzen fiir die Gemeinden bis auf Weiteres offen
bzw. unklar. Die frihzeitige Einbindung der Gemeinden bei der Regelung auf Verordnungs-

ebene erscheint daher erforderlich.

Kritisch zu hinterfragen ist sodann der Begriff «elektronischer Geschéaftsverkehr» gemass dem
Titel der Vorlage (sowie gemass Titel vor § 4c E-VRG). Zum einen hat sich im vorliegenden
Zusammenhang der Begriff «elektronischer Rechtsverkehr» schweizweit eingeblrgert (vgl.
z.B. Erlauterungsbericht BEKJ, oder die Terminologie des Zircher Stadtrichteramts gemass
https://www.stadt-zuerich.ch/pd/de/index/stadtrichteramt_zuerich/elektronische-ein-

gabe.html). Zum anderen betrifft die vorliegende Regelung lediglich die elektronische Kommu-
nikation im Rahmen von formellen Verwaltungsverfahren, nicht aber die informellen Handlun-
gen der Verwaltungsbehoérden (vgl. Erlduterungsbericht S. 6). Auch insoweit erscheint der Be-

griff «kRechtsverkehr» treffender als «Geschaftsverkehr».



Zu den einzelnen Bestimmungen und zum Erldauternden Bericht wird im Einzelnen wie folgt

Stellung genommen:

- §4b Abs. 1 E-VRG: Hier ware eine Klarung des Begriffs «Verfahren vor den Verwal-
tungsbehdrdeny hilfreich, da die vorliegenden Vorschriften nur formliche Verfahrens-
handlungen betreffen, nicht aber das informelle Handeln der Verwaltungsbehdrden
(vgl. § 4a VRG sowie Erlauterungsbericht S. 6). Im Rahmen der Weisung sollten Bei-
spiele genannt werden fur die Abgrenzung zwischen Verwaltungshandlungen, die ge-
mass § 4b Abs. 1 E-VRG in schriftlicher oder elektronischer Form vorzunehmen sind
(z.B. Stipendiengesuch), und Handlungen, die kein Verwaltungsverfahren betreffen
und somit nicht den Formvorschriften gemass §§ 4 ff. VRG unterliegen (z.B. Hortan-
meldung). Sodann sollte in der Weisung klargestellt werden, dass die Gemeinwesen
in kunftigen Verwaltungsverfahren zwingend zwei Kommunikationskanale — schriftlich

und elektronisch — anbieten muss.

- § 4b Abs. 2 E-VRG: Der Grundsatz, dass die Form des Verfahrens — schriftlich oder
elektronisch — nach dessen Einleitung nicht mehr gewechselt werden kann, um Me-
dienbriche zu verhindern, ist aufgrund des mit der vorliegenden Revision angestrebten
Primats des elektronischen Verfahrens zu hinterfragen. Die Mdéglichkeit eines Form-
wechsels sollte insbesondere dann ganz generell bestehen, wenn eine Partei, die nicht
dem Obligatorium der elektronischen Form gemass § 4c Abs. 2 E-VRG untersteht, eine
schriftliche Eingabe einreicht und sich auf Nachfrage der Behoérde hin einverstanden
erklart, das Verfahren elektronisch zu fihren. Ferner muss ein Formwechsel auch dann
erfolgen, wenn eine Behorde das Verfahren elektronisch einleitet gegentber einer nicht
dem Obligatorium unterliegenden Person, die die Schriftform wiinscht. Sodann kann
es auch in einem Mehrparteienverfahren nicht zulassig sein, dass eine elektronische
Verfahrenseinleitung alle anderen Parteien zum Verzicht auf die Schriftform zwingt,
selbst wenn sie nicht dem Obligatorium unterliegen. Schliesslich wird zu klaren sein,
wie mit Personen umzugehen ist, die ihr Einverstandnis mit der elektronischen Verfah-
rensflhrung im Verlauf des Verfahrens aus objektiv nachvollziehbaren Griinden wider-
rufen, etwa weil sie nicht mehr Gber die nétige technische Infrastruktur verfigen. Um

einen Tragerwandel in solchen Fallen zu vermeiden, konnte allenfalls die Etablierung



von E-Behordenschaltern hilfreich sein, die die betroffenen Personen beratend und inf-

rastrukturell unterstitzen.

§ 4c Abs. 1 E-VRG: Die Bestimmung sollte dahingehend prazisiert werden, dass darin
statuiert wird, dass verfahrensrelevante Dokumente zwischen den Behorden stets in
elektronischer Form Ubermittelt werden missen. Mit der Prazisierung wird klargestellt,
dass das VRG weiterhin keine Formvorschriften enthalt in Bezug auf informelles Ver-
waltungshandeln (vgl. Erlduterungsbericht (S. 6), das auch weiterhin schriftlich oder
mundlich oder — wenn die Datensicherheit es zulasst — per E-Mail erfolgen kann (Bei-
spiel: Einladungsschreiben einer Gemeinde an eine andere Gemeinde). Ferner ist an
Falle zu denken, in denen die Gemeinden Vertrage abschliessen, die aufgrund des
Ubergeordneten Rechts der (eigenhandigen) Schriftform bedurfen. Die Pflicht der Ver-
waltungsbehdrden, untereinander elektronisch zu verkehren, besteht somit nur im Zu-
sammenhang mit der Durchfihrung von Verwaltungsverfahren i.S.v. § 4 VRG bzw.
§ 4b Abs. 1 E-VRG.

§ 4c Abs. 2 E-VRG: In den Erlduterungen zu dieser Bestimmung (S. 13 f.) sollte klarer
zum Ausdruck kommen, dass es auch kiinftig eine beachtliche Zahl von Verwaltungs-
verfahren geben wird, in denen die Privaten nicht dazu verpflichtet sind, einer elektro-
nischen Verfahrensfihrung zuzustimmen. Im nichtstreitigen Verwaltungsverfahren
(inkl. Neubeurteilungsverfahren) kommt es namlich regelmassig vor, dass Personen
involviert sind, die weder selber berufsmassig andere Personen vertreten noch durch
eine solche Person vertreten sind. Wenn diese eine schriftliche Eingabe einreichen,
muss das Verfahren gemass § 4b Abs. 2 E-VRG schriftlich durchgeflihrt werden. Auch
wenn das Gemeinwesen einfache Mdglichkeiten zur Verfligung stellen kann, um An-
reize fur die elektronische Abwicklung des Verfahrens zu schaffen, ist erfahrungsge-
mass zu erwarten, dass auch kinftig ein beachtlicher Teil der Personen, die nicht dem
Obligatorium unterliegen, ein schriftliches Verfahren vorziehen. Entsprechend ist da-
von auszugehen, dass auch nach der Inkraftsetzung der vorliegenden Entwurfsvorlage
regelmassig «physische» Verfahren durchgefiihrt werden und somit Medienbriiche
stattfinden. Mithin kann nicht ohne Weiteres angenommen werden, dass die vorgese-

hene Einfuhrung eines teilobligatorischen elektronischen Rechtsverkehrs automatisch



zu einer Effizienzsteigerung fiihrt. Es liesse sich im Ubrigen fragen, ob der Personen-
kreis, der dem Obligatorium unterliegt, allenfalls ausgedehnt werden kénnte, z.B. auf
juristische Personen ab einer bestimmten Grésse und/oder in bestimmten Rechtsge-

bieten (wie etwa Erteilung bestimmter Betriebsbewilligungen).

§ 4c Abs. 3 E-VRG: Diese Bestimmung wirft die Frage auf, wie in Fallen vorzugehen
ist, in denen eine Behorde ihre Pflicht zum elektronischen Rechtsverkehr missachtet
(vgl. § 4c Abs. 1 E-VRG). Ferner ist unklar, wie in Fallen vorzugehen ist, in denen das
Verfahren durch die Behorde (von Amtes wegen) eingeleitet wurde, so dass fir den

Saumnisfall kein Nichteintreten angedroht werden kann.

§ 4d Abs. 1 E-VRG: Die Pflicht der qualifizierten elektronischen Signatur gilt gemass
dieser Bestimmung fur «unterschriftsbedurftige» Eingaben. Die Unterzeichnungspflicht
ist jedoch im VRG nicht klar geregelt. Seitens der Praxis wird die Unterzeichnungs-
pflicht aus dem Begriff der «Schriftlichkeit» abgeleitet (vgl. Erlauterungsbericht S. 14)
— allerdings nur in Bezug auf Eingaben der Parteien (z.B. § 22 VRG), nicht jedoch in
Bezug auf die Eréffnung (§ 10 Abs. 1 VRG), jedenfalls nicht im Zusammenhang mit
Massenverfugungen (vgl. Erlduterungsbericht S. 15). Aus Grunden der Rechtssicher-
heit und Verstandlichkeit des Wortlauts sollte im Rahmen der vorliegenden Revision
klargestellt werden, welche schriftlichen und elektronischen Eingaben der Parteien un-
terschriftsbedurftig sind und welche nicht (z.B. Obligatorium flr Parteieingaben, die ein
Verfahren auslésen oder beenden, die Antrage enthalten, die fristgebunden sind, die

besondere Personendaten enthalten, etc.).

§ 4d Abs. 3 E-VRG: Aus der Formulierung kénnte geschlossen werden, dass sich
Abs. 3 nur auf elektronische Signaturen gemass Abs. 2 beziehen. Aus dem Erlautern-
den Bericht (S. 16) geht jedoch hervor, dass der Regierungsrat auch die gleichwertigen
Verfahren in Bezug auf die qualifizierte elektronische Signatur vorsehen kann. Es wird
daher vorgeschlagen, sowohl die elektronische Signatur als auch die qualifiziert elekt-

ronische Signatur zu erwahnen.

§ 4d Abs. 4 lit. a E-VRG: Es ist nachvollziehbar, dass der Kanton und die Gemeinden

flexibel sein sollten bei der Bestimmung des «zustandigen Orts», so dass es sich dabei



um verschiedene «Gefasse» handeln kann (anerkannte Zustellplattform, spezifische
Behdrdenplattform oder E-Government-Service; Erlauterungsbericht S. 17). Dies ent-
spricht auch einem Anliegen der Stadt Zirich, die anstrebt, den bereits bestehenden
stadtischen Kommunikationskanal «Mein Konto» nach ZertES zertifizieren zu lassen
und so auszugestalten, dass dieser Kanal in kinftigen Verwaltungsverfahren als E-
Plattform angeboten werden kann. Gleichzeitig ist darauf hinzuweisen, dass der ab-
sehbare «Flickenteppich», den die uneinheitliche Losung mit sich bringt, mit Problemen
und Effizienzverlusten verbunden ist — etwa im Fall, dass eine Person in eine andere
Gemeinde umzieht, die einen anderen «zustandigen Ort» vorsieht. Um kantonsweit
einen gewissen Qualitatsstandard zu gewahrleisten, ware es aus Sicht der Stadt Zurich
wiinschenswert, als Grundsatz festzuhalten, dass der elektronische Rechtsverkehr nur
Uber ein vom Regierungsrat anerkanntes IT-System erfolgen kann. Fir kleinere Ge-
meinden kdnnte eine vom Kanton angebotene Plattform sinnvoll sein. In Bezug auf die
Terminologie ist anzumerken, dass der Begriff «zulassiger Ort» im vorliegenden Kon-
text schwer verstandlich ist. Vorgeschlagen wird stattdessen der Begriff «zuldssige

Ubermittlungsarten» oder «zulassige Ubermittlungswege und -adressen».

§ 4d Abs. 4 lit. a E-VRG: Ob die anerkannten Zustellplattformen effektiv als «gute Mog-
lichkeit» flir den Behdérdenaustausch erachtet werden kdnnen (vgl. Erlduternder Bericht
S. 13), ist im Rahmen der Ausarbeitung der «zuldssigen Orte» zur sicheren Ubermitt-
lung eingehend zu prifen. Insbesondere ist darauf hinzuweisen, dass die bis anhin
vom Bund anerkannten Zustellplattformen (IncaMail und PrivaSphere) nur beschrankte
Datenvolumen zulassen, so dass ein sicherer Austausch unter Umstanden einge-
schrankt ist. Dem daten- sowie anzahlmassig regelmassig intensiven Austausch von
Akten unter den Behorden (vgl. § 4c Abs. 1 E-VRG) muss unter Bericksichtigung der
unterschiedlichen Informatikldsungen bzw. Geschaftsverwaltungssysteme Rechnung

getragen werden.

§ 4d Abs. 4 lit. ¢ E-VRG: Die Ausfiihrungen im Erlauternden Bericht zum Tragerwandel
(S. 18) passen thematisch nicht zu lit. c. Die Bestimmung der Anforderungen an den
Tragerwandel sowie an die Riicksendung von physischen Dokumenten ist fir die Arbeit

der Verwaltung von grosser Tragweite, so dass sie — wie im Bund (Art. 29 f. VE-BEKJ)



— auf Gesetzesebene geregelt werden sollte; alternativ sollte eine ausdrickliche Dele-

gationsnorm im Gesetzestext enthalten sein.

§ 4d Abs. 4 lit. ¢ E-VRG: Im Rahmen der Verordnungsgebung sollte festgehalten wer-
den, dass das Gemeinwesen zu gewahrleisten hat, dass nur berechtigte Personen die
Befugnis haben, das (organisationsbezogene) elektronische Siegel anzubringen — was
von besonderer Bedeutung ist, da dieses Siegel unpersonlich bzw. automatisiert an-
gebracht werden kann. In der Verordnung sollten ferner die Modalitaten der Bereitstel-
lung von Dokumenten am zustandigen Ort genau geregelt werden. Beispiel: Gilt eine
Quittung gemass § 10a Abs. 1 E-VRG, wonach die Behdérde am zusténdigen Ort ein
elektronisches Dokument bereitgestellt hat, beweisrechtlich als Vermutung, dass die
Bereitstellung effektiv stattgefunden hat, so dass die Frist gemass § 10a Abs. 2 und 3
E-VRG ausgeldst wird? Falls ja: Kann der Adressat oder die Adressatin diese Vermu-
tung widerlegen, etwa indem er oder sie dartut, dass die Quittung nicht authentisch ist,
oder — analog zu § 12a Abs. 3 E-VRG — indem glaubhaft gemacht wird, dass der zu-

l&ssige Ort wahrend eines bestimmten Zeitraums nicht erreichbar war?

§ 6b Abs. 1 E-VRG: Es wird noch zu prufen sein, ob auf eine detailliertere gesetzliche
Regelung des elektronischen Rechtsverkehrs im Fall von auslandischen Verfahrens-
beteiligten verzichtet werden kann (anders als im Bund, vgl. Art. 11b E-VWVG). Der
vorliegende Vorentwurf sieht zwar — anders als der Vorentwurf des Bundes — keine
gesetzlich geschaffene einheitliche Plattform vor. Dennoch sollte geregelt sein, wie
Personen im Ausland vorgehen missen, wenn sie eine elektronische Verfahrensfih-
rung verlangen bzw. wenn sie von der Pflicht entbunden sein méchten, in der Schweiz
ein Zustelldomizil anzugeben. Was geschieht beispielsweise, wenn eine Person im
Ausland gegenuber einer Zircher Verwaltungsbehérde den Wunsch nach einem elekt-
ronischen Verfahren aussert, anschliessend aber aufgrund ihres Aufenthaltsorts nicht
in der Lage ist, sich Uber elektronische Kanale auf gentigende Weise zu authentifizie-
ren bzw. ihre Identitdt auf dem erforderlichen Sicherheitsniveau nachzuweisen (vgl.
Art. 19 VE-BEKJ; das Zircher Verordnungsrecht wird vermutlich gestitzt auf § 4d
Abs. 3 E-VRG eine ahnliche Regelung enthalten)?



§ 10a Abs. 2 E-VRG: Obwohl der Regierungsrat die «zuldssigen Orte» bezeichnen
kann (§ 4d Abs. 4 lit. a E-VRG) und die Voraussetzung der elektronischen Eréffnung
von Anordnungen bestimmen kann (§ 4d Abs. 4 lit. ¢ E-VRG), wird in § 10a Abs. 2 E-
VRG von einem «System» ausgegangen, das den «Abruf» zuldsst und diesen «quit-

tiert». Diese Begrifflichkeiten sollten nochmals gepruft bzw. abgestimmt werden.

§ 10a Abs. 3 E-VRG: Im Gesetzestext oder in der Weisung sollte klargestellt werden,
dass die Zustellfiktion, die diese Bestimmung statuiert (fingierte Mitteilung am siebten
Tag nach der Bereitstellung einer nicht abgerufenen Anordnung), nur dann zur Anwen-
dung kommt, wenn der Adressat oder die Adressatin mit einer Zustellung rechnen
musste (vgl. z.B. Art. 138 Abs. 3 lit. a ZPO). Ferner ware es der Klarheit halber win-
schenswert, die Zustellfiktion auch in Bezug auf nicht-elektronische Erdffnungen (ein-

geschriebene Postsendungen) explizit zu regeln, z.B. in § 10 VRG.

§ 10c Abs. 1 E-VRG: Der Klarheit halber sollte hier festgehalten werden, dass die Ein-
sprache der Unterzeichnungspflicht unterliegt, so dass eine elektronische Eingabe den

Anforderungen gemass § 4d Abs. 1 E-VRG genligen muss.

§ 12a Abs. 3 E-VRG: Gemass dem Wortlaut dieser Bestimmung ist die Nichterreich-
barkeit glaubhaft zu machen (analog zu Art. 25 Abs. 3 VE BEKJ). Der Erlauterungsbe-
richt halt auf S. 23 erganzend fest, dass bei der Glaubhaftmachung die «wichtigen
Grinde» anzufligen sind, aus denen es der Person nicht mehr mdglich war, zu einem
spateren Zeitpunkt einen erneuten Versuch zu unternehmen, den zulassigen Ort zu
erreichen. Dieses zusatzliche Erfordernis (Vorliegen von wichtigen Griinden) ist im Ge-
setz nicht enthalten und Iasst sich schwerlich aus dem Wortlaut ableiten. Die Weisung
sollte deshalb darauf verzichten, dieses im Gesetz nicht enthaltene Erfordernis zu er-

wahnen.

§ 12a Abs. 3 E-VRG: Gemass Erlauterungsbericht erscheint es als «ausserst unwahr-
scheinlich», dass von der Fristverlangerungsmaoglichkeit auf missbrauchliche Weise
Gebrauch gemacht wird (S. 23). An gleicher Stelle wird ausgeflihrt, dass es fir eine
Fristverlangerung z.B. genlige, mittels eines Screenshots glaubhaft zu machen, dass

der zulassige Ort nicht erreicht werden kénne, weil ein technisches Problem in der



Infrastruktur der betroffenen Person vorliege. Geklart werden muss in diesem Zusam-
menhang Folgendes: Wie kdnnen Fristverlangerungen verhindert werden in Fallen, in
denen eine Person kurz vor Fristablauf ihr WLAN ausschaltet und einen Screenshot
der Stérungsmeldung einreicht, dass das Internet nicht funktioniere? Fir den Fall, dass
Fristverlangerungen auf diese Weise mdglich sein sollten, wird beflrchtet, dass miss-
brauchliche Fristverlangerungen durch absichtlich herbeigefuhrte Internetstérungen re-
gelmassig und nicht bloss selten vorkommen werden — mdglicherweise zwar nicht
durch die Anwaltschaft (Reputationsrisiko), aber doch bei nicht anwaltlich tatigen Per-

sonen.

§ 22 Abs. 1 E-VRG: Der Klarheit halber sollte hier festgehalten werden, dass der Re-
kurs der Unterzeichnungspflicht unterliegt, so dass eine elektronische Eingabe den An-

forderungen gemass § 4d Abs. 1 E-VRG genligen muss.

§ 53 E-VRG: Der Klarheit halber sollte hier festgehalten werden, dass die Beschwerde
der Unterzeichnungspflicht unterliegt, so dass eine elektronische Eingabe den Anfor-

derungen gemass § 4d Abs. 1 E-VRG genligen muss.

Ubergangsbestimmungen Abs. 1: Hier stellt sich die Frage, wer hat in solchen Fallen
die Pflicht hat, die bis zu diesem Zeitpunkt schriftlich gefihrten Akten zu digitalisieren
(vgl. Art. 28 VE BEKJ).

Ubergangsbestimmung Abs. 4: Die lediglich einjahrige Ubergangsfrist diirfte in zahlrei-
chen Zircher Gemeinden kaum gentgen, um samtliche nétigen Umsetzungsschritte
(inkl. Finanzierung) zu planen. Beispiele fur zu klarende Fragen: Wer scannt alle Do-
kumente ein, falls ein genereller Tragerwandel stattfindet bzw. falls die Gemeinde alle
Verfahren elektronisch fuhrt? Wer schult welche Mitarbeitenden in welchem Umfang
fur den Umgang mit elektronischen Plattformen? Wer kann und wer darf in welchen
Fallen ein elektronisches Siegel anbringen? Sind zusatzliche Unterschriftenregelungen
erforderlich? Hat die Gemeinde eine zentrale Zustelladresse, oder sind Eingaben an
einzelne Mitarbeitende moglich? Vor dem Hintergrund des absehbar aufwandigen Um-
setzungsprozesses beantragt die Stadt Zirich, die Ubergangsfrist um ein Jahr — auf

zwei Jahre — zu verlangern.



10

- § 171 Abs. 1 E-GG: Der Klarheit halber sollte hier festgehalten werden, dass die Be-
schwerde der Unterzeichnungspflicht unterliegt, so dass ein elektronisches Neubeur-

teilungsbegehren den Anforderungen gemass § 4d Abs. 1 E-VRG genugen muss.

Wir danken lhnen fur die Mdglichkeit zur Stellungnahme und ersuchen Sie, unsere Bemerkun-
gen und Anregungen aufzunehmen und im Rahmen der weiteren Bearbeitung der Vorlage zu
bertcksichtigen.

Der Rechtskonsulent

PD RA Andrea Téndury

Rechtskonsulent
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Per Web-Anwendung eVernehmlassung

Kanton Zirich
Staatskanzlei
Neumihlequai 10
8090 Zirich

Zurich, 25. November 2021

Vernehmlassung des Zurcher Anwaltsverbands betr. Rechtliche Grundlagen fur elekt-
ronischen Geschaftsverkehr; Anderungen Verwaltungsrechtspflegegesetz und Neben-
anderungen

Sehr geehrte Frau Regierungsprasidentin Fehr
Sehr geehrte Damen und Herren Regierungsratinnen und Regierungsrate
Sehr geehrte Frau Staatsschreiberin Arioli

Der Vorstand des Zircher Anwaltsverbands bedankt sich fiir die Mdglichkeit zur Stellungnahme
zum Vorentwurf zur Anderung des Verwaltungsrechtspflegegesetzes (VRG). Gerne dussert sich
der Vorstand nachfolgend in der gebotenen Kirze zum Gesamtprojekt «DigiLex».

Ubersicht

Der Vorstand des Zircher Anwaltsverbandes begrisst die behdrdlichen Digitaliserungsbe-
muhungen, mdchte jedoch folgendes anregen:

- Vermeidung von Parallelldsungen: «DigiLex» sollte sich eng an bestehenden bundes-
rechtlichen Bestimmungen zur elektronischen Kommunikation orientieren.

- Ein Spaterer Anschluss an «justitia.swiss» ist zentral.

- Fir die Benutzer sollten die gleichen Gegebenheiten wie im schriftlichen Verfahren
geschaffen werden, weshalb der Aufschub bzw. die Verlangerung einer Frist auch fir
die Entgegennahme einer kantonalen Anordnung im elektronischen Rechtsverkehr
maoglich sein muss.

- Das Obligatorium ist im Grundsatz zu begriissen, kommt jedoch etwas zu frih.

Im Einzelnen:

Zircher Anwaltsverband Geschaftsstelle Kasinostrasse 2 Postfach 8401 Winterthur
Tel 044 211 51 81 sekretariat@zav.ch www.zav.ch
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1. Der Zircher Anwaltsverband begrisst die behdérdlichen Digitalisierungsbestre-
bungen
1. Die behdrdlichen Digitalisierungsbestrebungen sind zu begrissen und entsprechen klar

dem Bedirfnis unserer Mitglieder. Gerade die pandemische Situation mit Homeoffice und
(méglichen) Quarantanen hat diesen Bedarf deutlich hervorgehoben; immer mehr
Kanzleien, von Einzel- bis Grosskanzlei, machen oder machten sich bereits fit fur den
elektronischen Rechtsverkehr.

2. Vor diesem Hintergrund besteht klarerweise auch Regelungsbedarf im kantonalen
Verwaltungsrecht. Etablierte Losungen bestehen seit 2011 im Zivil- und Strafprozess, mit
welchen die Anwaltschaft bereits vertraut ist. Im Rahmen des Projekts Justitia 4.0 hat der
Schweizerische Anwaltsverband am 26. Februar 2021 eine Vernehmlassung zum Entwurf
des Bundesgesetzes uber die Plattform fir die elektronische Kommunikation (BEKJ)
eingereicht, welche der Vorstand des Zircher Anwaltsverbands unterstitzt hat. '

3. Gemass aktuellem Zeitplan wird die E-Justiz-Plattform «justitia.swiss» im Jahr 2027
«live» gehen. Der der Anwaltschaft aus den Zivil- und Strafverfahren bekannte,
bestehende («alte») elektronische Rechtsverkehr wird uns also noch eine Weile erhalten

bleiben.
2. Parallele Losungen sollten vermieden werden
4. Dem Vorstand des Zircher Anwaltsverbands scheint wichtig, dass sich das kantonale

Gesetzgebungsprojekt «DigiLex» eng an den bereits bestehenden und funktionierenden
Lésungen des elektronischen Rechtsverkehrs orientiert, und der Kanton Zirich die
bundesrechtlichen Bestimmungen zur bestehenden elektronischen Kommunikation
dahingehend bericksichtigt, dass den Anwaltinnen und Anwalten einerseits, aber auch
allen anderen Anwendern wie Gerichten andererseits moglichst keine Hirden entstehen.

5. Dies kann erreicht werden, indem sich vor allem die technischen Voraussetzungen fur
den elektronischen Rechtsverkehr kantonal und eidgendéssisch nicht unterscheiden.
Verschiedene LOsungen bergen nicht nur die Gefahr der Unibersichtlichkeit, sondern
kénnten, vor allem bei ungeiibten Anwendern, zu Verwechslungen und dergleichen fiihren
und verursachen ausserdem administrativen und finanziellen Mehraufwand.

6. Eine analoge Anwendung der bestehenden Regelungen des elektronischen
Rechtsverkehrs ware aus Sicht des Vorstands des Zircher Anwaltsverbands folglich auch
wunschenswert und zielfuhrend — das Rad muss nicht neu erfunden werden. Fir die Zeit
bis zum Inkrafttreten von justitia.swiss sollte mit anderen Worten ein Anschluss an den
bestehenden ("alten") elektronischen Rechtsverkehr erfolgen.

7. Was die technischen Vorgaben an sich betrifft, vertritt der Vorstand des Zircher
Anwaltsverbands die Auffassung, dass diese auf Verordnungsstufe geregelt werden
sollten. Digitale Plattformen sind im Bereich Digitalisierung zunehmendem Wandel

! Vgl. https://www.bj.admin.ch/dam/bj/de/data/staat/gesetzgebung/ekommunikation/stellungnahmen.pdf.
download.pdf/stellungnahmen.pdf; S. 632 ff., S. 739.
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10.

11.

12.

ausgesetzt; eine Anpassung auf Stufe Verordnung liesse sich leichter bewerkstelligen.
Zu begrussen ist, dass sich der Entwurf hinsichtlich des Unterschriftserfordernis am
Bundesgesetz Uber die elektronische Signatur (ZertES) orientiert. Ebenso, was die
«zulassigen Orte, Uber welche Eingaben und Anordnungen Ubermittelt werden kénnen»
(§ 4c Abs. lit. a E-VRG) betrifft, halt der Zircher Anwaltsverband dafir, dass sich die
kantonale Lésung an den bereits bestehenden «anerkannten Zustellplattformen» gemass
Verordnung Uber die elektronische Ubermittlung im Rahmen von Zivil- und Strafprozessen
sowie von Schuldbetreibungs- und Konkursverfahren (VeU-ZSSV, SR 272.1) orientiert.
Die Liste der anerkannten Zustellplattformen wird vom EJPD gefihrt und beinhaltet
aktuell die Systeme «PrivaSphere Secure Messaging» der PrivaSphere AG und
«IncaMail» der Schweizerischen Post.?

Spéterer Anschluss an «justitia.swiss»

Der Fokus und das Ziel sollte nach unserem Daflirhalten also sein, dass die Verwaltungs-
verfahren nach VRG zukiinftig der justitia.swiss-Losung angeschlossen werden und fir
die Zeit bis zum Inkrafttreten von justitia.swiss ein (allenfalls analoger) Anschluss an den
bestehenden («alten») ERV erfolgen sollte.

Immerhin finden sich im erlduternden Bericht vereinzelt Koordinationen zum Projekt
Justitia 4.0 bzw. den Bestimmungen des BEKJ (Bundesgesetz Uber die Plattform fur die
elektronische Kommunikation in der Justiz), z.B. in § 4c Abs. 1 E-VRG. Das reicht aber
unseres Erachtens nicht, wenn am Ende doch zwei - auch technisch - unterschiedliche
Systeme bestehen, welche die Anwaltschaft dann vorhalten misste.

§4e E-VRG sieht einen Vorbehalt zugunsten bundesrechtlicher Bestimmungen zur
elektronischen Kommunikation in der Justiz lediglich fir die dem VRG unterliegenden
Zurcher Gerichte (Baurekursgericht, Steuerrekursgericht, Verwaltungsgericht) vor. Fir
diese Zlrcher Gerichte soll dann, so der erlauternde Bericht auf Seite 18, das BEKJ nach
dessen Inkrafttreten gelten. Das BEKJ (ab Inkrafttreten) sollte nach Uberzeugung des
Vorstands des Zircher Anwaltsverbands jedoch nicht nur fiir die dem VRG unterliegenden
Zurcher Gerichte, sondern (analog) fur alle Verwaltungsverfahren nach VRG gelten.

Aufschub bzw. Verlangerung einer Frist auch bei Entgegennahme einer kantonalen
Anordnung

Der Vorstand des Zircher Anwaltsverbands erachtet es ausserdem fur die Benutzer als
wichtig, dass die Maoglichkeit besteht, die Annahme einer kantonalen Anordnung
aufschieben zu kénnen, nachdem man weiss, von welcher Behdrde diese zugestellt wird.
Wie am Postfach muss es méglich sein, den Beginn einer Frist im Rahmen der bisherigen
Vorgaben Uber den Lauf der Abholungsfristen zu verzégern (§. 71 VRG i.V.m. Art. 138
Abs. 3 lit. a ZPO).

Unklar ist auch, wie zu verfahren ist, wenn ein Benutzer am siebten Tag die Sendung
abholen méchte, der «zulassige Ort» gemass Entwurf dann allerdings nicht erreichbar ist.

https://www.bj.admin.ch/bj/de/home/staat/rechtsinformatik/e-uebermittlung.htmil.
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Es stellt sich die Frage, ob § 12a E-VRG dann analog gilt. Es wére winschenswert, dies
explizit zu regeln.

5. Das Obligatorium kommt zu frih

13. Mduhe bekundet der Vorstand des Zircher Anwaltsverbands mit dem Obligatorium — nicht
generell, ein Obligatorium wird bendtigt, damit alle Anwender den Umstieg auch
tatsachlich vollziehen. Vielmehr erscheint dem Vorstand ein Obligatorium auf kantonaler

Ebene zum jetzigen Zeitpunkt verfrGht und ware erst mit Inkrafttreten des BEKJ
angezeigt, um keinen kantonalen Sonderweg zu beschreiten.

Bei Fragen stehen Ihnen die Vorstandsmitglieder Dr. loannis Athanasopoulos (Tel. 043 233 00
01) und Gregor Minch (Tel. 044 252 00 06) gerne zur Verfigung.

Freundliche Grisse

Zurcher Anwaltsverband

Dr. Adrian Kammerer Dr. loannis Athanasopoulos
Prasident Vorstandsmitglied
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Vernehmlassungsantwort: Rechtliche Grundlagen fiir
elektronischen Geschaftsverkehr

Sehr geehrte Frau Arioli
Sehr geehrte Frau Bucher
Sehr geehrter Herr Lukasewitz

Die Behindertenkonferenz Kanton ZUrich (BKZ) setzt sich als
Zusammenschluss von rund 80 Behindertenorganisationen und -institutionen
fur die Interessen und die Gleichberechtigung von Menschen mit Behinderung
ein. Gerne mdéchten wir uns zur Vernehmlassung Uber die «Rechtliche
Grundlagen fur elektronischen Geschaftsverkehr» aussern.

1. Allgemeine Antrage

Antrag: Zugang fiur alle sicherstellen

Begriindung: Damit der Zugang fur alle sichergestellt werden kann, braucht es
durchgehend barrierefreie Systeme, Plattformen, Formulare, Webseiten und
weitere elektronische Formate. Losungen daflir sind Standard; sie missen
aber explizit eingefordert und konsequent angewendet werden. Menschen mit
Behinderung nutzen elektronische Lésungen deutlich haufiger als der
Durchschnitt der Bevdlkerung. Wenn digitale Angebote barrierefrei gestaltet
werden, profitieren alle davon, auch Menschen mit einer temporaren
Einschrankung, z.B. nach einem Unfall oder einer Operation. Die UNO-
Behindertenrechtskonvention, die Bundesverfassung sowie das nationale
Behindertengleichstellungsgesetz verpflichten dazu, Diskriminierung zu
vermeiden bzw. hindernisfreien Zugang zu gewahrleisten.

Antrag: Auch Datenverkehr mit Externen soll elektronisch mdglich sein.
Begriindung: Der vorliegende Gesetzesentwurf verpflichtet verwaltungsinterne
Stellen intern zu elektronischem Datenverkehr. Ausnahmen sind mdoglich.
Wenn von Extern weiterhin weitgehend alle Dokumente in Papierform
eingereicht werden «missen», ist dies ein Widerspruch zum Ziel, dass kein
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Medienbruch entstehen soll. Dass insbesondere bei naturlichen Personen
weiterhin eine Papierform akzeptiert werden muss, ist elementar. Um den
barrierefreien Zugang zu gewahrleisten, muss aber genauso der elektronische
Verkehr moglich sein, insbesondere auch bei zu unterzeichnenden
Dokumenten.

2. Antrage zu einzelnen Inhalten

§ 4d. 4b

Antrag Erganzung: den zuldssigen, barrierefreien Formaten fir Eingaben und
ihre Beilagen

Begriindung: Die zulassigen Formate missen zwingend barrierefrei sein, damit
der Inhalt allen Mitarbeitenden und Kundinnen und Kunden zuganglich ist.
Eine fur alle lesbare Form ist die Voraussetzung, damit Mitarbeitende mit
Sehbehinderung in der Verwaltung arbeiten und damit Dokumente und
Formulare der Verwaltung von allen Anspruchsgruppen gelesen werden
kénnen (beispielsweise durch Formatieren von PDF Dokumenten, OCR
Erkennung von eingescannten Dokumenten, Lesen mit Screenreader). Die
UNO-Behindertenrechtskonvention, die Bundesverfassung sowie das nationale
Behindertengleichstellungsgesetz verpflichtet zur Nichtdiskriminierung sowie
zu hindernisfreiem Zugang, was durch ein barrierefreies Format gewahrleistet
werden kann.

FUr die BKZ wére denkbar, dass die Barrierefreiheit der Formate in der
Verordnung als verpflichtend geregelt wird.

Wir danken fir die Berlcksichtigung unserer Stellungnahme und stehen bei
Fragen gerne zur Verfigung.

Freundliche Grulsse

bi
Thea Mauchle Marianne Rybi-Berweger
Prasidentin Geschéaftsleiterin






lediglich die wesentlichen Grundsatze verankert. Dass die Detailregelungen in die Verordnungskompe-
tenz des Regierungsrats fallen und damit dem Anspruch auf Flexibilitat Rechnung getragen wird, ist von
zentraler Bedeutung. Nur so kann der elektronische Geschaftsverkehr mit den dynamischen technologi-
schen und gesellschaftlichen Entwicklungen Schritt halten.

Mit den in den Vernehmlassungsunterlagen aufgelisteten Anderungen im Verwaltungsrechtspflegege-
setz und entsprechenden Nebenanderungen sollen die gesetzlichen Grundlagen fiir einen rechtsverbind-
lichen und medienbruchfreien elektronischen Geschaftsverkehr mit den &ffentlichen Organen und Privat-
personen im Kanton Zirich geschaffen werden. Diese Entwicklung wird sehr begrusst, schafft sie doch
die Moglichkeit, die Digitalisierung im formellen Geschaftsverkehr voranzutreiben. Hierbei ist es ein zent-
rales Anliegen, dass der formelle Geschaftsverkehr mit verfahrenskundigen Akteuren kiinftig stets elekt-
ronisch erfolgen soll.

An dieser Stelle sei auch nochmals auf die Dringlichkeit der E-ID hingewiesen. Denn neben der elektroni-
schen Unterschrift muss im elektronischen Geschéftsverkehr auch die Méglichkeit zur Identifikation be-
stehen (vgl. Art. 19 VE BEK)).

In der Folge sind in samtlichen Digitalisierungsprojekten immer die jeweiligen rechtlichen Grundlagen in
den Spezialgesetzen und den dazugehdorigen Verordnungen zu prifen und dahingehend anzupassen,
damit der elektronische Geschéftsverkehr rechtssicher umgesetzt werden kann.

Die Stadte und Gemeinden sind von diesen Neuerungen im Rahmen der digitalen Transformation stark
betroffen — und zwar nicht nur im ICT-Bereich, sondern eben gerade auch bei den Arbeitsablaufen und
internen Prozessen. Demzufolge miussen sie friihzeitig und umfassend in den weiteren Bearbeitungspro-
zess mit einbezogen werden. Sie sollen auch proaktiv iber die konkreten Auswirkungen und Chancen
informiert werden und mitwirken kénnen. Wir erachten deshalb die Mitwirkung des VZGV sowie allenfalls
einer Delegation des GPV bei der Ausarbeitung der weiteren Details als zweckmassig, um die «Gemein-
devertraglichkeit» der Regelungen sicherzustellen.

Im Rahmen der Umsetzung ist zu prifen, ob flir Gemeinden und Kanton im Sinne eines freiwilligen An-
gebots eine einheitliche Plattform geschaffen werden soll, Giber die der elektronische Geschaftsverkehr
abgewickelt werden kann. Insbesondere im Hinblick auf Rechtsmittelverfahren scheint es wenig blrger-
freundlich zu sein, wenn flr jede Rechtsmittelinstanz (Gemeinde, Bezirk, Kanton) das Verfahren auf einer
anderen digitalen Plattform abgewickelt wird.

Antrag: Der GPV erachtet es im Rahmen der vorliegenden Revision deshalb als sinnvoll, im Gesetz eine
nicht-obligatorische Einheitsplattform zu verankern (analog zur geplanten E-Justizplattform des Bundes
im Rahmen von Justitia 4.0, deren Nutzung allerdings obligatorisch ist).

2. Vernehmlassung im Einzelnen

Zu den folgenden Punkten besteht aus Sicht des GPV noch Klarungsbedarf:

o Unklar ist, in welchen Féllen § 4c Abs. 1 zur Anwendung kommt bzw. was die Begriffe «verkehren»
und «Geschaftsverkehr» konkret bedeuten. § 4c Abs. 1 E-VRG erweckt den Eindruck, dass diese
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Staatskanzlei

q% N Rechtliche Grundlagen fiir elektronischen Geschéftsverkehr "DigiLex"

Bericht der Teilnehmerrickmeldungen vom 23. Dezember 2021

678  Zlrcher Antrag / Bemerkung
7 Handelskammer

Die Zircher Handelskammer unterstitzt die Teilrevision des

8001 Zurich Verwaltungsrechtspflegegesetzes mit Nebenanderungen.
Der Kanton Zurich hat bei der Digitalisierung der Verwaltung
grossen Nachholbedarf. Die Schaffung der vorliegenden
rechtlichen Grundlagen ist eine notwendige und damit
unumgangliche Voraussetzung fiir die Realisierung eines
formal rechtsgultigen und durchgangigen elektronischen
Geschaftsverkehrs. Insbesondere begrissenswert ist
zudem die neu geschaffene Verpflichtung, dass die
verschiedenen Abteilungen der 6ffentlichen Verwaltung
zukunftig untereinander elektronisch verkehren mussen.
Davon erhoffen wir uns eine Effizienzsteigerung.

Wir verzichten auf eine detaillierte Stellungnahme zu den
geplanten Anderungen des
Verwaltungsrechtspflegegesetzes. Jedoch nutzen wir die
Gelegenheit, grundsatzliche Bemerkungen zur
Digitalisierung und zum E-Government anzubringen.
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678
4

Kanton Ziirich
Staatskanzlei

Verband Zurcher
Schulprasidien

Frau Corinne
Thomet-Burki

8302 Kloten

Rechtliche Grundlagen fir elektronischen Geschéftsverkehr "DigiLex"

Bericht der Teilnehmerrickmeldungen vom 23. Dezember 2021

Antrag / Bemerkung

Anliegen/Forderung VZS

Die Fristen bei Abs. 2. und Abs. 4 mussen zwingend je um
zwei Jahre verlangert werden.

Abs. 2: Den Behdrden wird eine Frist 3 Jahren ab
Inkrafttreten dieser Gesetzesénderung eingerdumt, um
sicherzustellen, dass sie sicher und rechtsgultig auf dem
elektronischen Weg erreichbar sind (vgl. § 4d Abs. 4 lit. a E-
VRG), d.h. einen zuldssigen Ort fur elektronische Eingaben
anbieten. Dies gewabhrleistet, dass mit Ablauf dieses Jahres
alle Personen, die dies wiinschen, rechtsgiiltig auf dem
elektronischen Weg mit den Behorden verkehren kénnen.

Abs. 4: Die Verpflichtung nach § 4c Abs. 1 tritt drei Jahre ab
Inkrafttreten dieser Gesetzesénderung in Kraft. Dies
gewabhrleistet, dass die Behdrden genligend Zeit haben, um
die fir die Umsetzung des durchgangigen internen
elektronischen Geschaftsverkehrs notwendigen
Vorkehrungen organisatorischer und technischer Art treffen
zu konnen.

Begrindung

Die Vorlage verpflichtet, die von ihr umfassten Behoérden,
untereinander elektronisch zu interagieren sowie in der
Kommunikation mit der Offentlichkeit einen elektronischen
Kanal zur Verfiigung zu stellen und zu bedienen. Die
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q% Kanton Zarich Rechtliche Grundlagen fiir elektronischen Geschéftsverkehr "DigiLex"
Staatskanzlei

Bericht der Teilnehmerrickmeldungen vom 23. Dezember 2021

Kommunikation darf dabei einzig Giber Kanale geschehen,
die eine sichere elektronische Ubermittlung gewahrleisten.

Die Umstellung wird fir die Gemeinden/Schulgemeinden
spurbare personelle und finanzielle Konsequenzen
ausldsen. Fur den ganzen Budgetprozess und damit
verbunden auch fiir die Planungssicherheit muss fiir die
Umsetzung zwingend eine entsprechende Frist eingerdumt
werden.

678  Verband Zircher Antrag / Bemerkung
5 Schulprasidien

Anliegen/Forderung VZS
Frau Corinne
Thomet-Burki

8302 Kloten Im Bildungsbereich sollen im Geschaftsverkehr mit Eltern,
Schilerlnnen, Schulangehérigen nicht unterschiedliche bzw.
andere Voraussetzungen gelten. Das Volksschulgesetz
(VSG) soll aus diesem Grund ebenfalls auf den Aspekt
«Schriftlichkeit oder eVerkehr» tberprift und allenfalls
erganzt werden. Uberall dort wo die Schriftlichkeit
erforderlich ist, soll die Mdglichkeit des elektronischen
Verkehrs erganzt werden.
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q% Kanton Zarich Rechtliche Grundlagen fiir elektronischen Geschéftsverkehr "DigiLex"
Staatskanzlei

Bericht der Teilnehmerrickmeldungen vom 23. Dezember 2021

678  Verband Zircher Antrag / Bemerkung

6 Schulprasidien . o )
Der VZS begrusst grundsatzlich die Schaffung von
Frau Corinne gesetzlichen Grundlagen fur einen rechts-verbindlichen,
Thomet-Burki medienbruchfreien elektronischen Geschéaftsverkehr im
Kanton Zirich. Die Verbesserung der Rahmenbedingungen
8302 Kloten

fur die Akzeptanz, Zuganglichkeit und die Anwendung von
Online-Angeboten erachten wir als zukunftsorientierte
Erneuerungen. Eine korrekte Umsetzung kann nur mit der
Verlangerung der Fristen um je zwei Jahre gewahrleistet
werden.
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Kanton Ziirich
Staatskanzlei

Vereinigung
Personal
ZUrcherischer
Schulverwaltunge
n

8034 Zirich

Rechtliche Grundlagen fir elektronischen Geschéftsverkehr "DigiLex"

Bericht der Teilnehmerrickmeldungen vom 23. Dezember 2021

Antrag / Bemerkung

Sechster Abschnitt: Schluss- und Ubergangsbestimmungen

Wir beantragen, dass die Frist flir die Anpassungen
unbedingt um zwei Jahre verlangert wird.

Abs. 2: Den Behorden wird eine Frist 3 Jahren ab
Inkrafttreten dieser

Gesetzesanderung eingerdaumt, um sicherzustellen, dass sie
sicher und

rechtsguiltig auf dem elektronischen Weg erreichbar sind
(vgl. §4d Abs. 4 lit. a

E-VRG), d.h. einen zulassigen Ort fiir elektronische
Eingaben anbieten. Dies

gewahrleistet, dass mit Ablauf dieses Jahres alle Personen,
die dies wiinschen,

rechtsgltig auf dem elektronischen Weg mit den Behdrden
verkehren kénnen.

Begriindung

Fir eine elektronische Interaktion unter den Behérden und
der elektronischen Kommunikation mit der Offentlichkeit,
wird eine sichere elektronische Ubermittlung gefordert.
Diese zu gewahrleisten erfordert einen enormen Aufwand
von Seiten Behdrden und Verwaltung. In einer einjahrigen
Frist, kann schon aus budgetierungstechnischer Sicht weder
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q% N Rechtliche Grundlagen fiir elektronischen Geschéftsverkehr "DigiLex"

Bericht der Teilnehmerrickmeldungen vom 23. Dezember 2021

die Informatik noch die Organisation angepasst werden.
Dabei darf nicht vergessen werden, dass auch das Personal
geschult werden muss, was ebenfalls zu budgetieren ist.
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q% Kanton Zarich Rechtliche Grundlagen fiir elektronischen Geschéftsverkehr "DigiLex"
Staatskanzlei

Bericht der Teilnehmerrickmeldungen vom 23. Dezember 2021

676 Vereinigung Antrag / Bemerkung
9 Personal . .. .
Ziircherischer Sechster Abschnitt: Schluss- und Ubergangsbestimmungen
Schulverwaltunge
n
Wir beantragen, dass die Frist flir die Anpassungen
8034 Zirich

unbedingt um zwei Jahre verlangert wird.

Abs. 4: Die Verpflichtung nach § 4c Abs. 1 tritt drei Jahre ab
Inkrafttreten dieser

Gesetzesanderung in Kraft. Dies gewahrleistet, dass die
Behdrden geniigend

Zeit haben, um die fiir die Umsetzung des durchgangigen
internen

elektronischen Geschéftsverkehrs notwendigen
Vorkehrungen organisatorischer

und technischer Art treffen zu kénnen.

Begrundung

Analog Begrindung Abs. 2
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q% Kanton Zarich Rechtliche Grundlagen fiir elektronischen Geschéftsverkehr "DigiLex"

Bericht der Teilnehmerrickmeldungen vom 23. Dezember 2021

677 Vereinigung Antrag / Bemerkung
0 Personal i
Ziircherischer Wir beantragen, dass das Volksschulgesetz VSG ebenfalls

auf den Aspekt der "Schriftlichkeit oder eVerkehr" Gberprift

Schulverwaltunge i
bzw. angepasst wird.

n

8034 Zirich
Begrindung

Im Bildungsbereich sollen im Geschaftsverkehr mit Eltern,
Schilerinnen und Schdler, Schulangehdrige nicht
unterschiedliche bzw. andere Voraussetzungen gelten.
Uberall dort wo die "Schriftlichkeit" erforderlich ist, soll die
Moglichkeit des "elektronischen Verkehrs" moéglich bzw.
erganzt werden.
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Bericht der Teilnehmerrickmeldungen vom 23. Dezember 2021

685  Vereinigung Antrag / Bemerkung

3 Personal ) ) o
Ziircherischer Die Schaffung von gesetzlichen Grundlagen fir einen
Schulverwaltunge rechts-verbindlichen, medienbruchfreien elektronischen
n Geschaftsverkehr
8034 Ziirich wird von der VPZS sehr begriisst. Wir sind Gberzeugt, dass

die Online-Angebote fiir die Offentlichkeit eine
zukunftsorientiere Erneuerung bedeuteten und eine
Verbesserung der Rahmenbedingungen mit sich bringt. Fur
uns ist jedoch auch unbestritten, dass nur mit einer
Verlangerung der Fristen um je zwei Jahre eine sorgfaltige
und solide Umsetzung gewahrleistet werden.
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8090 Zrich 8034 Ziirich
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sekretariat@vzgv.ch

Federas, Stiftung Chance,
Institut fir Verwaltungs-

Ziirich, 4. Oktober 2021 Management und die

Interessengemeinschaft

ICT Zircher Gemeinden sind
Partner-Organisationen des
VZGV.

Rechtliche Grundlagen fiir elektronischen Geschéaftsverkehr; Anderungen Verwaltungsrechts-
pflegegesetz und Nebendnderungen (DigiLex); Vernehmlassung

Sehr geehrte Frau Regierungsprasidentin
Sehr geehrte Damen und Herren

Mit Schreiben vom 15. Juli 2021 erhalt der Verein Zircher Gemeindeschreiber und Verwaltungsfachleute
VZGV die Gelegenheit, sich zur geplanten Anpassung der rechtlichen Grundlagen fur den elektronischen
Geschaftsverkehr zu dussern. Hierflr danken wir Ihnen und nehmen dazu gerne wie folgt Stellung:

1. Generelle Wiirdigung

Die elektronische Kommunikation hat sich im gesellschaftlichen und wirtschaftlichen Leben seit langerer
Zeit als zentrale Kommunikationsform etabliert, sie ist auch im informellen Kontakt zwischen Privatperso-
nen und Behdrden vorherrschend. Diese Realitat jedoch steht in ausgepragtem Gegensatz zum Bereich
des formellen Verwaltungshandelns. Hier steht die aktuelle Rechtslage dem elektronischen Weg in we-
sentlichen Punkten entgegen. Als Folge davon ist der formelle Geschéftsverkehr in vielen Bereichen im-
mer noch zwingend an die schriftliche Form (d. h. Schrift auf Papier) gebunden.

Die geplanten neuen Regelungen beziehen sich auf den formellen Geschéftsverkehr und umfassen somit
alle Vorgange zwischen den offentlichen Organen untereinander und zwischen den 6ffentlichen Organen
und Privaten, die auf Rechtswirkungen ausgerichtet sind. Auf Gesetzesstufe werden lediglich die wesent-
lichen Grundsatze verankert. Dass die Detailregelungen in die Verordnungskompetenz des Regierungs-
rats fallen und damit dem Anspruch auf Flexibilitdt Rechnung getragen wird, ist von zentraler Bedeutung.
Nur so kann der elektronische Geschéaftsverkehr mit den raschen technologischen und gesellschaftlichen
Entwicklungen Schritt halten.

Mit den in den Vernehmlassungsunterlagen aufgelisteten Anderungen im Verwaltungsrechtspflegegesetz
und entsprechenden Nebenanderungen sollen die gesetzlichen Grundlagen fiir einen rechtsverbindlichen
und medienbruchfreien elektronischen Geschaftsverkehr mit den 6ffentlichen Organen und Privatperso-
nen im Kanton Zurich geschaffen werden. Diese Entwicklung wird grundsatzlich sehr begrisst, schafft sie
doch endlich die Méglichkeit, die Digitalisierung auch im formellen Geschaftsverkehr voranzutreiben.
Hierbei ist es ein zentrales Anliegen, dass der Geschaftsverkehr primar elektronisch erfolgen und nur mit
zu bewilligenden Ausnahmen davon abgewichen werden soll.
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An dieser Stelle sei auch nochmals auf die Dringlichkeit der E-ID hingewiesen. Denn neben der elektroni-
schen Unterschrift muss im elektronischen Geschéaftsverkehr auch die Moglichkeit zur Identifikation be-
stehen.

In der Folge sind in sdmtlichen Digitalisierungsprojekten immer die jeweiligen rechtlichen Grundlagen in
den Spezialgesetzen und den dazugehdrigen Verordnungen zu prifen und dahingehend anzupassen,
dass der elektronische Geschéaftsverkehr rechtssicher umgesetzt werden kann.

Die Stadte und Gemeinden sind von diesen Neuerungen im Rahmen der digitalen Transformation stark
betroffen — und zwar nicht nur im ICT-Bereich, sondern eben gerade auch bei den Arbeitsablaufen. Dem-
zufolge missen sie friihzeitig und umfassend in den weiteren Bearbeitungsprozess mit einbezogen wer-
den. Sie sollen auch proaktiv Giber die konkreten Auswirkungen und Chancen informiert werden und mit-
wirken kdnnen. Deshalb erachten wir es als zwingend, dass der VZGV bei der Ausarbeitung der weiteren
Details mit einbezogen wird. Gerne erwarten wir lhre Kontaktnahme, damit der VZGV eine Delegation fiir
die Zusammenstellung der Projektgruppe melden kann.

Zu diesen Detailregelungen gehdrt zum Beispiel auch die Klarung der Frage, ob E-Mail-Adressen fur Re-
kurse vorgegeben werden kénnen oder ob Einwohnerinnen und Einwohner einen Rekurs an jede ihnen
bekannte Adresse richten kdnnen. Im Rahmen der Umsetzung ist ferner zu prifen, ob fir die Gemeinden
im Sinne eines freiwilligen Angebots eine einheitliche Plattform geschaffen werden soll, Uber die der
elektronische Geschaftsverkehr abgewickelt werden kann. Insbesondere im Hinblick auf Rechtsmittelver-
fahren scheint es wenig birgerfreundlich zu sein, wenn fir jede Rechtsmittelinstanz (Gemeinde, Bezirk,
Kanton) das Verfahren auf einer anderen digitalen Plattform abgewickelt wird.

2. Vernehmlassung im Einzelnen

Erganzung zu § 59:
Hier sollte aufgrund der aktuellen Pandemieerfahrung in Ergdnzung zur mundlichen Verhandlung auch
eine elektronische Verhandlung (Videokonferenz) mdglich sein.

Bei den meisten neu formulierten Bestimmungen geht es darum, das elektronische Handeln im Verfahren
vor den Verwaltungsbehdérden grundsatzlich zuzulassen und insbesondere die elektronische Form der
schriftlichen Form gleichzustellen. Dies bedeutet auch, dass die elektronische Signatur der klassischen
Unterschrift gleichgestellt wird. Insofern besteht hier aus Sicht des VZGV kein Bedarf fur weitere spezifi-
sche Anmerkungen.

Die vorgesehene Ubergangsfrist von lediglich einem Jahr ist sehr kurz bemessen und stellt insbesondere
Gemeinden, die bisher noch wenig digital unterwegs sind, vor sehr grosse Herausforderungen. Auch aus
dieser Perspektive ist das freiwillige Angebot einer einheitlichen Plattform, die die Gemeinden bei Bedarf
nutzen koénnen, zu prifen.

Bei den Nebenanderungen méchten wir darauf hinweisen, dass das Gemeindegesetz vom 20. April 2015
stammt (nicht 1915).

Wir danken lhnen fir die Méglichkeit zur Vernehmlassung und bitten Sie, unsere Bemerkungen und An-
regungen aufzunehmen und im Rahmen der weiteren Bearbeitung der Vorlage zu beriicksichtigen.

Freundliche Grisse

K ik
Thomas-Peter Binder Brigit Frick

Prasident VZGV Fachsektion Gemeindeschreiber/in
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Von: Peter Zahnd

An: naemi.bucher@sk.zh.ch
Betreff: Vernehmlassung elektronischer Geschéftsverkehr
Datum: Montag, 15. November 2021 16:46:50

Sehr geehrte Frau Bucher

Der Gemeinderat Dagerlen unterstitzt die Stellungnahme des GPV und VZGV.
Besten Dank fir Ihre Kenntnisnahme.

Freundliche Grisse
Peter Zahnd
Gemeindeschreiber

Gemeinde Déagerlen
Dorfstrasse 8

8471 Rutschwil (Dagerlen)
05230512 20
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