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Ubersicht

Am 31. Januar 2012 lauft das Bundesgesetz Uiber die Férderung von Innovation
und Zusammenarbeit im Tourismus (Innotour) nach zweimaliger Verlangerung
aus. Der Bundesrat schlégt vor, das Gesetz total zu revidieren und die Befristung
aufzuheben. Das Gesetz soll aufgrund der Vollzugserfahrungen verbessert und an
das gednderte Umfeld des Schweizer Tourismus angepasst werden.

Das Bundesgesetz Uber die Férderung von Innovation und Zusammenarbeit im
Tourismus (Innotour) ist am 1. Februar 1998 in Kraft getreten. Es bezweckt, die
Attraktivitdt des touristischen Angebots zu steigern und die Wettbewerbsfahigkeit
des Tourismuslandes Schweiz zu verbessern.

Bundesrat und Parlament haben das befristete Gesetz zweimal verlangert. Wegen
der guten Erfahrungen im Vollzug soll der Erlass in ein unbefristetes Gesetz
umgewandelt werden. Die Tourismusférderung des Bundes beruht seit fast 100
Jahren auf dem Destinationsmarketing und seit gut 50 Jahren auf der nachrangigen
Kreditgewahrung durch die Schweizerische Gesellschaft fiir Hotelkredit. Nach einer
Versuchsphase von 12 Jahren soll nun mit Innotour ein drittes Instrument definitiv
eingefiihrt werden.

Die Erfahrungen der letzten 12 Jahre werden genutzt, um das Gesetz besser auf die
Bedirfnisse des Tourismuslandes Schweiz sowie auf die tourismusabhéangige
Wirtschaft auszurichten. Zudem beriicksichtigt die vorliegende Revisionsvorlage das
veranderte Umfeld fuir den Schweizer Tourismus.

Die Revisionsvorlage Innotour ist ein wesentlicher Bestandteil der neuen
Wachstumsstrategie des Bundesrates fiir den Tourismusstandort Schweiz?.

Neben der Innovation und Zusammenarbeit soll als neuer dritter Schwerpunkt der
Wissensaufbau (inkl. Wissensdiffusion) im Schweizer Tourismus unterstutzt werden.
Das Wissen spielt als Produktionsfaktor eine immer grdssere Rolle fir die
Wetthewerbsfahigkeit von Tourismusstandorten. Der revidierte Erlass wird in
,,Bundesgesetz iiber die Forderung von Innovation, Zusammenarbeit und
Wissensaufbau im Tourismus “ umbenannt.

Innotour wird stérker als heute auf die nationale Ebene ausgerichtet. Damit einher
geht eine klare Abgrenzung zur Neuen Regionalpolitik (NRP). Als neues Instrument
sollen bei Innotour "lokale und regionale Modellvorhaben" eingefuhrt werden.
Hierbei geht es um regionale Projekte, welche fiir das Tourismusland Schweiz
Modellcharakter haben und deshalb eine nationale Ausstrahlung erreichen.

Der Bundesrat schlagt vor, fiir Innotour in den Jahren 2012 bis 2015 fiinf Millionen
Franken pro Jahr, total 20 Millionen Franken, zur Verfligung zu stellen.

1 Der Bericht "Wachstumsstrategie fiir den Tourismusstandort Schweiz" kann unter
www.seco.admin.ch heruntergeladen werden.
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Abkurzungen

ARE
BAFU
BG
BFS
BLW
EFV
KTI
NRP
OECD
SECO
SGH
SR

ST
STV
TSA
VO

*

Bundesamt fiir Raumentwicklung
Bundesamt fiir Umwelt

Bundesgesetz

Bundesamt fur Statistik

Bundesamt fiir Landwirtschaft
Eidgendssische Finanzverwaltung
Forderagentur fiir Innovation

Neue Regionalpolitik

Organisation for Economic Co-operation and Development
Staatssekretariat fur Wirtschaft
Schweizerische Gesellschaft fir Hotelkredit
Systematische Rechtssammlung

Schweiz Tourismus

Schweizer Tourismus-Verband

Tourismus Satellitenkonto

Verordnung

siehe Glossar



Erlauternder Bericht

1 Grundziige der Vorlage

1.1 Ausgangslage

111 Ubersicht tiber die heutige Tourismuspolitik des
Bundes

Die Tourismuspolitik ist seit 2007 Teil der Standortpolitik des Bundes. Sie soll die
Rahmenbedingungen fiir den Schweizer Tourismus verbessern sowie die
touristischen Standorte gezielt férdern.

Die Tourismuswirtschaft organisiert sich in Destinationen*. Die Destination ist eine
Konzentration mehrerer touristischer Branchen an einem Ort. Der Gast wahlt diesen
Ort als Reiseziel aus. Tourismuspolitik kann somit als Standortpolitik im Bereich
des Tourismus bezeichnet werden. Die Tourismuspolitik ist deshalb keine
Industriepolitik, sondern uberbetriebliche Politik fiur einen Raum oder einfach
Standortpolitik fir die Destinationen. Sie zielt darauf ab, die Rahmenbedingungen
fur den Tourismus mdglichst glinstig zu gestalten.

Die touristische Standortfdrderung unterstiitzt die Kommerzialisierung &ffentlicher
Guter*. Als Beispiele solcher Giiter kénnen Natur und Landschaft, Orte und Stadte
oder, auf anderer geografischer Ebene, die Schweiz als Ganzes angefiihrt werden.
Diese 6ffentlichen Giter werden durch das sogenannte Destinationsmarketing im In-
und Ausland bekannt gemacht, wofir der Bund Schweiz Tourismus eine jéhrliche
Finanzhilfe zur Verflgung stellt. Das Destinationsmarketing unterscheidet sich
grundlegend vom normalen Marketing, das zur Vermarktung privater Guter
eingesetzt wird.

Der Tourismus ist kein Wirtschaftszweig im herkommlichen Sinne, sondern die
Summe der Guter und Dienste, welche an einem bestimmten Ort fiir die Touristen
produziert und verkauft wird. Dieser Warenkorb kann sich von Destination zu
Destination &ndern. Die statistische Erfassung des Tourismus verlangt eine
eigenstandige Methodik, welche ausserhalb der klassischen Industrieklassifikation
liegt. Es gibt zwar einige wenige Branchen, die fast ausschliesslich vom Tourismus
leben wie beispielsweise die Hotellerie und die Seilbahnen. Ein beachtlicher Anteil
der touristischen Wertschopfung fallt aber ausserhalb der touristischen
Kernbranchen an.

Die Tourismuspolitik des Bundes ist heute in folgenden Erlassen geregelt:
» Bundesgesetz uber Schweiz Tourismus vom 21. Dezember 1955.

» Bundesgesetz tber die Forderung der Beherbergungswirtschaft vom 20. Juni
2003.

* Bundesgesetz Uber die Forderung von Innovation und Zusammenarbeit im
Tourismus vom 10. Oktober 1997.



Schweiz Tourismus

Das Bundesgesetz Uber Schweiz Tourismus vom 21. Dezember 1955 wurde
letztmals 1994 revidiert. Die Schweizerische Verkehrszentrale erhielt damals den
Namen "Schweiz Tourismus". Das Gesetz (bertragt ihr die Aufgabe, das
Destinationsmarketing Schweiz durchzufiihren. Es ist nach wie vor zweckmassig.
Anderungen sind deshalb nicht nétig. Schweiz Tourismus verfiigt zurzeit Giber einen
vierjahrigen Zahlungsrahmen von 191 Millionen Franken, der bis Ende 2011 reicht.
Der Bund ist gesetzlich verpflichtet, die Finanzierung von Schweiz Tourismus fiir
die Jahre nach 2011 zu gewahrleisten.

Schweizerische Gesellschaft fir Hotelkredit (SGH)

Das Bundesgesetz (iber die Forderung der Beherbergungswirtschaft wird von der
Schweizerischen Gesellschaft fiir Hotelkredit (SGH) vollzogen. Die SGH betreibt
das Kreditgeschaft nach den neuesten Standards der Unternehmensfinanzierung. Mit
der Totalrevision des Gesetzes im Jahr 2003 ging auch eine Refinanzierung der
Gesellschaft einher. Sie verfugt heute Uber genugend finanzielle Mittel, um die ihr
vom Gesetz (ibertragenen Aufgaben zu erfiillen2.

Innotour

Das Bundesgesetz Uber die Forderung von Innovation und Zusammenarbeit im
Tourismus (Innotour) vom 10. Oktober 1997 wurde am 28. Januar 1998 als
allgemeinverbindlicher Bundesbeschluss in Kraft gesetzt, mit 18 Millionen Franken
ausgestattet und auf funf Jahre befristet. Im Jahr 2003 verlangerte die
Bundesversammlung Innotour um vier Jahre und wandelte den Bundesbeschluss in
ein Bundesgesetz um. Das Parlament gewéhrte eine Finanzhilfe von 28 Millionen
Franken (inkl. Qualifizierungsinitiative). Im Jahr 2007 verléngerte das Parlament
den Erlass abermals um vier weitere Jahre und stellte 21 Millionen Franken
Finanzhilfe zur Verfigung. Innotour ist das jlngste Gesetz der Tourismuspolitik des
Bundes. Es lauft Ende Januar 2012 aus.

1.1.2 Evaluation von Innotour

Das Gesetz Uber die Férderung von Innovation und Zusammenarbeit im Tourismus
wurde mehrmals von verschiedenen Institutionen und Experten evaluiert.

1.1.2.1 Evaluation der ersten Innotour-Phase 1998-2002

Das Konzept des ersten Innotour-Programms 1998-2002 wurde vom filhrenden
Osterreichischen Wirtschaftsforschungsinstitut (WIFO) tberpriift. Die Hochschule
Wallis evaluierte die einzelnen Projekte3.

Beide Institute attestieren dem Erlass einen hohen Zielerreichungsgrad. Zwischen
dem 1. Februar 1998 und Ende Mai 2002 wurden rund 140 Gesuche eingereicht. Die

2 Helbling, 2007.
3 WIFO, 2000 und Hochschule Wallis, 2002.
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Zahl Ubertraf die Erwartungen bei weitem. Das Staatssekretariat fir Wirtschaft
SECO, welches mit dem Vollzug des Erlasses betraut ist, musste aufgrund der
beschrénkten finanziellen Mittel eine strenge Selektion der Vorhaben vornehmen,
was sich auf die Qualitét der unterstiitzten Vorhaben positiv auswirkte.

1.1.2.2 Evaluation der zweiten Innotour-Phase 2003-2007

Die Evaluation von Innotour Il wurde 2007 vom Forschungsinstitut fiir Freizeit und
Tourismus (FIF) der Universitat Bern durch gefiihrt4. Die Experten fassten ihre
Ergebnisse wie folgt zusammen:

Das 1998 eingefiihrte und 2003 bis 2007 verldngerte Instrument ,,Férderung von
Innovation und Zusammenarbeit im Tourismus® ist im Schweizer Tourismus
bestens bekannt und geniesst eine &usserst hohe Akzeptanz. Mit dem
,Milestone* (vgl. Kapitel 1.1.3) wurde eine dusserst beliebte und wirksame
Plattform zur Sensibilisierung des Sektors fir die Bedeutung von Innovationen
geschaffen.

Die zur Verfligung stehenden finanziellen Mittel fur die Innovationsférderung
(inkl. Qualifizierungsmassnahmen) werden korrekt und wirkungsvoll eingesetzt.
Das Verhdltnis zwischen geforderten und abgelehnten Projekten betrégt 3:2.

Zwar gibt es keine echte Innovationsférderung ohne Risiko, doch wurden alle
gefdrderten Projekte umgesetzt, die meisten hochst erfolgreich. Die Mehrzahl
der geforderten Projekte I6ste weitere Vorhaben aus, was die Funktion von
Innotour als Ausléser von Innovationsprozessen in der Wertschdpfungskette
unterstreicht.

Auch in der neueren wirtschaftspolitischen Theorie ist die staatliche
Innovationsforderung als wichtiges Instrument der Wachstumspolitik kaum
umstritten.

Die Verfahrensprozesse (Vorgaben, Priifung, Entscheidung, Bearbeitung,
Reporting, Uberwachung) durch das SECO werden von den Projektleitern - mit
ganz wenigen Ausnahmen - als effizient und angemessen beurteilt. Ein
Outsourcing dieser Aufgaben drangt sich aufgrund der vorliegenden Evaluation
nicht auf.

Das Verbesserungspotenzial ist nur gering. Optimierungspotenzial wird fur die
Forderungs-Entscheidphase sowie fir die Berichterstattung identifiziert.

Insgesamt stellte die Universitat Bern Innotour Il ein positives Zeugnis aus und
empfahl eine Weiterflihrung.

4 Universitat Bern, 2007a.



1.1.2.3 Stellungnahmen der OECD

Die OECD nahm zwei Mal zu Innotour Stellung. Im Jahr 2006 ging sie beim
Landerexamen (ber die Innovationspolitik der Schweiz auf Innotour ein. Sie
anerkannte das Forderinstrument Innotour als geeignetes Mittel der
Innovationsforderung®.

Im Bericht tber die Tourismuspolitik der Mitgliedslander von 2008 nahm die OECD
aus der Sicht der Tourismusférderung zu Innotour Stellung. Sie bezeichnete
Innotour als "flagship project of Switzerland"s.

1.1.24 Schlussevaluation

Mit der Schlussevaluation von Innotour wurde das Institut fiir Offentliche
Dienstleistungen und Tourismus an der Universitat St. Gallen (IDT) beauftragt?. Das
IDT attestiert Innotour Uber die ganze Periode 1998 bis 2010 einen sehr hohen
Wirkungsgrad. Das Institut fiihrt diese Tatsache auf die gemischtwirtschaftliche
Finanzierung (Staat-Privatwirtschaft) zurliick. Das Programm kann dem eher
struktur- und innovationsschwachen Tourismus entscheidende Impulse geben. Die
Experten der Universitat St. Gallen empfehlen, die Férderung von Innovation und
Zusammenarbeit weiter zu fiihren.

Die Experten formulierten acht Empfehlungen zur Weiterfiihrung und Optimierung
von Innotour:

1) Es sollen Projekte geférdert werden, deren Innovationsrenditen nicht direkt
internalisierbar sind. Dabei geht es meist um Uberbetriebliche Innovationen im
Rahmen von Wertschdpfungssystemen*.

2) Die Vergabe von Finanzhilfen soll destinationsbezogen vorgenommen werden.
Dabei ist eine Konzentration auf wettbewerbsfahige Destinationen wichtig.

3) Es sollen insbesondere tberbetriebliche Infrastrukturen und 6ffentliche Guter
gefordert werden.

4) Es sollen Projekte geférdert werden, deren Kooperationsstrukturen auch nach
der Férderungsphase bestehen bleiben.

5) Innotour soll eine Akzentverschiebung von der ldeenentwicklung in Richtung
Diffusionsphase anstreben.

6) Der Imitationswettbewerb soll verstarkt werden, indem die Innovationsresultate
der breiten Offentlichkeit noch besser zugénglich gemacht werden.

7) Die Antragsformulare sollen verbessert werden.
8) Der Innovationsprozess soll von unten erfolgen ("bottom-up").

Die Empfehlungen der Experten werden in der Revision des Gesetzes
berlicksichtigt. Innovationen sollen dort geférdert werden, wo der Markt zu wenig
Anreize setzt. Die Forderung wird starker auf die Destinationen ausgerichtet. Der

5 OECD, 2006.
6 OECD, 2008.
7 Universitit St. Gallen, 2010.
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Imitationswettbewerb soll stimuliert werden. Dazu soll insbesondere die
Wissensdiffusion beitragen.

1.1.3 Praktische Beispiele aus dem Innotour-Programm

Im Folgenden werden einige praktische Beispiele aus dem Innotour-Programm
vorgestellt. Sie dienen dazu, den Vollzug von Innotour und die Wirkungen von
Innotour zu illustrieren und anhand konkreter Projektbeispiele deutlich zu machens.

Beispielprojekt Nr. 1: SchweizMobil

SchweizMobil stellt Infrastrukturen fiir Velofahrer, Skater, Mountainbiker und
Paddler zur Verfligung und bietet ein erstklassiges nationales Netz fir den
Langsamverkehr an. Allein das Veloland-Routennetz wird jahrlich im Rahmen von
gegen 5 Millionen Tagesausfliigen sowie von 200'000 Mehrtagesreisenden benutzt.
Daraus entstehen rund eine halbe Million Ubernachtungen sowie 150 Millionen
Franken Umsatz. Insgesamt wird der durch Schweiz mobil ausgeléste Umsatz auf
300-400 Millionen Franken pro Jahr geschatzt.

Beispielprojekt Nr. 2: Qualitatsgitesiegel fir den Schweizer Tourismus

Im Schweizer Tourismus bestehen nach wie vor grosse Unterschiede bei der
Qualitdt. Vor allem weiche Faktoren wie mangelnde Freundlichkeit werden
beanstandet. Der Handlungsbedarf ist bei kleinen und mittleren Betrieben am
grossten. Unter der Fihrung des Schweizer Tourismus-Verbandes wurden
Mindeststandards der Qualitdt entworfen und ein Konzept fur deren Einflihrung in
der Schweiz entwickelt. Bis Ende 2009 konnten diese Standards in gut 5'000
Betrieben eingefiuhrt und umgesetzt werden. Die Betriebe setzen sich aus
Restaurants, Hotels, Seilbahnen und anderen touristischen Organisationen wie
Verkehrsvereinen und  Verbadnden zusammen. Qualitdtsmanagement auf
Destinationsebene ist uberbetrieblich. Von einem guten Qualitatsimage profitieren
alle.

Beispielprojekt Nr. 3: Feriendorf Urn&sch

Das Feriendorf Urnésch ist ein Angebot fir Familien mit Kindern, welches neben
allen touristischen Infrastrukturen auch einen authentischen Einblick in den Alltag
des Bauernlebens gibt. Das Projekt wird von der Gemeinde, der Bauernschaft am
Ort und der Schweizer Reisekasse (Reka) getragen. Das Feriendorf Urnésch ist ein
Beispiel der guten Zusammenarbeit zwischen Tourismus und Landwirtschaft.

Beispielprojekt Nr. 4: E-Bike Park Watch Valley

Der Jura ist ein anspruchsvolles Tourismusgebiet. Es ist eine weitldufige Destination
mit punktuellen touristischen Attraktionen, die Uber das ganze Gebiet verstreut sind.
Der Jura kann nicht von Vorteilen der Nahe profitieren, wie sie beispielsweise bei
der Winterstation Verbier anfallen. Der Jurabogen hat trotzdem eine hohe

8 Umfassende Projektiibersichten sind unter www.inno-tour.ch einsehbar.



Attraktivitat, da er weite Landschaften, schone Aussichten, Landwirtschaft, freie
Natur und Ruhe anbietet. Ein Elektro-Bike (E-Bike) Anbieter ist der ideale Partner,
um die weitlaufige Landschaft zu erschliessen. Der Einsatz des E-Bikes im
Tourismus setzt eine Infrastruktur voraus. Innotour unterstiitzte dieses Projekt als
tiberbetriebliches Vorhaben, weil es ein Wertschépfungssystem mit Bahnen, E-Bike-
Anbietern, Hotels, Restaurants und Attraktionen schafft.

Beispielprojekt Nr. 5: "Milestone™ - Der Tourismuspreis Schweiz

Mit dem Innotour Projekt "Milestone” konnte eine herausragende
Innovationsplattform im Schweizer Tourismus geschaffen werden. Die jahrliche
"Milestone" Preisverleihung hat eine grosse Multiplikatorwirkung und l6st
Innovationspush und -pull Effekte aus. Die Auszeichnungen in den Kategorien
"Lebenswerk", "Herausragendes Projekt", "Nachwuchspreis" und
"Nachhaltigkeitspreis" erlauben die Betonung wichtiger Innovationsthemen und
-bereiche fur den Schweizer Tourismus. Die gewonnenen Erkenntnisse sind
wichtige Impulsgeber im Diffusionsprozess der Innovationen.

Beispielprojekt Nr. 6: Schweizer Museumspass

Die Museen in der Schweiz kénnen in der Regel nur einen kleinen Teil des
Aufwandes uber Eintritte decken. Zahlreiche Angebote liegen zwar vor, werden von
den Touristen aber zu wenig zur Kenntnis genommen. Das Angebot ist zersplittert -
eine typische Situation im Tourismus. Der Museumspass fasst diese Angebote fir
die Touristen zusammen. Mit dem Pass kdnnen 400 Schweizer Museen zu einem
vorteilhaften Preis besucht werden. Der Museumspass ist mit den Bahnen eine
Partnerschaft eingegangen. Die Bahnen benutzen den Museumspass als Zusatzwert
fur die Ferien- und Freizeitabonnemente der auslé&ndischen Géste. Innotour hat den
Museumspass unterstiitzt, weil er beispielgebend fir die Zusammenarbeit im
Tourismus ist.

Beispielprojekt Nr. 7: Matterhorn Valley Hotels

Im Mattertal, dem "Matterhorn Valley", haben sich mehrere Hotels zusammengetan,
um Marketing, Einkauf, Rechnungsfilhrung und das Buchungssystem gemeinsam zu
nutzen. Der gemeinsame Einkauf spart beispielsweise CHF 80'000 pro Jahr. Die
Hotels entwickeln auch Gemeinschaftsprodukte, indem sie Leistungen bindeln. Das
fuhrt fur die Géste zu Erméssigungen in Restaurants, bei Tickets fiir das Hallenbad
und bei Outdoor Aktivitaten. Weitere Projektinhalte betreffen den Aufbau eines
Management-Informations-Systems sowie die Einflihrung eines Qualitatsglitesiegels
Stufe Il1l. Die betriebsiibergreifende Zusammenarbeit ist bei Matterhorn Valley
Hotels beispielhaft und wurde deshalb von Innotour unterstiitzt.

Beispielprojekt Nr. 8: Satellitenkonto fuir den Schweizer Tourismus

2008 publizierten das Staatssekretariat fir Wirtschaft SECO und das Bundesamt fir
Statistik BFS erstmals das Satellitenkonto fiir den Schweizer Tourismus (TSA). Mit
dem TSA verfigt das Tourismusland Schweiz nun Uber einen statistischen
Referenzrahmen, welcher die wirtschaftlichen Effekte des Tourismus darstellt und
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insbesondere einen Vergleich des Tourismus mit der Gesamtwirtschaft ermdglicht.
Das TSA wird in Zukunft periodisch erstellt und publiziert.

1.1.4 Wachstumsstrategie fiir den Tourismusstandort
Schweiz

Am 19. Dezember 2008 reichte Nationalrat Christoph Darbellay ein Postulat ein, in
dem er den Bundesrat aufforderte, eine Strategie fur den schweizerischen Tourismus
auszuarbeiten (08.3969). Am 25. Februar 2009 erklarte sich der Bundesrat bereit,
das Postulat entgegenzunehmen. Der Nationalrat hat das Postulat am 20. Mérz 2009
angenommen.

Mit der Eréffnung des VVernehmlassungsverfahrens zu Innotour verabschiedete der
Bundesrat eine "Wachstumsstrategie fir den Tourismusstandort Schweiz"9. Der
Bundesrat weist in seiner neuen Strategie auf die Stdrken und Schwéchen des
Tourismuslandes Schweiz hin, und er zeigt auf, wo die zukinftigen
Herausforderungen liegen. Der Bericht "Wachstumsstrategie fir den
Tourismusstandort  Schweiz" erlautert die Vision und die Zielsetzungen der
Tourismuspolitik des Bundes. Der Bundesrat legt im Weiteren dar, wie er die
Rahmenbedingungen fiir die tourismusabhangige Wirtschaft verbessern und den
Tourismusstandort Schweiz gezielt fordern will.

115 Entwicklungen auf internationaler Ebene

Internationale Vergleiche belegen, dass in Léndern, in denen der Tourismus
landesweit von Bedeutung ist, Férderprogramme im Innovationsbereich vorhanden
sind10. Die Innovationsférderung besteht in der Regel aus Anschubfinanzierungen.
Diese Forderungen sind immer weniger einzelbetrieblich, sondern sie fokussieren
sich auf Kooperationen von Anbietern und Destinationen.

1.2 Die beantragte Neuregelung

Innotour ist ein wichtiges Instrument der nationalen Tourismuspolitik. Die
Evaluationen stellen Innotour ein gutes Zeugnis aus. Innotour hat gemass den
Experten wesentlich geholfen, das Tourismusland Schweiz im globalen Wetthewerb
zu stérken. Die Marktbearbeitung, die Angebotsqualitét und die Innovationstatigkeit
der tourismusabhéangigen Wirtschaft konnten dank Innotour verbessert werden. Die
Evaluationen belegen, dass wichtige Innovationsprojekte im Schweizer Tourismus
ohne Unterstiitzung durch Innotour nicht durchgefiihrt worden wéren. Die von
Innotour ausgel6sten positiven Effekte lassen sich auch anhand konkreter
Projektbeispiele belegen (vgl. Kapitel 1.1.3).

Die neue Wachstumsstrategie fiir den Tourismusstandort Schweiz betont die
Bedeutung der gemischtwirtschaftlichen Innovations- und Kooperationsforderung

9 Der Bericht "Wachstumsstrategie fiir den Tourismusstandort Schweiz" kann unter
www.seco.admin.ch heruntergeladen werden.
10 Universitat St. Gallen, 2010.
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im Schweizer Tourismus. Innotour unterstiitzt die Innovation und Kooperation im
Schweizer Tourismus und erganzt die beiden andern tourismuspolitischen
Forderinstrumente des Bundes (Schweiz Tourismus und SGH) in idealer Weise.

Aus diesen Uberlegungen ist der Bundesrat der Ansicht, dass das Forderinstrument
Innotour beizubehalten ist. Der Innotour Erlass soll in ein unbefristetes
Bundesgesetz umgewandelt werden. Bei der Revision von Innotour soll das
veranderte Umfeld des Schweizer Tourismus berlicksichtigt werden.

121 Das neue Férderkonzept von Innotour

Das Bundesgesetz Uber die Forderung von Innovation und Zusammenarbeit im
Tourismus (Innotour) wurde geschaffen, um die Innovationsrate anzuheben und die
gemeinsame Leistungserstellung zu erleichtern. Diese Zielsetzungen sollen durch
den Wissensaufbau erweitert werden. Der revidierte Erlass tragt deshalb den Titel
,, Bundesgesetz Uber die Forderung von Innovation, Zusammenarbeit und
Wissensaufbau im Tourismus “.

Innovationen:

Die Innovationsforderung bleibt die wichtigste Stossrichtung von Innotour. Innotour
will das Innovationsklima in Destinationen verbessern, Innovationen auslésen und
damit  die  Wetthewerbsfahigkeit ~ der  Destinationen  starken.  Die
Innovationsférderung soll dort ansetzen, wo die bedeutendsten Schwéchen des
touristischen Angebots bestehen. Im Vordergrund steht die Schaffung neuer
Geschéftsmdglichkeiten sowie die VVerbesserung bestehender Dienstleistungenll.

Zusammenarbeit:

Prégendes Merkmal des Tourismus ist die Verkniipfung einzelner Dienstleistungen
zu einem Gesamtpaket ,Ferien“. Transport, Beherbergung, Verpflegung und
Unterhaltung miissen beim Gast ineinander fliessen und ein Gesamtangebot eines
Aufenthaltes schaffen. Kooperationen dienen dazu, gemeinsame
Produktentwicklungen zu verwirklichen und diese auf dem Markt gemeinsam
abzusetzen. Damit koénnen Kosten eingespart und der Nutzen fir die Kunden
gesteigert werden. Kooperationsbedarf entsteht vor allem an den Schnittstellen
zwischen den verschiedenen Leistungstrédgern. Solche Verbundprojekte sind viel-
versprechende Quellen von Wettbewerbsvorteilen fiir den Schweizer Tourismus.

Die kleingewerbliche Tourismuswirtschaft ist auf gute Leistungen der Destination
angewiesen. Besonderes Augenmerk ist deshalb diesen Leistungen sowie der
Zusammenarbeit innerhalb von Destinationen zu schenken. Ein einzelnes
Unternehmen kann beispielsweise fir die einladende und ansprechende Atmosphére
eines Ortes wenig tun. Eine solche Destinationsleistung ist ein 6ffentliches Gut.

Eine wichtige Aufgabe erflllen die lokalen Tourismusorganisationen, welche
meistens nicht gewinnorientiert sind. Sie nehmen anspruchsvolle Funktionen bei
infrastrukturellen, natur- und  kulturrdumlichen,  gesellschaftlichen  und
institutionellen Leistungen wahr. Die Schweiz kann durch gute &ffentliche und

11 vgl. Bundesgesetz Innotour Art. 2 Buchstaben a und b.
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gemischtwirtschaftliche Leistungen, die von diesen nicht gewinnorientierten
Organisationen erbracht werden, Wetthewerbsvorteile erzielen und so einen ei-
genstandigen Weg gehen und sich von der Konkurrenz abheben.

Abbildung 1: Das neue Férderkonzept von Innotour

Innotour Forderstrategie

Innovationen Zusammenarbeit Wissensaufbau
Neue Geschafts- Wertschopfungs- Verbesserung der Aus-
mdglichkeiten systeme und Weiterbildung
Verbesserung beste- Netzwerke Erfahrungswissen
hender Dienstleistungen Effiziente Strukturen Information / Diffusion

Starkung der Wettbewerbs-
fahigkeit der Destinationen

Wissensaufbau:

Der neue dritte Schwerpunkt von Innotour ist der Wissensaufbau, der auch die
Wissensdiffusion umfasst. Auf Initiative des Parlamentes wurde zwischen 2003 und
2007 im Rahmen von Innotour eine Qualifizierungsoffensive durchgefiihrtl2. Solche
Massnahmen zur Verbesserung der Aus- und Weiterbildung werten das lokale
Humankapital auf und helfen mit, dieses besser in den Tourismusregionen zu halten.
In Zukunft sind noch mehr Anstrengungen nétig, die Arbeitsplatzattraktivitat in
Destinationen zu verbessern, um eine Abwanderung der besten Arbeitskrafte in
Richtung Metropolrdume zu verhindern. Ein wichtiger Ansatzpunkt ist das
Erfahrungswissen*, welches in Betrieben und Destinationen erworben wird. Die
Verbesserung des Wissensaufbaus im Schweizer Tourismus hilft mit, die
Arbeitsproduktivitat als eines der wichtigsten Ziele der Tourismuspolitik zu steigern.

Zum Schwerpunkt Wissensaufbau gehtren auch die Verbesserung der statistischen
Grundlagen sowie die Informationstitigkeit des SECO. Zudem soll der
Erfahrungsaustausch auf der Basis der geforderten Innotour-Projekte verstérkt
werden. Weiter soll auch das Wissen Uber die Nachhaltige Entwicklung und im
Besonderen uber die Handlungsmdglichkeiten im Tourismus (z.B. Nachhaltigkeits-
beurteilung, Nachhaltigkeitsmanagementsysteme, Nachhaltigkeitslabels) einen
zentralen Bestandteil des Wissensaufbaus darstellen. Hierzu kdnnen insbesondere
Massnahmen im Bereich der Umweltbildung unterstiitzt werden.

12 Universitat Bern, 2007b.
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Die touristischen Kreise sollen nach wie vor den grdsseren Teil der Kosten selbst
tragen. Innotour ist ein Forderinstrument, das Anreize schafft, die Finanzierungs-
und Managementverantwortung aber bei den Projekttragern beldsst. Diese
Eigenverantwortung wird verstarkt, indem Finanzhilfen aus Innotour auf einmalige
Anschubhilfen fir Vorhaben beschrankt werden.

1.2.2 Weitere wichtige Neuerungen
1.2.2.1 Strengere Auslegung der Uberbetrieblichkeit

Die "Uberbetrieblichkeit" wird im neuen Gesetz strenger ausgelegt. Im geltenden
Gesetz war das Erfordernis der Uberbetrieblichkeit gemass Artikel 3 Absatz 2
Buchstabe b erfiillt, wenn die Umsetzung Uberbetrieblich erfolgt. Die Erfahrungen
im Vollzug von Innotour zeigen, dass die Anwendung dieses Kriteriums nicht
genligt. Ein Vorhaben ist im revidierten Gesetz dann Uberbetrieblich, wenn der
Gesuchsteller in einer schriftlichen Vereinbarung mit den beteiligten Tragern die
Uberbetrieblichkeit bei der Planung und Umsetzung nachwesist.

Mit dieser strengeren Auslegung der Uberbetrieblichkeit folgt der Bundesrat der
Empfehlung der Experten. Sie halten in der Schlussevaluation von Innotour fest, der
Forderschwerpunkt sei noch mehr auf Uberbetriebliche Projekte und das &ffentliche
Interesse zu legen.

1.2.2.2 Konzentration auf die nationale Ebene

Das revidierte Gesetz konzentriert die touristische Innovations- und
Kooperationsférderung sowie den Wissensaufbau auf der nationalen Ebene. Die
Mehrheit der Mittel soll fir gesamtschweizerische Projekte und fir nationale
Koordinationsaufgaben eingesetzt werden. Solche nationalen Projekte sollen
schweizweit einen Beitrag zur Wettbewerbsfahigkeit leisten wie beispielsweise
SchweizMobil, das gesamtschweizerische Qualitatsgiitesiegel oder der Schweizer
Museumspass!3. Die Unterstlitzung regionaler oder lokaler Vorhaben bleibt im
Rahmen von Modellprojekten moglich24,

1.2.2.3 Neues Instrument: Regionale und lokale
Modellvorhaben

Das geltende Gesetz hélt in Artikel 3 Absatz 1 Buchstabe ¢ fest, dass VVorhaben in
einer Region wesentliche Impulse auslésen missen. Im revidierten Gesetz sollen
regionale oder lokale VVorhaben dann unterstiitzt werden, wenn sie fiir die ganze
Schweiz Modellcharakter haben, eine internationale "Best Practice" einfiihren und
zur Starkung der Wettbewerbsféhigkeit der Schweiz als Tourismusland beitragen.

Modellprojekte  sollen  als  Beispiele  wirken und  dadurch  den
Nachahmungswettbewerb stimulieren. Als mdogliche Themen kdnnen neue
Destinationsstrategien, neue Distributionsformen (Web 2.0 und Web 3.0, interaktive

13 vgl. Kapitel 1.1.3.
14 vgl. Kapitel 1.2.2.3.
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Distribution, Communities) oder neue Konzepte fir Anpassungs- und
Verminderungsstrategien im Klimawandel angefiihrt werden.

Das SECO wird Kriterien fir Modellvorhaben erarbeiten. Diese Kiriterien
prazisieren erstens das Verfahren. Vorrang hat weiterhin der Bottom-up
Forderansatz, d.h. die Regionen oder Destinationen werden von sich aus aktiv. Neu
wird der Bund auch Themen vorgeben und entsprechende Projekte (beispielsweise
mittels Ausschreibungsverfahren) lancieren (Top-Down Férderung). Diese Themen
missen fur das Tourismusland Schweiz von strategischer Bedeutung sein wie
beispielsweise Anpassungsstrategien an den Klimawandel. Der Bund wird bei der
Festlegung von Themen die Anliegen und Interessen von Kantonen und nationalen
Tourismusorganisationen beriicksichtigen.

Im Kriterienkatalog zu den Modellvorhaben soll zweitens festgehalten werden, dass
regionale Modellvorhaben den kantonalen Leitbildern oder Strategien entsprechen
mussen. Im Weiteren kann der Bund Mindestanforderungen tber Inhalt, Struktur,
Qualitdt und Umfang von Modellvorhaben einfiihren. Dazu kann beispielsweise die
Anforderung gehoren, dass die Gesuchsteller die Fortfiihrung der Modellvorhaben
nach Auslaufen der einmaligen Anschubfinanzierung uber Innotour nachzuweisen
haben.

1224 Ausbau der Informationstatigkeit

Die Information und die Evaluation sind wichtige Elemente der Tourismuspolitik
des Bundes. Die Erfahrungen seit der Einfithrung von Innotour im Jahr 1998 haben
das immer wieder bestétigt. Das SECO informiert die interessierten Kreise laufend
Uber die geforderten Projekte. Im Jahr 2008 wurde unter dem Titel Insight ein neues
Informationsmedium eingefiihrt, das zwei Mal j&hrlich tber die Vorhaben informiert
und Themen der Innovation, der Zusammenarbeit und des Wissensaufbaus im
Tourismus vertieft (siehe www.inno-tour.ch).

Die Informationstétigkeit soll mit dem revidierten Gesetz verstarkt werden und
einen Teil des Schwerpunkts Wissensaufbau bilden. Zu diesem Zweck beabsichtigt
das SECO, einen regelméssigen Informationsaustausch zwischen Projekttrégern und
weiteren Interessierten zu organisieren.

Der Bund und die Tourismuswirtschaft sind auch auf touristisches
Grundlagenwissen angewiesen, das den Erfahrungsaustausch (iber Projekte erganzt.
Das SECO hat hier beispielsweise bei den statistischen Grundlagen bereits wichtige
Aufgaben Ubernommen. Es publiziert mit dem Bundesamt fir Statistik das
Satellitenkonto Tourismus (TSA). Ein anderes Beispiel ist der "Internationale
Benchmarkingreport fir den Schweizer Tourismus".

Es ist eine Aufgabe des Bundes, die statistischen Grundlagen im Tourismus auf
nationaler Ebene weiter zu verbessern. In der Statistik sollen moderne Formen der
Zusammenarbeit wie ,,Public-Public-Partnership* oder ,,Public-Private-Partnership*
eingefuihrt werden. Innotour wird sich in diesen statistischen Projekten grundsétzlich
auf Anschubfinanzierungen beschrénken. In Ausnahmeféllen soll bei Projekten
hoher Prioritét eine dauerhafte Unterstlitzung mdglich sein.

In Artikel 5 der geltenden Verordnung Uber die F6rderung von Innovation und
Zusammenarbeit im Tourismus wird fir die Information, den Wissensaustausch und
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die Evaluation eine Obergrenze von héchstens 6 Prozent des Verpflichtungskredites
festgelegt. Um den Ausbau der Informationstatigkeit zur Unterstlitzung des
Wissensaufbaus im Schweizer Tourismus zu ermdglichen, ist vorgesehen, diese
Obergrenze in der revidierten VVerordnung auf 15 Prozent zu erhéhen.

1.2.3 Finanzierung

Fur die Jahre 2012 bis 2015 sollen in etwa die gleichen Mittel zur Verfugung stehen
wie fir die vorangegangenen Programmphasen. 1998 bis 2002 wurden 18 Millionen
Franken zur Verfligung gestellt, fir die Periode 2003 bis 2007 bewilligte das
Parlament 28 Millionen Franken (inkl. Qualifizierungsinitiative). Fur die laufende
Legislaturperiode 2008 bis 2011 wurde die Finanzhilfe auf 21 Millionen Franken
festgelegt.

Der Bundesrat schlégt vor, fir die Forderung von Innovation, Zusammenarbeit und
Wissensaufbau im Tourismus in den Jahren 2012 bis 2015 finf Millionen Franken
pro Jahr, total 20 Millionen Franken, zur Verfiilgung zu stellen, was eine Einsparung
gegeniiber der laufenden Legislaturperiode um eine Million Franken bedeutet.
Hierzu soll mit der Botschaft zur Standortférderung 2012-2015 ein
Verpflichtungskredit in der Hohe von 20 Millionen Franken beantragt werden.

Durch eine Kiirzung des Zahlungsrahmens und der VVoranschlagskredite fiir Schweiz
Tourismus um 20 Millionen Franken werden die Mehraufwendungen vollstédndig
kompensiert.

124 Durchgefuihrte Konsultationen

Das neu konzipierte Bundesgesetz (ber die Forderung von Innovation,
Zusammenarbeit und Wissensaufbau im Tourismus wurde im Sommer 2009 an
einem vom Staatssekretariat fur Wirtschaft SECO veranstalteten Experten-Hearing
mit Vertretern der Wirtschaft, der Tourismusverbande und der Wissenschaft
umfassend analysiert und diskutiert. Vertreten waren an diesem Hearing ebenfalls
Tourismuskantone und Destinationen.

Die Experten sprachen sich fur eine dauerhafte gesetzliche Verankerung von
Innotour aus. Breit unterstiitzt wurde der Vorschlag, den Wissensaufbau als
zusétzlichen neuen Schwerpunkt des Gesetzes zu verankern. Die strengere
Auslegung der Uberbetrieblichkeit wurde von den Experten befiirwortet.
Unbestritten waren die Vorschlage, die Mehrheit der Innotour Mittel auf die
nationale Ebene zu konzentrieren und regionale und lokale Modellvorhaben als
neues Instrument einzuftihren.

Das SECO organisierte Konsultationen mit Branchen- und Regionenvertretern sowie
mit allen direkt betroffenen Bundesstellen. Diese Konsultationen zeigten auf, dass
die Revision von Innotour auf breite Zustimmung z&hlen kann.
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2 Erlauterungen zu einzelnen Artikeln

Titel

Das totalrevidierte Gesetz wird durch das Instrument des Wissensaufbaus ergénzt.
Diese wesentliche Erweiterung soll auch im Titel zum Ausdruck kommen. Der
revidierte Erlass wird in , Bundesgesetz iiber die Férderung von Innovation,
Zusammenarbeit und Wissensaufbau im Tourismus “ umbenannt. Auch der Titel der
Verordnung soll entsprechend angepasst werden.

Art. 1 Gegenstand

Acrtikel 1 hielt bisher fest, dass Innovation und Zusammenarbeit Gegenstand des
Gesetzes bilden. Innotour soll neu auch den Wissensaufbau im Tourismus foérdern.
Es ist geplant, das Schwergewicht der Forderung in Zukunft auf die
Innovationsforderung, die Zusammenarbeit und auf den Wissensaufbau zu legen.
Dieser Wissensaufbau umfasst auch die Wissensdiffusion.

Innotour soll die Erarbeitung von Wissen und dessen Diffusion unterstiitzen. Beim
Wissensaufbau weicht der Erlass von der Konzeption der Anschubfinanzierung ab.
Der Bund soll ausnahmsweise wichtige Aufgaben dauerhaft iibernehmen, wenn dies
sachlich unabdingbar ist und diese Aufgaben eine hohe Prioritat aufweisen. Zu
diesen Ausnahmen gehdren das Satellitenkonto Tourismus, das Internationale
Benchmarking oder die Tourismusprognosen. Zum Wissensaufbau z&hlen auch
Analysen und Studien zu tourismuspolitisch prioritiren Themen. Die
Wissensdiffusion soll in enger Zusammenarbeit mit anderen Bundesstellen, mit den
Tourismusregionen, Destinationen und Unternehmen erfolgen.

Art. 2 Unterstitzte Vorhaben
Artikel 2 listet die sogenannten Schlisselbereiche der Férderung im Einzelnen auf.
Absatz 1 Buchstabe a bleibt unveréandert:

Innotour soll weiterhin die Entwicklung und Einfihrung neuer Produkte,
Ausriistungen und Vertriebskandle untersttzen.

Absatz 1 Buchstabe b bleibt unverandert:

Innotour soll weiterhin die Verbesserung bestehender Dienstleistungen unterstiitzen.
Insbesondere soll Innotour zur Qualitatsverbesserung der touristischen Angebote
beitragen.

Absatz 1 Buchstabe ¢ wird angepasst:

Buchstabe ¢ soll die Méglichkeit bieten, die administrativen Strukturen noch besser
an die Erfordernisse des Marktes anzupassen, weshalb der Text mit dem Ausdruck
.wettbewerbsfahige Strukturen® ergdnzt wird. In Zukunft sollen nur noch
Reorganisationen unterstiitzt werden, welche den Nachweis der wettbewerbsfahigen
Strukturanpassung erbringen. Ein wichtiges Kriterium hierflr ist die Einbettung der
Projekte in wettbewerbsfahige Destinationsstrukturen.

Absatz 1 Buchstabe d bleibt unverandert:
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Bei der Einfuhrung von Innotour im Jahr 1998 wurde nur jene Aus- und
Weiterbildung unterstitzt, die fir die Einfihrung eines neuen Produktes oder
Verfahrens nétig war. Seit dem Jahr 2003 wird die Aus- und Weiterbildung als
eigenstandiger Fordertatbestand anerkannt. Die Vollzugserfahrungen zeigen, dass im
Tourismus nach wie vor ein grosser Bedarf an Aus- und Weiterbildung besteht.
Innotour soll dabei in Zukunft insbesondere auf die Forderung des
Erfahrungswissens fokussiert werden.

Absatz 1 Buchstabe e wird aufgehoben:

»~Forschung und Entwicklung sowie deren Koordination* wurde im Jahr 2003 als
Fordergegenstand eingefiihrt. Die Vollzugserfahrungen haben gezeigt, dass dieser
Fordertatbestand selten beansprucht wird. Er I&sst sich zudem schwer von den
Tatigkeiten der Forderagentur fir Innovation (KTI) abgrenzen. Deshalb soll
Buchstabe e aufgehoben werden. Damit wird eine klare Aufgabenteilung zwischen
KTI und Innotour erreicht. Die Experten haben in der Schlussevaluation diese
Anderung vorgeschlagen und gleichzeitig angeregt, die Diffusionsphase des
Innovationsprozesses starker zu unterstiitzen.

Absatz 2 ist neu:
Zur Verbesserung der Ubersichtlichkeit umfasst der Artikel 2 neu zwei Absétze.

Art. 3 Voraussetzungen

Das total revidierte Gesetz unterscheidet zwischen "Voraussetzungen™ (Art. 3) sowie
"Auflagen" (Art. 4). Die Bezeichnung von Artikel 3 wird entsprechend angepasst.

Absatz 1 Buchstabe a bleibt unveréndert.
Absatz 1 Buchstabe b wird angepasst:

Die Formulierung von Absatz 1 Buchstabe b zur nachhaltigen Entwicklung wird
modernisiert und prézisiert. Hierfur wird die Formulierung aus der heute geltenden
Verordnung Artikel 2 Absatz 2 Gibernommen.

Heute geltender Absatz 1 Buchstabe ¢ wird neu formuliert und in Artikel 3 Absatz 2
Buchstabe b verschoben.

Heute geltender Absatz 2 Buchstabe a wird in den neuen Artikel 4 Buchstabe a
verschoben.

Heute geltender Absatz 2 Buchstabe b wird angepasst und in den neuen Artikel 4
Buchstabe b verschoben.

Absatz 2 Buchstabe a ist neu:

Absatz 2 Buchstabe a von Artikel 3 dient der Abgrenzung zwischen Projekten der
Neuen Regionalpolitik (NRP) und Vorhaben von Innotour. Das Verhéltnis der
beiden Fordergesetze ist komplementdr. Innotour setzt zukinftig den
Forderschwerpunkt dort, wo die NRP keine Mittel zur Verfligung stellen kann. Dies
trifft auf Vorhaben zu, die gesamtschweizerisch sind oder einen
gesamtschweizerischen Bezug haben. Solche nationalen Projekte sollen schweizweit
einen Beitrag zur Wettbewerbsféhigkeit leisten. Im Weiteren werden Vorhaben

18



unterstitzt, wenn sie einen gesamtschweizerischen Koordinationsbedarf nachweisen
und auch abdecken.

Die Mehrheit der Mittel von Innotour soll geméss Artikel 3 Absatz 2 Buchstabe a
verwendet werden.

Absatz 2 Buchstabe b ist neu:

Absatz 2 Buchstabe b halt fest, unter welchen Bedingungen regionale und lokale
Vorhaben unterstiitzt werden kénnen. Regionale oder lokale VVorhaben werden dann
unterstitzt, wenn sie die Kriterien fur Modellvorhaben des Bundes erfiillen15.

Art. 4 Auflagen
Buchstabe a bleibt unveréndert (heute in Artikel 3 Absatz 2 Buchstabe a geregelt).
Buchstabe b wird angepasst:

Bisher mussten Vorhaben nach Artikel 3 Absatz 2 Buchstabe b iberbetrieblich
umgesetzt werden. Das neue Gesetz schreibt vor, dass die unterstiitzten VVorhaben
Uberbetrieblich sein mussen. Ein Vorhaben ist dann 0berbetrieblich, wenn der
Gesuchsteller in einer schriftlichen Vereinbarung mit den beteiligten Trégern diese
Uberbetrieblichkeit  bei  der Planung und  Umsetzung  nachweist16,
Tourismusorganisationen, welche nicht kommerzielle Aufgaben erflllen, gelten -
wie dies bereits im geltenden Gesetze der Fall ist - als Giberbetrieblich.

Art. 5 Héhe und Art der Finanzhilfen
Heute geltender Artikel 4 wird neu in Artikel 5 behandelt.
Absatz 1 wird angepasst:

Die Formulierung des ehemaligen Artikels 4 Absatz 1 wird prazisiert. Anstelle von
50 Prozent der Gesamtkosten wird die maximale Hohe der Finanzhilfe auf 50
Prozent der anrechenbaren Kosten beschrankt. Mit dieser Prézisierung wird die
geltende Vollzugspraxis bei Innotour im Bundesgesetz verankert.

Die anrechenbaren Kosten sind meistens tiefer als die Gesamtkosten eines
Vorhabens. Anrechenbar sind nach der geltenden Verordnung nur jene Kosten,
welche unmittelbar auf Innovation und (berbetriebliche Zusammenarbeit
zurtickzufiihren sind (VO Art. 4). In der neuen Verordnung sollen auch die Kosten
fur den Wissensaufbau als anrechenbare Kosten aufgezéhlt werden.

Absatz 1° entfallt.
Absatz 2 bleibt unverandert.

Art. 6 Verfahren

Heute geltender Artikel 5 wird neu in Artikel 6 behandelt.
Absatz 1 bleibt unverandert.

Absatz 2 wird angepasst:

15 vgl. Kapitel 1.2.2.3.
16 vgl. Kapitel 1.2.2.1.
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Die Absprache mit den anderen Bundesdmtern wird praziser geregelt. Das SECO
konsultiert vor der Entscheidung Uber ein Gesuch jene Bundesamter, die vom
Vorhaben direkt betroffen sind. In der Regel handelt es sich um das Bundesamt fiir
Raumentwicklung (ARE), das Bundesamt fiur Umwelt (BAFU) und um das
Bundesamt fiir Landwirtschaft (BLW).

Das ARE wird konsultiert, wenn Vorhaben wesentliche Auswirkungen auf die
Raumnutzung und die Nachhaltigkeit haben. Das BAFU wird konsultiert, wenn
Vorhaben Auswirkungen auf die Umwelt haben. Das Bundesamt fiir Landwirtschaft
BLW wird konsultiert, wenn es sich um Vorhaben des Agrotourismus oder um
Vorhaben der Zusammenarbeit mit der Landwirtschaft handelt. Weitere
Bundesamter werden konsultiert, wenn sie vom Vorhaben direkt betroffen sind.

Art. 7 Information und Evaluation
Heute geltender Artikel 6 wird neu in Artikel 7 behandelt.
Absatz 1 wird angepasst:

Der Austausch von Informationen (ber die unterstiitzten VVorhaben soll mit dem
neuen Gesetz verstarkt werden. Zu diesem Zweck beabsichtigt das SECO, die
Projekttrager regelmassig zu einem Erfahrungsaustausch einzuladen. Der Austausch
von Informationen Uber die unterstiitzten Projekte beinhaltet auch den Austausch
von Erkenntnissen Uber die geférderten Projekte. Auf eine explizite Erwdhnung des
Informationsaustausches tber "Erkenntnisse” kann verzichtet werden.

Das geltende Gesetz beschrénkt die Tatigkeiten "Information und Evaluation" auf
Vorhaben, welche Finanzhilfen erhalten. Diese Regelung ist zu eng. Information
spielt fur die Starkung der Wetthewerbsfahigkeit des Schweizer Tourismus eine
immer grossere Rolle, weshalb diese Téatigkeit intensiviert werden soll. Das
revidierte Gesetz spricht deshalb im Artikel 7 Absatz 1 zusétzlich von
,JInformationsaustausch im Tourismus" und nicht mehr nur vom Informations-
austausch tber die unterstiitzten Vorhaben.

Absatz 2 ist neu:

Zur Verbesserung der Ubersichtlichkeit wird neu in einem eigenen Absatz 2
festgehalten, dass das SECO flr die Evaluation der unterstiitzten Projekte sorgt.

Art. 8 Finanzierung und Berichterstattung

Die im alten Gesetz (Artikel 9 Absatz 1) vorgesehene j&hrliche Berichterstattung an
die Bundesversammlung ist vor dem Hintergrund der bescheidenen j&hrlichen
finanziellen Auswirkungen nicht gerechtfertigt. Die Berichterstattung soll jeweils
mit dem neuen Kreditantrag, also alle vier Jahre, stattfinden. Artikel 8 wird
entsprechend um den Absatz 2 ergénzt.

Art. 9 Vollzug

Absatz 1 wird angepasst und in Artikel 8 Absatz 2 verschoben.
Absatz 2 bleibt unveréndert.

Absatz 3 entfallt:
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Ein spezieller Vollzugsartikel, wie ihn das alte Gesetz in Artikel 9 Absatz 3 vorsah,
ist nicht nétig, da das Verfahren in Artikel 6 geregelt wird.

Art. 10 Referendum, Inkrafttreten
Absatz 1 wird angepasst:

Die Begriffsverwendung des allgemeinverbindlichen Bundesbeschlusses rechtfertigt
sich nicht mehr. Die Notwendigkeit des Nachvollziehens der Erlassgeschichte fallt
dahin.

Heute geltende Absatze 2 und 2 werden aufgehoben:
Das Innotour-Gesetz war bisher befristet. Diese Befristung wird aufgehoben.
Absatz 3 bleibt als neuer Absatz 2 unveréndert.

3 Auswirkungen

3.1 Auswirkungen auf den Bund

Gestutzt auf das revidierte Gesetz (ber die Férderung von Innovation,
Zusammenarbeit und Wissensaufbau im Tourismus wird fur die Beitragsperiode von
2012 bis 2015 ein Verpflichtungskredit von 20 Millionen Franken beantragt. Durch
eine Kirzung des Zahlungsrahmens und der Voranschlagskredite fiir Schweiz
Tourismus um 20 Millionen Franken werden die Mehraufwendungen fiir Innotour
vollstandig kompensiert. Durch die Revision des Bundesgesetzes uber die Forderung
von Innovation, Zusammenarbeit und Wissensaufbau im Tourismus entstehen somit
per saldo keine Mehraufwendungen fiir den Bundeshaushalt.

Das Ressort Tourismus im SECO wird mit dem Vollzug des Gesetzes beauftragt.
Die personell knapp dotierte Dienststelle benétigt fir den Vollzug der Aufgaben
grundsétzlich kein zusétzliches Personal. Fur die erste Beitragsperiode 2012 bis
2015 soll jedoch tber den Innotour-Subventionskredit befristet eine Stelle finanziert
werden, um die Entwicklung und Einfihrung des neuen Schwerpunkits
Wissensaufbau (Artikel 1, Artikel 2 Buchstabe d und Artikel 7) sowie des neuen
Instruments "Modellvorhaben” (Artikel 4 Buchstabe b) zu ermdglichen. Die hierfur
notwendigen Aufbauarbeiten werden in Form zeitlich befristeter Projekte
durchgefihrt.

3.2 Auswirkungen auf Kantone und Gemeinden

Die Vorlage hat keine finanziellen Auswirkungen auf die Kantone.

Die Tourismus-Innovationsférderung des Bundes Uber Innotour besteht vor allem
aus nationalen Programmen und Projekten. Bei regionalen und lokalen
Modellvorhaben werden vor dem Entscheid tber Finanzhilfen die Stellungnahmen
der unmittelbar betroffenen Kantone eingeholt. Regionale und lokale
Modellvorhaben sollen auf die jeweiligen Leitbilder und Strategien der Kantone
abgestimmt sein.

Die Zusammenarbeit zwischen Bund und Kantonen funktionierte bisher gut. Sie soll
unverdndert weiter gefiihrt werden.
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3.3 Auswirkungen auf die Volkswirtschaft

Die Weiterfuhrung und Modernisierung des Gesetzes lber die Forderung von
Innovation, Zusammenarbeit und Wissensaufbau im Tourismus wird das Wachstum
im Schweizer Tourismus stdarken und den Prozess der kontinuierlichen Erneuerung
und Strukturbereinigung erleichtern. Die stetige Verbesserung von Produkten,
Dienstleistungen und Prozessen durch Innovationen ist in der modernen Wirtschaft
eine wesentliche VVoraussetzung der Wettbewerbsféhigkeit.

Das revidierte Innotour-Gesetz beriicksichtigt die nachhaltige Entwicklung des
Schweizer Tourismus. Innotour soll die Ressourceneffizienz im Schweizer
Tourismus erhéhen. Artikel 3 Absatz 1 Buchstabe b halt fest, dass die unterstiitzten
Vorhaben zu einer nachhaltigen Entwicklung des Tourismus beitragen missen.

4 Verhéltnis zur Legislaturplanung

Die Vorlage trégt dazu bei, den Wirtschaftsstandort Schweiz zu starken, um so die
Voraussetzungen fir mehr und bessere Arbeitsplétze zu schaffen. Zudem unterstutzt
sie das Ziel, die touristischen Ressourcen der Schweiz nachhaltig zu nutzen.

5 Rechtliche Aspekte
5.1 Verfassungsmassigkeit

Die Befugnis des Bundes zur Strukturpolitik ergibt sich aus der Kompetenz von
Artikel 103 der Bundesverfassung vom 18. April 199917. Danach kann der Bund
wirtschaftlich bedrohte Landesgegenden unterstiitzen sowie Wirtschaftszweige
fordern, wenn zumutbare Selbsthilfemassnahmen zur Sicherung ihrer Existenz nicht
ausreichen. Diese Selbsthilfemassnahmen gentigen im Tourismus nicht, da
oOffentliche Giiter wie Natur und Landschaft sowie Orte und St&dte bzw. deren
Nutzung und Kommerzialisierung im Tourismus eine entscheidende Rolle spielen.

Die Forderung des Tourismus ist im gesamtwirtschaftlichen Interesse. Von den
Leistungstragern werden die zumutbaren Selbsthilfemassnahmen verlangt. Innotour
gewdhrt nur Finanzhilfen, wenn die Projekttrager die zumutbare Selbstfinanzierung,
die mindestens 50 Prozent betragen muss, aufbringen. Die Gewdhrung der
Finanzhilfen beeintréchtigt die Wirtschaftsfreiheit nicht. Die Forderung des
Tourismus ist zudem zum Schutze wirtschaftlich bedrohter Landesteile nétig, da er
in den Berg- und Randregionen h&ufig die Leitindustrie ist. Ohne Tourismus sind
diese regionalen Wirtschaftsraume bedroht.

5.2 Unterstellung unter die Ausgabenbremse

Nach Artikel 159 Absatz 3 der Bundesverfassung bedarf ein Verpflichtungskredit,
der neue einmalige Ausgaben von mehr als 20 Millionen Franken oder

17 SR 101.
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wiederkehrende Ausgaben von mehr als 2 Millionen Franken nach sich zieht, der
Zustimmung der Mehrheit der Mitglieder jedes der beiden Ré&te. Der
Verpflichtungskredit im Umfang von 20 Millionen, welcher mit der Botschaft tiber
die Standortférderung 2012-2015 fiir Innotour beantragt werden soll, tbersteigt
diese Grenze und ist somit der Ausgabenbremse zu unterstellen.

5.3 Einhaltung der Grundséatze des Subventionsgesetzes
53.1 Finanzhilfen von Innotour

Finanzhilfen sind nach Artikel 3 des Bundesgesetzes vom 5. Oktober 1990 (ber
Finanzhilfen und Abgeltungen (Subventionsgesetz)18 geldwerte Vorteile, die
Empfangern ausserhalb der Bundesverwaltung gewahrt werden, um die Erflllung
einer vom Empfanger gewéhlten Aufgabe zu fordern oder zu erhalten. Geldwerte
Vorteile sind insbesondere nicht riickzahlbare Geldleistungen, unter welche die
Finanzhilfen von Innotour fallen.

5.3.2 Bedeutung der Subventionen fir die Erreichung der
angestrebten Ziele

Im Tourismus spielen 6ffentliche Guter wie Natur und Landschaft sowie Orte und
Stadte bzw. deren Nutzung und Kommerzialisierung eine entscheidende Rolle,
weshalb die Selbsthilfemassnahmen des Tourismussektors nicht genugen, um seine
Existenz zu sichern (vgl. Kapitel 5.1).

Die Forderung von Innovation, Zusammenarbeit und Wissensaufbau im Tourismus
Uber Innotour verleint dem Schweizer Tourismus entscheidende Impulse. Innotour
unterstutzt Gberbetriebliche Innovationen und stérkt die touristischen Standorte als
Wertschépfungssysteme. Die Forderung durch Innotour erfolgt dort, wo der Markt
zu wenig Anreize setzt (vgl. Kapitel 1.1.2 und 1.1.3).

Die Finanzhilfen von Innotour sind subsididre Hilfen in Form von Pauschal-
beitrégen, welche die zumutbaren Selbsthilfemassnahmen voraussetzen, wie es das
Subventionsgesetz (Art. 7 Bst. c) vorschreibt. Die touristischen Kreise tragen den
grosseren Teil der Kosten selbst.

53.3 Verfahren und Steuerung der Beitragsgewahrung

Innotour ist ein Forderinstrument, das Anreize schafft, die Finanzierungs- und
Managementverantwortung aber bei den Projekttragern bel&sst. Das SECO wacht als
Vollzugsbehorde und Aufsichtsbehérde lber die haushélterische Verwendung der
Mittel. Alle vier Jahre berichtet der Bundesrat der Bundesversammlung Uber die
Verwendung der gesprochenen finanziellen Mittel (vgl. Kapitel 2, Ausfiihrungen zu
Acrtikel 8).

Die Beitragsgewahrung erfolgt in einem schlanken Verfahren. Gesuche um
Finanzhilfe sind beim SECO einzureichen. Die Priifung der Gesuche erfolgt durch
das SECO. Fir das Priufverfahren kdnnen vom SECO Sachverstandige beigezogen

18 SR 616.1.
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werden, auf die Schaffung eines stdndigen Expertengremiums wird verzichtet,
womit das Verfahren effizient gestaltet werden kann. Zur Sicherstellung der
Transparenz stellt das SECO eine Anleitung zur Erarbeitung und Einreichung von
Gesuchen zur Verfugung. Fir regionale und lokale Modellvorhaben wird das SECO
Kriterien erarbeiten (vgl. Kapitel 1.2.2.3).

5.34 Befristung und degressive Ausgestaltung der
Subventionen

Das Bundesgesetz Uber die Forderung von Innovation, Zusammenarbeit und
Wissensaufbau im Tourismus ist unbefristet. Die Forderung von Innovation,
Zusammenarbeit und Wissensaufbau im Tourismus stellt eine Daueraufgabe des
Bundes dar (vgl. Kapitel 5.1).

Die Finanzhilfen von Innotour sind grundsétzlich auf einmalige Anschubhilfen fur
Vorhaben beschrankt. Ausnahmen sind bei Vorhaben zur Verbesserung der
statistischen Grundlagen auf nationaler Ebene mdglich, sofern diese eine hohe
Prioritat aufweisen (vgl. Kapitel 1.2.2.4). Eine dauerhafte Unterstitzung ist zudem
ausnahmsweise bei Projekten zur Unterstiitzung des Wissensaufbaus im Schweizer
Tourismus mdglich, sofern dies sachlich unabdingbar ist und diese Projekte eine
hohe Prioritat aufweisen (vgl. Kapitel 2, Ausfihrungen zu Artikel 1).
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Glossar

Destination

Angebotsseitige Definition: Eine Destination ist eine Konzentration mehrerer
touristischer Branchen an einem Ort bzw. in einem Raum. Sie kann auch als eine
touristische Agglomeration bezeichnet werden, in der touristische Einzelleistungen
in  Form von Wertschopfungssystemen zu Aufenthalts-, Reise- und
Ferienerlebnissen verschmelzen. Touristische Agglomerationen koénnen auf
unterschiedlichen geografischen Massstabsebenen definiert werden. Sowohl ein Ort,
eine Region oder ein Land konnen eine touristische Agglomeration bzw. eine
Destination darstellen.

Die angebotsseitige Definition des Destinationsbegriffs legt den Fokus auf die
touristischen Unternehmen und Branchen sowie deren Interaktion. Neben der
angebotsseitigen Definition existiert auch eine nachfrageseitige Definition des
Destinationsbegriffs, welcher insbesondere fur das Tourismusmarketing wichtig ist.

Nachfrageseitige Definition: Eine Destination wird nachfrageseitig definiert als
geografischer Raum, den der jeweilige Gast als Reiseziel auswéhlt. Sie enthalt
sdmtliche fir den Aufenthalt notwendigen Einrichtungen fiir Beherbergung,
Verpflegung und Unterhaltung. Der durch den Nachfrager wahrgenommene Raum
stellt ein Leistungsbundel dar, nicht notwendigerweise einen Ort. Die Destination
kann fiir den Gast ein Ort, eine Region oder ein Land sein - entsprechend seiner
Wahrnehmung.

Erfahrungswissen

Erfahrungswissen ist Wissen, das durch "learning-by-doing” erworben wird. Im
Kontext von Innotour geht es um Wissen, das am Arbeitsplatz entsteht und
Arbeitsablaufe, Prozesse und produktbezogenes Wissen umfasst. Das
Erfahrungswissen spielt im Wirtschaftsleben und im Innovationsprozess eine
entscheidende Rolle.

Offentliches Gut

Offentliche Giiter werden gemeinsam genutzt. Der Konsum ist nicht rivalisierend
und der Ausschluss vom Konsum ist unmdglich oder sehr aufwendig. Das
Tourismusimage der Schweiz ist ein Beispiel flr ein 6ffentliches Gut.

Wertschépfungssystem

Unternehmerische Leistungen und marktfahige Innovationen im Tourismus kénnen
sich am besten in einem Umfeld mit vielfaltigem Angebot an Know-how, mit
unterstutzenden Dienstleistungen, mit Infrastrukturen sowie mit einer gentigenden
Marktgrdsse entfalten. Diese Voraussetzungen sind in Wertschdpfungssystemen am
ehesten gegeben. Dabei handelt es sich um arbeitsteilige (Unternehmens-)
Netzwerke mit variabler Geometrie. Die Akteure sind horizontal und vertikal
verbunden. Die Unternehmen spornen sich gegenseitig an, was sich positiv auf
Innovationsdynamik und Wettbewerbsfahigkeit auswirkt.
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