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Zusammenfassung

Die kantonale Bibliotheksstrategie fir die Jahre 2019 bis 2022, die die Regierung im
Dezember 2018 erlassen hat, beinhaltete folgende zentrale Leitséatze:

- Leitsatz 1: Bibliotheken sind mehr als Orte zur Nutzung und Ausleihe von Medien.
- Leitsatz 2: Durch Zusammenarbeit und Vernetzung steigt die Leistungsfahigkeit
einzelner Bibliotheken sowie des ganzen Bibliothekswesens.

Aufgrund der Erfahrungen aus der letzten Strategieperiode wurde zur Umsetzung der
Bibliotheksstrategie zwischen strukturell wirkenden Massnahmen, Einzelmassnahmen der
Bibliotheken und weiteren Unterstiitzungsmassnahmen durch die Fachstelle Bibliotheken
unterschieden. Daflr standen jahrliche Férdermittel in der Hohe von insgesamt Fr. 350’000
zur Verflgung.

Folgende strukturell wirkenden Massnahmen wurden umgesetzt oder in die Wege geleitet:

o Weitere Planung zum Ausbau neuer Verbundstrukturen im Kanton

Im September 2017 erteilte die kantonale Bibliothekskommission mit Zustimmung der
Regierung einer Arbeitsgruppe den Auftrag, bis im Jahr 2023 einen Regioverbund zur
Vernetzung und Versorgung der bisher am St.Galler Bibliotheksnetz (SGBN) und am
Gemeindeverbund St.Gallen-Appenzell beteiligten oder auch anderer interessierter
Bibliotheken aufzubauen. Nach dem Abschluss der Konzeptphase Ende 2018 wurde in der
Strategieperiode 2019 bis 2022 mit dem Aufbau des Regioverbunds mit den dazu gehdrigen
bibliothekarischen Dienstleistungen begonnen. Die Aufbauphase ist in zwei Teilprojekte
gegliedert. Im ersten, bereits abgeschlossenen Teil wurden Abklarungen tber den Bedarf an
bibliothekarischen Dienstleistungen getroffen, das Pilotprojekt «Medienversand»
durchgefihrt und die Organisationsstruktur konkretisiert. Der zweite, technisch ausgerichtete
Teil, der der Einfihrung eines geeigneten Bibliothekssystems im Verbund dienen soll, konnte
in Angriff genommen werden. Der weitere Projektverlauf hangt unmittelbar davon ab, ob die
Kantonsbibliothek Vadiana der Swiss Library Platform (SLSP) beitritt. Die urspringliche
Planung sah vor, dass der neue Regioverbund im Jahr 2023 ins Leben gerufen werden soll.
Aufgrund verschiedener Abklarungen zu aktuellen Entwicklungen im Schweizerischen
Bibliothekswesen wird sich die Umsetzung des Projekts jedoch um ca. zwei Jahre verzégern
(val. Kapitel 4.1.2 und Beilage 4).

. Einsetzung der Fachstelle Bibliotheken

Die seit 2015 geplante Fachstelle Bibliotheken konnte im Jahr 2019 erfreulicherweise
realisiert werden, auch dank der Unterstiitzung durch die Vereinigung St.Galler
Gemeindeprasidentinnen und Gemeindeprasidenten (VSGP) und den Verband St.Galler
Volksschultrager (SGV). Zu den Aufgaben der Fachstelle Bibliotheken gehoren die
Konzeption, Organisation und Durchflihrung der Ostschweizerischen Kurse flr Mitarbeitende
von Gemeinde- und Schulbibliotheken, die fachliche Beratung und Unterstiitzung der
Gemeinde- und Schulbibliotheken, die Organisation des jahrlichen kantonalen
Bibliothekstags und weiterer Vernetzungsanlasse, die Leitung der kantonalen
Arbeitsgruppen fir Gemeindebibliotheken und Volksschulbibliotheken sowie die Fiihrung der
Geschéftsstelle der Bibliothekskommission und die Begleitung der kantonalen
Fordermassnahmen. Die Fachstelle konnte sich in kurzer Zeit als anerkannte
Kompetenzstelle fiir bibliothekarische Anliegen etablieren.
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Forderung der Massnahmen der einzelnen Bibliotheken:

Fir die Finanzierung der Massnahmen und Projekten, die der Umsetzung der
Bibliotheksstrategie und insbesondere der Erreichung der darin festgelegten Ziele dienen
und den festgelegten Forderrichtlinien entsprechen, konnten die Tragerschaften aller
Bibliothekstypen im Kanton St.Gallen eine finanzielle Unterstiitzung zu den folgenden
Bereichen beantragen:

- Forderung der interkulturellen Angebote der Bibliotheken

- Forderung der bibliothekarischen Angebote flr Schulen

- Forderung der bibliothekarischen Angebote zur Leseférderung

- Forderung der Massnahmen fiir den barrierefreien Zugang zu Bibliotheken und ihren
Angeboten

- Forderung der Ubergreifenden Themen

In den Jahren 2019 bis 2022 (Stand 1. Oktober 2022) sind insgesamt [2019: 9, 2020: 10,
2021: 11, 2022: noch offen] 30 Férderantrage eingegangen. Davon sind 29 bewilligt worden.
Die meisten Forderantrage sind zu Kooperationsprojekten, zur Leseférderung und zur
Strategieentwicklung gestellt worden und trugen zur Erreichung der eingangs erwahnten
Leitsatze 1 und 2 und den damit verbundenen Zielen bei. Insgesamt erfolgte aber trotz der
begleitenden Massnahmen wie Ideenwerkstétte zur Entwicklung neuer Angebote oder
Workshops zur Projekteinreichung keine Steigerung beim Eingang der Gesuche. Dies
konnte mit dem Aufwand und den nétigen Fachkenntnissen zusammenhéangen, die
Bibliotheken zuséatzlich zum Tagesgeschéft fur die Konzeption, Aufgleisung, Umsetzung und
Weiterfihrung neuer Projekte leisten mussen.

Neben der oben genannten Férderung unterstitzten folgende neu lancierten
Einzelmassnahmen insbesondere die Stadt- und Gemeindebibliotheken:

. SBD Katalogdatenpool fir Gemeindebibliotheken

Der SBD Katalogdatenpool ermdglicht allen Bibliotheken mit der Bibliothekssoftware
winMedio die kostenlose Ubernahme von regelkonformen Katalogisaten aus dem
Katalogdatenpool der SBD.bibliotheksservice ag.

o St.Galler Bibliomedia-Abonnement

Die Bibliotheksférderung unterstiitzt Stadt- und Gemeindebibliotheken mit einem jéhrlichen
Beitrag an ein Bibliomedia-Abonnement in der Hohe von Fr. 300. Der Leihbestand von
Bibliomedia, der mehrmals pro Jahr getauscht werden kann, motiviert Bibliotheken, neue
Medienbereiche, beispielsweise fremdsprachige Kollektionen, Horbiicher, Grossdruckbiicher
usw. auszuprobieren, einen eigenen bedarfsgerechten Bestand aufzubauen und entlastet ihr
Medienbudget.

. Pauschalbetrag an literarische Lesungen

Erfreulich gestaltete sich die Nutzung der neu eingefiihrten Pauschale fir literarische
Lesungen. Sie ermdglicht Bibliotheken die Durchfiihrung von Autorenlesungen. Bibliotheken
leisten so einen Beitrag zur Verbreitung der Literatur und festigen ihre Rolle als
Begegnungsort, in dem sie direkte Begegnungen ihrer Kundschaft mit Autorinnen und
Autoren ermdglichen. Hier zeigt sich deutlich, dass solche mit einem kleinen Aufwand
verbundenen Massnahmen von zahlreichen, insbesondere auch kleineren Bibliotheken
genutzt werden. Innerhalb zweier Jahre wurden 17 Gesuche fiir eine Pauschale fir
literarische Lesungen bewilligt. Und das trotz vieler pandemiebedingten Absagen und
Verschiebungen.
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o Entlastung der Gemeindebibliotheken durch die Ubernahme der
Urheberrechtsabgaben an Pro Litteris

Die Revision des Urheberrechts bringt eine Ausdehnung der urheberrechtlichen
Abgeltungspflicht aller 6ffentlichen Bibliotheken mit sich. Neu sind neben den Abgaben fir
einzelne ausgeliehene Medien auch Abgaben auf allen Mitgliederbeitragen,
Jahresabonnementen und Pauschalen Tarifvergitungen geschuldet, was zu massiven
Zusatzbelastungen der Bibliotheken fiihrt. Durch die Ubernahme der anfallenden Kosten aus
Mitteln der Bibliotheksférderung werden Stadt- und Gemeindebibliotheken von der
Ausdehnung der urheberrechtlichen Abgeltungspflicht entlastet.

° Bibliothekstragtaschen fiir den ganzen Kanton

Mit der Anschaffung von einheitlichen Bibliothekstaschen konnte die Sichtbarkeit der
Bibliotheken im ganzen Kanton gestarkt werden. Das moderne und zeitlose Design wurde in
Zusammenarbeit mit der Fachklasse Grafik des Gewerblichen Berufs- und
Weiterbildungszentrums St.Gallen entwickelt.

) Digitale Bibliothek Ostschweiz — Ubernahme der jahrlichen Betriebskosten fur

Stadt- und Gemeindebibliotheken
Mit der Ubernahme der Betriebskosten von Stadt- und Gemeindebibliotheken, die Mitglied
bei der Digitalen Bibliothek Ostschweiz sind, und ihrer Kundschaft eine grosse Anzahl an E-
Medien zur Verfigung stellen, unterstitzt die Bibliotheksforderung die Vernetzung und
verstarkte Zusammenarbeit zwischen den Bibliotheken und dem Verein Digitale Bibliothek
Ostschweiz.

. Zusammenarbeit mit der Kulturvermittlungsplattform kklick

Angebote der Stadt- und Gemeindebibliotheken an die Schulen werden neu auf der
Kulturvermittlungsplattform kklick erfasst. Diese Massnahme und ihre Bewerbung auf den
Kommunikations- und Informationskanélen von kklick sollen die Sichtbarkeit der Angebote
der Gemeindebibliotheken an die Schulen erhéhen und als Inspirationsquelle fir andere
Stadt- und Gemeindebibliotheken dienen.

o Fordermassnahmen fir Volksschulbibliotheken

Das seit 2017 jahrlich stattfindende Netzwerktreffen wird rege besucht und ermdéglicht die
Vernetzung und den fachlichen Austausch unter den Schulbibliothekarinnen und -
bibliothekaren der Volksschule. Zudem gibt dieser Vernetzungsanlass Anregungen, wie
Schulbibliotheken zur Leseférderung und zur Férderung der Digitalkompetenz beitragen und
wie sie Lehrpersonen bei der Lehrplanumsetzung vor allem in den Bereichen Sprach- und
Leseforderung, Forderung der Medien- und Informationskompetenz unterstiitzen kénnen.
Die Arbeitsgruppe fur Volksschulbibliotheken unter der Leitung der Fachstelle Bibliotheken
stellt den Schulbibliotheksverantwortlichen wichtige Arbeitsinstrumente wie Richtlinien fur
Schulbibliotheken und weitere Wissensdokumente in Form von Checklisten, Vorlagen und
Merkblattern zur Verfiigung und informiert sie auf verschiedenen Informationskanélen tber
neue Trends und Entwicklungen im Bereich der Schulbibliotheken. Fur die Erweiterung der
bibliothekarischen Kompetenzen organisiert die Fachstelle Bibliotheken im Rahmen der
Ostschweizerischen Kurse Weiterbildungen mit schulbibliotheksrelevanten Themen,
insbesondere Themen an der Schnittstelle «Schule & Bibliothek» oder Schulungen zur
Bibliothekssoftware. Ab 2022 steht zudem eine kompakte, zweiteilige Weiterbildung far
Schulbibliotheksverantwortliche neu im Angebot: «Basiswissen fir Schulbibliotheken | und
II» mit den Schwerpunkten «Wie fiihre ich effizient eine moderne Schulbibliothek?» und
«Schulbibliothek als Lernort».
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Des Weiteren organisiert die «Kulturvermittlungsplattform kklick Ostschweiz» im Auftrag der
Kantonsbibliothek Vadiana Autorenlesungen fiir Schiilerinnen und Schiiler der St.Galler
Volksschule. Dieses Format «Literatur aus erster Hand» fand im Jahr 2022 bereits zum

60. Mal statt.

Insgesamt konnte die Bibliotheksstrategie 2019 bis 2022 Einiges bewegen, neue Foérder-
bzw. Unterstitzungsmassnahmen lancieren und die Leistungen der Fachstelle etablieren.
Die Auswirkungen der Covid-19-Pandemie liessen sich auch im Bibliothekswesen
feststellen. Die Pandemie und die Massnahmen zu ihrer Einddmmung beeinflussten den
Alltag der einzelnen Bibliotheken, aber auch die Umsetzung der Férdermassnahmen sowie
die Weiterentwicklung der Bibliotheksstrategie stark. Nach Ansicht der
Bibliothekskommission stimmt die aufgegleiste Richtung der kantonalen Bibliotheksstrategie.
Die bewahrten Stossrichtungen sollen fortgefiihrt und weiterentwickelt werden.

1 Einleitung

Der vorliegende Bericht gibt Auskunft Uber das sankt-gallische Bibliothekswesen, die
Tatigkeit der kantonalen Bibliothekskommission, die Leistungen der Kantonsbibliothek
zugunsten anderer Stadt- und Gemeindebibliotheken und insbesondere Uber die Umsetzung
der Bibliotheksstrategie 2019 bis 2022 und der darauf basierenden Bibliotheksférderung. Der
Jahresbericht der Bibliothekskommission tber ihre Téatigkeiten im Jahr 2021 ist Bestandteil
dieser Evaluation.

Der Bericht stellt anhand wichtiger Eckwerte, basierend auf der schweizerischen
Bibliotheksstatistik des Bundesamtes fir Statistik (BFS) der Jahre 2019 bis 2021, die
Bibliothekslandschaft und insbesondere die bibliothekarische Grundversorgung der
offentlichen Bibliotheken im Kanton St.Gallen dar.

Der Bericht endet mit Schlussfolgerungen fir die kommende Bibliotheksstrategie 2023 bis
2026.

2 Rahmenbedingungen

Die kantonale Bibliotheksstrategie und -férderung stiitzt sich auf das Bibliotheksgesetz des
Kantons St.Gallen (sGS 276.1; abgekuirzt BiblG), das seit 1. Januar 2014 in Vollzug ist und
die Bibliotheksverordnung (sGS 276.11), die seit 1. Januar 2015 erlassen ist. Kanton und
Gemeinden sind beauftragt, gemeinsam die bibliothekarische Grundversorgung der
Bevolkerung sicherzustellen. Den Gemeinden wird die Hauptverantwortung zugewiesen, der
Kanton seinerseits unterstitzt das Bibliothekswesen insgesamt und erganzt das Angebot der
Gemeinden. Gleichzeitig tragen die Schultréager die Verantwortung fur die bibliothekarische
Grundversorgung ihrer Schilerinnen und Schiler.

Die kantonale Bibliotheksstrategie fur die Jahre 2019 bis 2022, welche die Regierung im
Dezember 2018 erlassen hat, enthielt folgende zentralen Leitsatze:

- Leitsatz 1: Bibliotheken sind mehr als Orte zur Nutzung und Ausleihe von Medien.

- Leitsatz 2: Durch Zusammenarbeit und Vernetzung steigt die Leistungsfahigkeit
einzelner Bibliotheken sowie des ganzen Bibliothekswesens.

Um die Ziele zu erreichen, wurden unterschiedliche kantonal wirksame Massnahmen
eingeleitet und den Zielen dienende Projekte und Vorhaben einzelner Bibliotheken finanziell
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gefordert. Der Forderschwerpunkt in der Umsetzung der Bibliotheksstrategie lag bei den
allgemeinen 6ffentlichen Bibliotheken sowie den Volksschulbibliotheken. Zur Umsetzung der
Bibliotheksstrategie standen jahrliche Fordermittel in der Hohe von Fr. 350°000 zur
Verfligung. Bei der Férderung wurde zwischen strukturell wirkenden Massnahmen,
Einzelmassnahmen der Bibliotheken und weiteren Unterstitzungsmassnahmen durch die
Fachstelle Bibliotheken wie folgt unterschieden:

a) Strukturelle Massnahmen (vgl. Kapitel 4.1)
- Ausbau bestehender Verbundstrukturen
- Leistungen der Fachstelle Bibliotheken

b) Finanzielle Beitrdge an Einzelmassnahmen fir Stadt- und Gemeindebibliotheken (vgl.
Kapitel 4.2)

c) Einzelmassnahmen und Kooperationsprojekte von einzelnen Bibliothekstypen (vgl.
Kapitel 4.3)

- Forderung der interkulturellen Angebote der Bibliotheken

- Forderung der bibliothekarischen Angebote fir Schulen

- Forderung der bibliothekarischen Angebote zur Leseférderung

- Forderung der Massnahmen fur den barrierefreien Zugang zu Bibliotheken und ihren
Angeboten

- Forderung von Ubergreifenden Themen

Unterstitzt wurden die Massnahmen durch Leistungen der Kantonsbibliothek (vgl. Kapitel 5).

3 Bibliothekslandschaft St.Gallen (2018-2021) unter besonderer
Berlicksichtigung der bibliothekarischen Grundversorgung

Die sankt-gallische Bibliothekslandschaft ist als Folge geografischer Eigenheiten und
historischer Entwicklungen stark segmentiert. Rund 300 Institutionen bilden ein reich
gegliedertes Bibliothekswesen mit 46 Stadt-, Gemeindebibliotheken und kombinierten
Gemeinde- und Schulbibliotheken, mehr als 200 Schulbibliotheken, mit Spezialbibliotheken,
den Bibliotheken der Universitat und der Fachhochschulen sowie der Kantonsbibliothek
Vadiana.

Nachfolgend wird die bibliothekarische Grundversorgung im Kanton St.Gallen mit Fokus auf
die Gemeindebibliotheken und kombinierten Gemeinde- und Schulbibliotheken beschrieben.
Unter Gemeindebibliothek wird eine 6ffentlich zugangliche Bibliothek mit einem Angebot an
Bestanden und Dienstleistungen fiir die allgemeine Bevélkerung der Standortgemeinde und
maoglicherweise weiterer Nachbargemeinden verstanden. Kombinierte Schul- und
Gemeindebibliotheken bieten zudem bibliothekarische Dienstleitungen fur Schilerinnen und
Schiiler der Schulen vor Ort an. Trager dieser Bibliotheken sind im Kanton St.Gallen in der
Regel Gemeinden oder Vereine.

Im Rahmen der vom Bundesamt fir Statistik (BFS) gefiihrten und elektronisch erhobenen
Schweizerischen Bibliotheksstatistik werden jahrlich Daten abgerufen, die aktuelle
Informationen Uber die Struktur, die Funktionsweise und die Entwicklung der Bibliotheken
liefern. Die Daten sind nicht immer vollstandig, da einzelne Bibliotheken Daten teilweise nicht
erheben kdénnen oder wollen. Die Erhebung 2021 (Daten 2020) ist das erste Erhebungsjahr
der revidierten Schweizerischen Bibliotheksstatistik. Die Kosten fiir die elektronische
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Datenerhebung werden von der Kantonsbibliothek tlbernommen, die zudem dafir besorgt
ist, dass die Erhebungen innert angesetzter Frist erfolgen und die Daten zusammen mit dem
BFS plausibilisiert. Die bereinigten Daten fur den Kanton St.Gallen stehen in der Regel Ende
Juni/Anfang Juli des Folgejahrs zur Verfligung. Kennzahlen zur Grundversorgung im Bereich
der Volksschulbibliotheken sind nicht vorhanden, da dieser Bibliothekstypus bisher
statistisch nicht erfasst wurde.

Die Beschreibung der Grundversorgung orientiert sich an den Wabhlkreisen. Ein
Adressverzeichnis der Bibliotheken, geordnet nach Wabhlkreisen, sowie eine Karte des
Kantons St.Gallen mit Angabe der Bibliotheken finden sich im Anhang (Beilagen 1 und 2).

3.1 Bibliothekarische Grundversorgung im Kanton St.Gallen

«Die Bibliothekarische Grundversorgung der Bevélkerung umfasst die angemessene
Zuganglichkeit von Medienerzeugnissen fur die allgemeine, schulische, berufliche und
kulturelle Bildung sowie die Freizeitgestaltung und von Angeboten fur die Leseférderung»
(sGS 276.1, Art. 3, Abs. 1).

«Kanton und Gemeinden stellen im Verbund die bibliothekarische Grundversorgung der
Bevdlkerung sicher. Die Gemeinden tragen die Hauptverantwortung. Sie entscheiden frei
Uber Umfang, Ausgestaltung sowie Art und Weise der Aufgabenerfullung» (sGS 276.1,
Art. 4, Abs. 1).

3.1.1 Medienangebot

Ein wichtiger Eckwert fur die Grundversorgung ist das zur Verfiigung gestellte
Medienangebot. Medienerzeugnisse sind gemass kantonalem Bibliotheksgesetz
«Darstellungen in Schrift, Bild und Ton, die:
a) auf Papier, elektronischen Darstellungen und anderen Tragern verdéffentlich werden
(Medienerzeugnis in korperlicher Form);
b) in einem elektronischen Netzwerk 6ffentlich zuganglich gemacht werden
(Medienerzeugnis in unkorperlicher Form)» (sGS 276.1, Art. 3, Abs. 3).

Laut dem Leitsatz 1 der Bibliotheksstrategie des Kantons St.Gallen «stellen Bibliotheken der
Offentlichkeit eine zeitgemésse Vielfalt von analogen und digitalen Medien fiir Bildung,
Ausbildung und Wissenschaft sowie Unterhaltung und Freizeit zur Verfigung».

Die beiden nachfolgenden Grafiken zeigen das physische Medienangebot und die Anzahl
Medien aufgerechnet nach Einwohnerinnen und Einwohnern des jeweiligen Wahlkreises fur
die Strategieperiode 2019-2022 (erhobene Daten 2018-2021). Die starke Konzentration des
Medienangebots auf den Wabhlkreis St.Gallen resultiert aus der Tatsache, dass es auf dem
Stadtgebiet zwei grosse Bibliotheken gibt — die Stadtbibliothek und die Kantonsbibliothek mit
ihrem kantonalen Sammelauftrag.

8/26



RRB 2022/401 / Beilage 2

Physisches Medienangebot
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Die «Richtlinien Offentliche Bibliotheken 2020» des Bibliotheksverbandes Bibliosuisse
empfehlen 1,5 bis 2 analoge und digitale Medien pro Einwohnerin und Einwohner der
Gemeinde oder des Einzugsgebiets. Neben dem physischen Angebot der einzelnen
Bibliotheken steht der Bevolkerung des Kantons St.Gallen das breite E-Angebot der
Digitalen Bibliothek Ostschweiz als E-Book, E-Audio, E-Paper, E-Magazine und E-Music zur
Verfigung. Das Medienangebot der Digitalen Bibliothek Ostschweiz betragt aktuell 189°028
E-Medien (per 31.12.2020). Zahlt man analoge sowie digitale Medienangebote zusammen,
erreichen die Wahlkreise St.Gallen, Rheintal, See-Gaster, Toggenburg und Wil den
Richtwert des Bibliotheksverbandes (vgl. Strategieperiode 2015-2018: Wahlkreise St.Gallen
und Toggenburg erreichten den Mindestwert).

Neben dem Medienangebot der Digitalen Bibliothek Ostschweiz bietet die Kantonsbibliothek
einen ortsunabhangigen Zugriff auf digitale Medien aller Art, beispielsweise Ebook Central
(grosses Angebot an E-Books der Sach- und Fachliteratur), PressReader (Zeitschriften und
Zeitungen), Streamingdiensten (Musik, Filme) und den Zugriff auf verschiedene
Nachschlagewerke und Datenbanken sowie digitale Sammlungen (vgl. Kapitel 5).
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3.1.2 Weitere bibliothekarische Dienstleistungen

Dem Leitsatz 1 der kantonalen Bibliotheksstrategie zufolge sind Bibliotheken «mehr als Orte
zur Nutzung und Ausleihe von Medien». Als Lern- und Arbeitsorte, als Kommunikations- und
Begegnungsorte erbringen Bibliotheken wichtige Dienstleistungen fir die breite Bevolkerung,
schaffen Raume und Mdglichkeiten fur den kulturellen und sozialen Austausch und
ermdglichen und erleichtern den Nutzenden die Teilhabe am 6ffentlichen Leben. Nicht alle
Menschen haben Zugang zu neuen Medien und Technologien, und nicht alle kénnen mit
dem technologischen Wandel Schritt halten.

Die gesellschaftlichen Entwicklungen, der rasche Wandel in der Informations- und
Kommunikationstechnologie und die Digitalisierung pragten die Ausrichtung der Angebote
und die Entwicklung neuer Dienstleistungen der Bibliotheken zwischen 2019 bis 2022 sehr.
Dabei spielten die Vermittlung von Informationen und Wissen und die Férderung der
Informations- und Medienkompetenz eine wichtige Rolle. Neben dem Zugang zu aktuellem
und attraktivem Medienangebot erweiterten viele Bibliotheken ihre Kernkompetenzen und ihr
Dienstleistungsportfolio.

Die im Rahmen der Schweizerischen Bibliotheksstatistik erhobenen Daten zu
Veranstaltungen, Fihrungen und Schulungen, die Bibliotheken im Kanton St.Gallen
durchgefihrt haben, zeigen folgendes Bild:

Veranstaltungen, Schulungen, Fiihrungen
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Veranstaltungen, Flihrungen, Schulungen (ganzer
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Die Anzahl Veranstaltungen, Schulungen und Fihrungen zeigt in den meisten Wabhlkreisen
eine steigende Tendenz gegeniber der letzten Strategieperiode. Vor allem die Wahlkreise
St.Gallen und Werdenberg zeigen eine erfreuliche Steigerung an Aktivitaten. Grundsatzlich
lasst sich aufgrund der Covid-19-Pandemie die Entwicklung solcher Dienstleistungen nicht
objektiv beurteilen, da in den Jahren 2020 und 2021 auf die Durchfihrung von Anldssen und
anderen Aktivitaten teilweise verzichtet werden musste oder einzelne Anlasse nur mit
Einschrankungen durchgefihrt werden konnten.

3.1.3 Nutzung der Gemeindebibliotheken und kombinierten Gemeinde-
und Schulbibliotheken

Relevant fir eine Einschatzung der Nutzung der Bibliotheken sind die Anzahl «Aktive
Nutzende», die Marktdurchdringung sowie die Anzahl Ausleihen der verschiedenen
Medientypen.

3.1.3.a Nutzung der Bibliotheken anhand der Variable «Aktive Nutzende»

Aktive Nutzende sind gemass Definition der Schweizerischen Bibliotheksstatistik «solche,
die mindestens einmal im Berichtsjahr ein Dokument entliehen oder eine andere
Dienstleistung der Bibliothek in Anspruch genommen haben, die auf dem Nutzendenkonto
registriert worden ist».

(EDI, BFS, Definitionen der Variablen der Schweizer Bibliotheksstatistik, Grunddaten und
Basisvariablen Méarz 2021).

Aufgeschliisselt nach Wahlkreisen ergibt sich fiir die Jahre 2018 bis 2021 folgendes Bild:
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Aktive Benutzerlnnen
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Auf die anteilmassige Verteilung der Nutzenden der Kantonsbibliothek wurde verzichtet, da
das Ergebnis nicht stark von der Aufteilung nach Wahlkreisen abweicht und die Berechnung
nur ein theoretischer Wert ist.

3.1.3.b Marktdurchdringung

Die Marktdurchdringung ist eine Angabe zum prozentualen Anteil oder dem potentiellen
Anteil, den ein Produkt oder ein Unternehmen an einem Markt erreichen kann.

Im Bibliothekswesen wird die Marktdurchdringung durch das Verhaltnis der aktiven
Nutzenden zur jeweiligen Bevdlkerungszahl ermittelt.

Marktdurchdringung in %
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In der Strategieperiode 2019-2022 konnte die Marktdurchdringung in den meisten
Wabhlkreisen kontinuierlich gesteigert werden. Das zeigt auf, dass Bibliotheken in den
Gemeinden des Kantons St.Gallen wichtige gesellschaftliche Aufgaben tbernehmen und
von der Bevolkerung rege genutzt und geschétzt werden.

12/26



RRB 2022/401 / Beilage 2

3.1.3.c Ausleihen

Im Bibliothekswesen wird unter Ausleihe die Uberlassung eines Mediums (Biicher und
andere Medien) aus dem Bibliotheksbestand fiir eine bestimmte Dauer zum Gebrauch
ausserhalb der Bibliothek verstanden.

Die Schweizerische Bibliotheksstatistik definiert diese Daten als Summe aller Ausleihen
(gemaéss Bibliothekssystem oder Handzé&hlung) inkl. Ausleihen in den Lesesaal,
Direktversand, interbibliothekarischer Leihverkehr (Versand und Bezug) sowie die Nutzung
von Dokumenten aus Sonder- und Spezialsammlungen. Da seit der Revision der
Schweizerischen Bibliotheksstatistik im Jahr 2021 (betrifft erstmals die Erhebung von Daten
2020) die Verlangerungen neu nicht zu den Ausleihen gezahlt werden dirfen, ist ein
Vergleich mit den Jahren zuvor nicht moglich.

In den Pandemiejahren 2020 und 2021 gleisten Bibliotheken viele zusétzliche
Dienstleistungen auf, diese wurden jedoch statistisch nicht erfasst und sind nicht Bestandteil
dieser Aufstellung. Es ist jedoch festzustellen, dass die neuen Services wie Liefer- und
Abholdienste, die Bibliotheken in ihr Dienstleistungsangebot aufgenommen haben, sich nach
wie vor grosser Beliebtheit erfreuen.

Physische Ausleihen ohne Medien
der Digitalen Bibliothek Ostschweiz
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Die Ausleihzahlen von physischen Medien kénnen in allen Wahlkreisen in der
Strategieperiode 2019-2022 generell als stabil bezeichnet werden. Die Gesamtzahl der
getatigten Ausleihen ist im Vergleich zur letzten Strategieperiode weiterhin gestiegen von
2213294 (2014) auf 2’563'851 (2019). Die Abnahme der Ausleihzahlen im Jahr 2020 ist
einerseits auf die genannte Revision der Schweizerischen Bibliotheksstatistik (neu Ausleihen
ohne Verlangerungen), andererseits auf den Covid-19-Lockdown im Frihling 2020 und die
weiteren Einschréankungen wie Zertifikatspflicht im Jahr 2021 zurtckzufuhren.

Downloads Digitale Bibliothek Ostschweiz
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Die Pandemiesituation verstarkte den Trend zur Digitalisierung. Die digitalen
Dienstleistungen drangten plétzlich in den Vordergrund. Zum einen stieg die Zahl der
digitalen Ausleihen nochmals deutlich an, zum andern verstarkte die angeordnete,
voriibergehende Schliessung der Bibliotheken das Bedurfnis der Bevilkerung nach
physischen Medien, nach der Bibliothek als Treffpunkt, als Ort des Austausches und des
Zusammenseins. Riickblickend ist festzustellen, dass die physischen Ausleihen nach wie vor
auf hohem Niveau sind.
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Weitere digitale Angebote der Kantonsbibliothek

Neben der Digitalen Bibliothek Ostschweiz stellt die Kantonsbibliothek der Bevdlkerung noch
eine Fulle weiterer digitaler Angebote zur Verfiigung. Bei diesen E-Medien zeigte sich im
Jahr 2021 ein Anstieg der Zugriffe um beinahe 160 %, wéhrend dieser im Vergleich der
Jahre 2019 und 2020 noch 20 % betragen hatte. Dieser Anstieg resultiert im Wesentlichen
aus dem stark erhdhten Zugriff auf Artikel von Zeitungen und Zeitschriften. Es wird
interessant sein zu beobachten, wie sich nach der Pandemie das Verhéltnis zwischen der
Nutzung der analogen Medien und der digitalen Medien darstellen wird.

3.1.3.d Weitere Kennzahlen

Durchschnittliche Wochenoffnungszeit
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In den meisten Wabhlkreisen blieben die Wochenoffnungszeiten stabil. Eine deutliche
Steigerung der Wocheno6ffnungszeiten ist vor allem im Wabhlkreis Wil bei den Bibliotheken
Uzwil, Flawil und Degersheim festzustellen.
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3.2 Kooperative Dienstleistungen

3.2.1 St.Galler Bibliotheksnetz

Dem St.Galler Bibliotheksnetz (SGBN) sind tiber 30 kantonale Bibliotheken zum Beispiel die
Kantonsschulbibliotheken und die Bibliotheken der Berufs- und Laufbahnberatungen, sowie
die Stadtbibliothek St.Gallen, einige Spezialbibliotheken und die Kantonsbibliothek Appenzell
Ausserrhoden angeschlossen. Ihnen werden ein gemeinsames Bibliothekssystem sowie
Support und Dienstleistungen im Bereich der Katalogisierung zur Verfligung gestellt. Das
SGBN wird von der Kantonsbibliothek Vadiana geftihrt.

3.2.2 Bibliotheksverbund St.Gallen-Appenzell

Dem Gemeindeverbund St.Gallen-Appenzell gehéren 35 sankt-gallische Stadt-,
Gemeindebibliotheken sowie kombinierte Gemeinde- und Schulbibliotheken und funf
offentliche Bibliotheken des Kantons Appenzell Ausserrhoden. Sie bieten zusammen tber
570’000 Medien physische Medien an.

Der Verbund bietet den teilnehmenden Bibliotheken einen gemeinsamen Katalog und
Nutzerinnen und Nutzern der angeschlossenen Bibliotheken die Moglichkeit, Ausleihen in
samtlichen Verbundbibliotheken zu tatigen. Im Katalog sichtbar sind auch die Medien der
Digitalen Bibliothek Ostschweiz. Zudem sind die Kinder- und Jugendmedien mit dem
webbasierten Leseférderprogramm Antolin verknipft. Weitere Dienstleistungen sind im
Rahmen des von der Bibliotheksstrategie vorgegebenen Ausbaus der Verbundstrukturen im
Aufbau. Angestrebt werden gemass der kantonalen Bibliotheksstrategie der Ausbau und die
Neustrukturierung der Bibliotheksverblinde in den Kantonen St.Gallen und Appenzell
Ausserrhoden sowie idealerweise auch dariber hinaus. Der aktuelle Gemeindeverbund
St.Gallen-Appenzell wird von der Kantonsbibliothek gefiihrt.

3.2.3 Digitale Bibliothek Ostschweiz

Die Digitale Bibliothek Ostschweiz ist im Jahr 2011 aus der im Jahr 2008 lancierten Digitalen
Bibliothek St.Gallen hervorgegangen und wird von den Teilnehmerbibliotheken zusammen
mit der SBD.bibliotheksservice AG umgesetzt. Sie bietet tber 40’000 elektronische Titel in
verschiedenen Formen wie Blcher, Horbucher, Zeitschriften und Zeitungen an.

Die Digitale Bibliothek Ostschweiz ist ein Verbund, bestehend aus den Kantonen Appenzell
Ausserrhoden, Appenzell Innerrhoden, Glarus, Graubinden, Schaffhausen, St.Gallen,
Thurgau, Zurich und dem Firstentum Liechtenstein. Seit 2016 ist sie als Verein organisiert
und umfasst 204 Bibliotheken als Mitglieder, davon 43 aus dem Kanton St.Gallen. Zu den
204 kommen 34 sogenannte Satellitenbibliotheken (keine davon aus dem Kanton St.Gallen),
die nicht Vereinsmitglieder sind, aber dennoch Beitrage (7 % ihres Medienkredits seit 2022)
leisten. Die Geschéaftsfihrung wird von der Kantonsbibliothek wahrgenommen und beruht
auf einer Vereinbarung zwischen Verein und Kantonsbibliothek.

4 Umsetzung der Bibliotheksstrategie und Aufgaben der
Bibliothekskommission

Die kantonale Bibliotheksverordnung (BiblV, Art. 14, Aufgaben) halt folgende, wesentlichen

Aufgaben der Bibliothekskommission (Zusammensetzung vgl. Anhang, Beilage 3) fest:

- Vorbereitung der Bibliotheksstrategie zuhanden Departement des Innern (DI und
Bildungsdepartement (BLD).
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Erlass von Empfehlungen zur Erreichung der in der Bibliotheksstrategie festgelegten
Ziele.

Erlass von Richtlinien Gber die Férderung des Bibliothekswesens.

Zusicherung von Kantonsbeitréagen, soweit die Regierung nicht zustandig ist.
Begleitung der Umsetzung von Massnahmen sowie die Durchfiihrung von Projekten.
Berichterstattung tber die bibliothekarische Grundversorgung und tber die Umsetzung
der Bibliotheksstrategie.

In den Berichtsjahren 2019 bis 2022 (Stand Oktober 2022) traf sich die
Bibliothekskommission zu 11 Sitzungen (Stand Januar 2022), an denen sie unter anderem

Uber Trends und aktuelle Entwicklungen im Bibliothekswesen diskutierte und mit der
Situation im Kanton St.Gallen in Verbindung brachte,

Uber strukturelle Massnahmen sowie neue Formen der Bibliothekférderung im Rahmen
der bestehenden gesetzlichen Bestimmungen beriet und neue Forderprogramme erliess
und implementierte,

den Projektauftrag «Regioverbund» zum Ausbau bestehender Verbundstrukturen
begleitete, indem sie sich uber die Fortschritte und die Herausforderungen beim Projekt
«Regioverbund» informieren liess und Schlussfolgerungen zog (vgl. Kapitel 4.1.1),

den Antrag fur das Pilotprojekt fur einen kantonalen Kurierdienst behandelte, das daraus
resultierende Pilotprojekt «Medienversand» verfolgte und tber die Auswertung und die
Schlussfolgerungen dessen Umsetzung diskutierte,

eine weitere Infoveranstaltung fur Bibliothekstragerschaften und -leitungen zum Thema
«Zwei Bibliotheken — zwei Strategien» ausrichtete,

27 Fordergesuche zu Einzelprojekten und vier Antréage der Fachstelle Bibliotheken
behandelte,

den kantonalen Bibliothekstag gemeinsam mit der Kantonsbibliothek und der Fachstelle
Bibliotheken in den Jahren 2019 und 2021 ausrichtete (die Durchfiihrung im Jahr 2020
war aufgrund der Pandemie nicht moglich),

die Projekte fur den Bibliothekspreis 2019 und 2021 nominierte und im Rahmen des
Bibliothekstages den kantonalen Bibliothekspreis fur die Jahre 2019 und 2021 verlieh,

sich laufend Uber die Tatigkeiten der Fachstelle Bibliotheken sowie der beiden
Arbeitsgruppen fir Gemeindebibliotheken und Volksschulbibliotheken
(Zusammensetzung vgl. Anhang, Beilage 3) informieren liess,

das Konzept der Arbeitsgruppe fir Gemeindebibliotheken zur «Férderung der
Zusammenarbeit und Vernetzung der Gemeindebibliotheken und kombinierten
Gemeinde- und Schulbibliotheken» verabschiedete,

sich jahrlich Uber die Tatigkeiten der Gemeindebibliotheken durch den Jahresbericht
«Bibliotheken im Kanton St.Gallen» und periodisch durch die Berichterstattung der
Fachstelle Bibliotheken informierte,
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- sich mit der aktuellen Situation der Kommunikation und der vorhandenen
Kommunikationsinstrumente befasste,

- sich Uber die Fortschritte beim Projekt «Neue Bibliothek St.Gallenx» informierte,

- den funfjahrigen Finanzplan fir die Bibliotheksférderung verabschiedete und die
finanzielle Situation laufend beurteilte.

4.1 Kantonale Massnahmen

Die Bibliotheksstrategie 2019 bis 2022 sah folgende Massnahmen vor:

- Neue Kantons- und Stadtbibliothek.

- Ausbau der Verbundstrukturen: Regioverbund St.Gallen.

- Starkung der Weiterbildungsangebote.

- Entwicklung von Empfehlungen fir Gemeinde- und Schulbibliotheken.

4.1.1 Neue Kantons- und Stadtbibliothek

Das Projekt «Neue Bibliothek» zur Planung einer kiinftigen gemeinsamen Kantons- und
Stadtbibliothek besteht aus den Teilprojekten «Betrieb» und «Bau». Thema des Teilprojekts
«Betrieb» sind konzeptionelle und planerische Arbeiten aus der Bibliotheks- bzw.
betrieblichen Perspektive. Sie wurden bisher von Mitarbeitenden der Kantons- und der
Stadtbibliothek St.Gallen durchgefihrt. Das Teilprojekt begann Ende des Jahres 2016. Eine
erste Etappe endete im Sommer 2018 mit der Abnahme des Gesamtkonzepts fir die
kunftige Bibliothek. Parallel zum Gesamtkonzept erarbeitete das Projektteam ebenfalls das
Raumprogramm fir die kiinftige Bibliothek.

Ende Mérz 2019 ging die erste Projektphase zu Ende. Danach begleitete das Projektteam
die Vorbereitungen zum Architekturwettbewerb, womit der Lead an das Teilprojekt «Bau»
Uberging. Der Wettbewerb wurde im Frihjahr 2021 durchgefiihrt und fihrte zur Ernennung
des Siegerprojekts «Doppeldecker» des Verfassers Staab Architekten GmbH, Berlin am
15. Juni 2021. (RRB 2021/463)

4.1.2 Ausbau bestehender Verbundstrukturen im Kanton

Gemass Bibliotheksstrategie sollen die vorhandenen Verbundstrukturen des St.Galler
Bibliotheksnetzes (SGBN) und des Bibliotheksverbunds St.Gallen-Appenzell, denen eine
Vielzahl von allgemeinen 6ffentlichen Bibliotheken, Schul- und anderen Bibliotheken
angehdren, ausgebaut und dabei folgende Ziele erreicht werden:

- besserer Kundenservice durch bibliothekarische Kooperation,
- verstarkte Nutzung von Synergien zwischen den Bibliotheken durch Kooperation,
- Unterstlitzung kleinerer Bibliotheken durch zentrale Dienstleistungen.

Die Bibliothekskommission und die Regierung (Regierungsbeschluss vom 17. September
2017) erteilte einer Projektgruppe unter Leitung der Kantonsbibliothekarin den Auftrag fr
das Projekt «Regioverbund St.Gallen»:

- Ein Regioverbund soll fir die bisher am SGBN und am Gemeindeverbund beteiligten
und fur eventuell weitere interessierte Bibliotheken aufgebaut werden.
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- Der kinftige Verbund soll die Bedirfnisse unterschiedlicher Bibliothekstypen aufnehmen,
indem er modular gestaltete, nach Bedarf zu beziehende Dienstleistungen anbietet.

- Der Verbund soll Unterstitzung im bibliothekarischen Alltag bieten, etwa durch einen
gemeinsamen Kurier oder Bibliotheksausweis, aber auch ein fiir die Mehrheit der
Bibliotheken geeignetes Bibliothekssystem und einen Katalog zur Verfligung stellen.

- Dabei sollen die regionalen und nationalen Entwicklungen beriicksichtigt werden.

Das Projekt wird in zwei Teilprojekten bearbeitet. Das Teilprojekt 1 ist dem Aufbau des
Regioverbunds mit den dazu gehérigen bibliothekarischen Dienstleistungen gewidmet,
beschaftigt sich also mit der Verbundorganisation. Das Teilprojekt 2 setzte verzdgert ein, ist
technisch ausgerichtet und dient der Einfilhrung eines geeigneten Bibliothekssystems im
Verbund. Der Aufbau des Regioverbunds wird erst nach der Systemeinfiihrung
abgeschlossen sein, so dass ein enger Zusammenhang der Teilprojekte besteht. Beide
Teilprojekte umfassen eine Konzeptions- sowie eine Realisierungsphase mit verschiedenen
Etappen.

Im Februar 2019 wurden die Arbeiten an einem Grundkonzept fir den neuen
Bibliotheksverbund abgeschlossen. Seither stehen technische Abklarungen und die
genauere Untersuchung der Nutzendenbeddrfnisse im Zentrum. Unter anderem wurde in
Zusammenarbeit mit vier Verbundbibliotheken ein Pilotprojekt fur einen kantonalen
Medienversand durchgefiihrt.

Die urspringliche Planung sah vor, dass der neue Regioverbund im Jahr 2023 ins Leben
gerufen werden soll. Aufgrund verschiedener Abklarungen zu aktuellen Entwicklungen im
Schweizerischen Bibliothekswesen, die viel Zeit in Anspruch nehmen, wird sich die
Umsetzung des Projekts jedoch um ca. zwei Jahre verzogern (vgl. Beilage 4).

4.1.3 Starkung der Weiterbildungsangebote

Die Kantonsbibliothek Vadiana bietet im Sinne des Bibliotheksgesetzes und der
Bibliotheksverordnung seit dem Jahr 2016 ein vielfaltiges und auf die unterschiedlichen
Bediirfnisse der Bibliotheken massgeschneidertes und qualitativ iberzeugendes
Weiterbildungsprogramm mit durchschnittlich 16 Kursangeboten pro Jahr an. Unter dem
Namen «Ostschweizerische Kurse fur Mitarbeitende in 6ffentlichen Bibliotheken» erschien
jahrlich ein attraktives Kursprogramm, das stets die Trends und Entwicklungen im
Bibliothekswesen sowie die Bedirfnisse des Bibliothekspersonals beriicksichtigte. Die
gesamtschweizerischen Schutzmassnahmen zur Eindammung der Covid-19-Pandemie
beeinflussten die Organisation, die Durchfiihrung von Weiterbildungsangeboten aber auch
das Anmeldeverhalten von Teilnehmenden massgeblich. Prasenzformate mussten kurzfristig
auf digitale Formate umgestellt werden. Das beinhaltete nicht nur die Prifung und
Implementierung neuer digitaler Tools, sondern auch didaktische und methodische
Anpassungen bei den Kursangeboten. Diese unerfreuliche und belastende
Pandemiesituation eroffnete auch neue Mdglichkeiten der Online-Lehre. So konnten neue
digitale Formate (rein digitale Weiterbildungsangebote, Blended-Learning-Angebote,
Kursformat «Online-Praxis») umgesetzt und fest ins Kursprogramm aufgenommen werden,
die vor der Pandemie kaum auf Interesse gestossen sind. Gleichzeitig zeigte sich, wie
wichtig der personliche Austausch in der Vermittlung ist. Diese wertvollen Erfahrungen
werden die Weiterentwicklung der Ostschweizerischen Kurse in der Zukunft beeinflussen.
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Inhaltlich lagen die Schwerpunkte der Weiterbildungskurse der Jahre 2019-2022 bei der
Vermittlung von digitalen Kompetenzen (Informations- und Medienkompetenz), bei den
Programmen zur Sprach- und Leseftérderung, der Bibliothek als Lernort und der
Kommunikation. Neu wurden auch fir Volksschulbibliotheken bedarfsorientierte
Kursangebote entwickelt. Zudem konnte im Jahr 2022 eine zweiteilige Weiterbildung fiir
Verantwortliche von Volksschulbibliotheken «Basiswissen Schulbibliothek | und I1» als
Pilotprojekt lanciert werden. Kompakt und praxisnah vermittelt sie die wichtigsten Inhalte fur
eine effiziente Fihrung und Organisation einer modernen Schulbibliothek und zeigt auf, wie
Schulbibliotheken mit gezielten Angeboten den Lern- und Unterrichtsprozess begleiten
kénnen.

Zudem wurde in der Strategieperiode 2021 erstmals ein Zertifikatskurs Bibliosuisse
angeboten: eine kompakte und gleichzeitig fundierte Weiterbildung fur Mitarbeitende in
Stadt- und Gemeindebibliotheken sowie kombinierten Gemeinde- und Schulbibliotheken. Der
Zertifikatskurs Bibliosuisse 16st den ehemaligen SAB-Grundkurs ab. Ihm liegt ein
harmonisiertes und auf die aktuellen Bedirfnisse angepasstes Kurskonzept zugrunde, das
als gemeinsames Projekt des Bibliotheksverbandes Bibliosuisse mit den Verantwortlichen fiir
Weiterbildung in den Kantonen Aarau, Bern, Graubiinden, Luzern, St.Gallen und Zirich
entstanden ist.

Der im Jahr 2016 neu konzipierte Lehrgang fur Bibliotheksleitende wird alle zwei bis drei
Jahre je nach Nachfrage angeboten. Seit der erfolgreichen Pilotdurchfiihrung im Jahr 2016
konnten sich in den Jahren 2018 und 2021 Leitende auf ihre Flihrungsaufgaben vorbereiten,
ihr Fachwissen vertiefen und die Weiterbildung mit einem kantonalen Lehrgangszertifikat
abschliessen. Im Vordergrund des praxisorientierten Lehrgangs standen bei allen Fachern
die Handlungskompetenz und das konzeptuelle sowie strategische Arbeiten zur
Weiterentwicklung der eigenen Bibliothek.

Zum fachlichen Austausch Uber strategisch relevante Themen, zur Vertiefung der eigenen
Fachkompetenzen und zum Erfahrungsaustausch trugen zum einen die dezentral
organisierten Regionaltreffen fir Bibliothekspersonal von Stadt- und Gemeindebibliotheken
sowie kombinierten Gemeinde- und Schulbibliotheken und zum anderen die jahrlich
stattfindenden Netzwerktreffen fir Volksschulbibliotheken sowie fir Leitende von Stadt- und
Gemeindebibliotheken bei.

Die breite Abstitzung der Weiterbildungsangebote der «Ostschweizerischen Kurse» und ihre
Verankerung in den Kantonen St.Gallen, Thurgau und beide Appenzell erméglichen ferner
einen kantonsubergreifenden Austausch von Wissen und Erfahrungen.

Die Zusammenarbeit und der regelméassige Austausch mit dem Bibliotheksverband
Bibliosuisse und den Weiterbildungsanbietenden anderer Kantone fiihrten zu neuen
Kooperationsprojekten wie beispielsweise das digitale Kursangebot mit Best Practice-
Beispielen zum Thema «Open Library» oder das Projekt «Fake Hunter — Mit Medienkritik
gegen Fakenews».

4.1.4 Entwicklung von Empfehlungen fur 6ffentliche Bibliotheken und
Volksschulbibliotheken
Zur Erreichung der strategischen Ziele konnte die Fachstelle Bibliotheken im Rahmen ihrer

Beratungstatigkeit bei Bibliotheken Empfehlungen fir die bibliothekarische Arbeit punktuell
vermitteln und diese mit Hilfe von Best-Practice-Beispielen aus Bibliotheken anderer
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Kantone oder aus dem Ausland untermauern. Unterstitzt wurde sie durch die Mitglieder der
Arbeitsgruppen fir Gemeindebibliotheken und Volksschulbibliotheken sowie durch externe
Fachleute und nationale Fachorganisationen (Berufsverband Bibliosuisse, Schweizerisches
Institut fir Kinder- und Jugendmedien SIKJM, Bibliomedia usw.). Als wichtiges
Arbeitsinstrument dienen die im Jahr 2020 neu erschienenen «Richtlinien fir Offentliche
Bibliotheken» des Bibliotheksverbands Bibliosuisse. Die Zunahme der Beratungsanfragen
seitens der Bibliotheken und ihren Tragerschaften ist erfreulich.

Basierend auf Beratungen hat die Fachstelle ein Musterdossier entwickelt, das Behdrden
und Bibliotheken bei Bibliotheksprojekten wie Neugriindung, Neuausrichtung oder
Umgestaltung einer Bibliothek unterstiitzt und wichtige Anhaltspunkte zur
Strategieentwicklung und zum Bibliotheksbetrieb liefert. Die Bibliotheksférderung
unterstiitzte zudem Bibliotheken mit Férderbeitragen bei Strategieprozessen — angefangen
bei der Strategieentwicklung bis hin zur Umsetzung. Ergdnzend wurden zwei Anlasse zum
Thema «Entwicklung von Bibliotheksstrategien» fiir Tragerschaften von Bibliotheken durch
die kantonale Bibliothekskommission ausgerichtet.

Orientierung lieferten fur Bibliotheksverantwortliche auch die neuen Online-Praxis-Formate,
die im Rahmen der Ostschweizerischen Kurse stattfanden. Zu wichtigen Themen und
bibliothekarischen Trends wurden Erfolgsmodelle beleuchtet, verglichen und die eigenen
Erfahrungen ausgetauscht, insbesondere zu Themen wie «Bibliothek macht Schule», «Frihe
Forderung» oder zum Konzept «Open Library» (Zuganglichkeit der Bibliotheken ausserhalb
der regularen Offnungszeiten, Einflihrung unbedienter Offnungszeiten).

Volksschulbibliotheken wurden durch wichtige Arbeitsinstrumente wie Richtlinien far
Schulbibliotheken und weitere Wissensdokumente in Form von Checklisten, Vorlagen und
Merkblattern bei der bibliothekarischen Arbeit unterstitzt.

4.2 Einzelmassnahmen und Forderprogramme

4.2.1 Kurzbeschreibung der Forderrichtlinien

Die Tragerschaften der Bibliotheken des Kantons St.Gallen konnten eine finanzielle
Unterstlitzung zu folgenden Bereichen beantragen:

- Forderung des interkulturellen Angebots der Bibliotheken

- Forderung der bibliothekarischen Angebote flir Schulen

- Forderung der Lese-, Medien- und Informationskompetenz

- Forderung der Massnahmen fiir den barrierefreien Zugang zu Bibliotheken
- Forderung der Ubergreifenden Themen

In den allgemeinen Forderrichtlinien zu den genannten Bereichen sind die Voraussetzungen,
die Beurteilungskriterien, die Eingabetermine, das Entscheidungsverfahren der
Bibliothekskommission sowie die Formalitaten zur Auszahlung beschrieben und mit
samtlichen Unterlagen zur Bibliotheksférderung online zuganglich unter
http://www.sg.ch/home/kultur/kantonsbibliothek/bibliotheksfoerderung.html

Im Jahr 2021 wurde zudem eine neue Fordermassnahme eingefiihrt, die Bibliotheken im
Bereich der Autorenlesungen mit einer Pauschale fir literarische Lesungen unterstitzt.

4.2.2 Eingegangene und bewilligte Forderantrage

In den Jahren 2019 bis 2022 (Stand 17. Januar 2022) sind insgesamt 30 Forderantrage
eingegangen. Davon sind 29 bewilligt worden.
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Die bewilligten Antrége verteilten sich auf die Férderbereiche wie folgt:

Forderbereiche Bewilligte Bewilligte
Gesuche Beitrage
Forderung des interkulturellen Angebots der Bibliotheken 1 11'255
Forderung der bibliothekarischen Angebote fir Schulen 3 8'010
Forderung der Angebote zur Leseférderung 6 15’986
Forderung der Massnahmen flr den barrierefreien Zugang zu 0 0
Bibliotheken und ihren Angeboten
Forderung der Ubergreifenden Themen 19 440'877
Es wurden zwischen (2019-2021) insgesamt Fordergelder in der Hohe von Fr. 476’128
bewilligt. Die meisten Férderantrage sind im Bereich «Ubergreifende Themen» zu
verzeichnen. Dabei handelte es sich vorwiegend um Kooperationsprojekte von mehreren
Bibliotheken oder Bibliotheken und anderen Institutionen und um die Entwicklung von
Bibliotheksstrategien sowie -konzepten und Massnahmen zu deren Umsetzung. In den
Bereichen «Interkulturelle Angebote von Bibliotheken» und «Massnahmen fur den
barrierefreien Zugang zu Bibliotheken und ihren Angeboten» sind wenige bis keine Gesuche
eingegangen, bzw. diesen Bereichen wurden wenige bis keine Projekte zugeordnet.
Einerseits liegt es daran, dass Bibliotheken bei komplexen Projekten den Bereich
«Ubergreifende Themen» wahlen. Andererseits wird beispielsweise der Begriff der
«Barrierefreiheit» mit baulichen Massnahmen gleichgesetzt und diese lassen sich fir
Bibliotheken nicht einfach andern. Die beiden Themen «interkulturelle Bibliotheksarbeit» wie
«Barrierefreiheit» bleiben dennoch auch in der kommenden Strategieperiode wichtig.
Eine Ubersicht mit Kurzbeschrieb der geférderten Projekte findet sich im Anhang
(Beilage 5).
Pauschale fir literarische Lesungen Bewilligte Bewilligte
Gesuche Beitrage
17 8’500

Die im Jahr 2021 neu eingefiihrte Pauschale fir literarische Lesungen unterstiitzte Bibliotheken mit
Forderbeitrdgen in der Hohe von Fr. 8500. Aufgrund der Covid-19-Pandemie konnte ein Teil der
Lesungen nicht durchgeflihrt oder musste verschoben werden.

5 Leistungen der Kantonsbibliothek

5.1 Fuhrung der Fachstelle Bibliotheken und Geschaftsfliihrung
Bibliothekskommission

Die in der Bibliotheksverordnung vorgesehene 80-Prozent-Fachstelle fur Bibliotheken konnte
im August 2019 besetzt werden. Die Fachstelle Bibliotheken untersttitzt die
Kantonsbibliothek bei ihrer Aufgabenerfiillung zugunsten anderer Bibliotheken. Neben der
Konzeption, Organisation und Durchflihrung der Ostschweizerischen Kurse flr Mitarbeitende
von Stadt-, Gemeinde- und Schulbibliotheken ist sie als Beratungs- und Vernetzungsstelle
fur Bibliotheken im Kanton téatig, leitet die Arbeitsgruppen fir Gemeindebibliotheken und fir
Volksschulbibliotheken, organisiert den jahrlichen kantonalen Bibliothekstag, ist zustandig far
die Vorbereitung des Jahresberichts der 6ffentlichen Bibliotheken des Kantons und
koordiniert die eidgendssische Bibliotheksstatistik der dffentlichen Bibliotheken des Kantons
St.Gallen. Sie vertritt den Kanton St.Gallen an den Treffen der Bibliotheksbeauftragten der
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Schweiz und des Bibliotheksrats von Bibliomedia und ist in weiteren regionalen und
nationalen Gremien prasent.

Zudem fihrt die Fachstelle seit 1.1.2020 die Geschafte der Bibliothekskommission. In dieses
Tatigkeitsfeld fallen die Vorbereitung der Projektgesuche zur Beschlussfassung durch die
Kommission, die Fiihrung von Budget und Rechnung der Bibliotheksférderung,
Berichterstattung der Bibliothekskommission sowie die Vorbereitung und Uberarbeitung der
kantonalen Bibliotheksstrategie.

5.2 Fuhrung des St.Galler Bibliotheksnetzes (vgl. Kapitel 3.2.1),
FUhrung des Bibliotheksverbunds St.Gallen-Appenzell (vgl. Kapitel
3.2.2), Geschaftsfihrung Digitale Bibliothek Ostschweiz (vgl. Kapitel
3.2.3)

5.3 Medienangebot der Kantonsbibliothek

Die Kantonsbibliothek bietet in Zusammenarbeit mit der Stadtbibliothek St.Gallen in der
Bibliothek Hauptpost einen grossen Freihandbestand an. Die Medien aus dem
Freihandbestand sowie die bestellbaren Medien von anderen Standorten kdnnen hier
genutzt und ausgeliehen werden. Zusatzlich bietet die Kantonsbibliothek einen Postversand:
Alle ausleihbaren Medien konnen an eine Wohnadresse im Kanton St.Gallen bestellt
werden. Am Standort Notkerstrasse 22 kénnen Rara und Spezialbestéande auf
Voranmeldung im Lesesaal konsultiert werden. Zudem stellt die Kantonsbibliothek ein
breites digitales Angebot bereit, das ortsunabhéngig genutzt werden kann. Neben den
Medien der Digitalen Bibliothek Ostschweiz stehen digitale Sach- und Fachbiicher tber
Ebook Central und von ausgewahlten deutschsprachigen Verlagen, sankt-gallische,
nationale und internationale Zeitungen und Zeitschriften Giber PressReader und Genios,
Film- und Musik-Streamingdienste sowie Online-Nachschlagewerke wie beispielsweise
Brockhaus und Munzinger zur Verfligung.

5.4 Konzeption, Organisation und Durchfihrung der
Ostschweizerischen Kurse fur Bibliothekarinnen und Bibliothekare

Zu den unterstiitzenden Aufgaben der Kantonsbibliothek, die im Bibliotheksgesetz definiert
sind (sGS 276.1, Art. 9, Abs. 1), gehort auch die Bereitstellung von bibliothekarischen Aus-
und Weiterbildungsangeboten. Im Rahmen der Ostschweizerischen Kurse erscheint jahrlich
ein attraktives Kursprogramm, das auf die Bedurfnisse der offentlichen Bibliotheken
ausgerichtet ist.

Zu den Zielgruppen der Ostschweizerischen Kurse zahlen Bibliotheksmitarbeitende,
Bibliotheksleitende und in den Schulen téatige Bibliothekarinnen und Bibliothekare. Die
Weiterbildungsangebote orientieren sich im Wesentlichen an den Stossrichtungen und
Inhalten der Bibliotheksstrategie sowie an den Entwicklungen und Trends im
Bibliothekswesen.

Angeboten wurden folgende Kurstypen:
o Zertifikatskurs Bibliosuisse (ehemals SAB-Grundkurs): Lehrgang fir Mitarbeitende in
Gemeinde- und Schulbibliotheken, abgeschlossen mit dem Zertifikat des
Bibliotheksverbandes Bibliosuisse.
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e Leitungslehrgang fir Bibliotheksleitende, abgeschlossen mit dem Zertifikat des
Kantons St.Gallen.

o Weiterbildungskurse zu verschiedenen, bibliotheksrelevanten Themen fir Leitende
und Mitarbeitende.

Von 2019 bis 2022 wurde jahrlich der Zertifikatskurs Bibliosuisse mit insgesamt 45
Teilnehmenden durchgefihrt.

Den alle zwei bis drei Jahre durchgefiihrten Lehrgang fir Bibliotheksleitende schlossen im
Jahr 2021 sieben Personen mit einem Lehrgangszertifikat ab. Im Vordergrund des
praxisorientierten Lehrgangs standen bei allen Fachern die Handlungskompetenz und das
konzeptuelle sowie strategische Arbeiten zur Weiterentwicklung der eigenen Bibliothek.

In den Berichtsjahren 2019 bis 2022 (Stand 19. Januar 2022) wurden zudem 37
Weiterbildungskurse mit insgesamt 403 Teilnehmenden durchgefihrt.

6 Schlussfolgerungen fir die Bibliotheksstrategie 2023 bis 2026

Die Implementierung der Fachstelle Bibliotheken wirkte sich positiv auf die Umsetzung der
Bibliotheksstrategie und der Férdermassnahmen aus. Die Beratung und Begleitung von
Bibliotheken und ihren Tragerschaften zu verschiedenen Fachthemen und Prozessen fanden
mit steigender Tendenz regelmassig statt und sollen in der ndchsten Strategieperiode
ausgebaut werden und systematisch erfolgen. Zudem ist aufgrund der Beratungsanfragen zu
beobachten, dass bei Bibliothekstragerschaften ein Nachholbedarf beziglich der
Entwicklung von Bibliotheksstrategien besteht und eine klare Positionierung der Bibliotheken
als Standortfaktor in den Gemeinden an Wichtigkeit gewinnt. Um diese Entwicklung zu
unterstiitzen, soll das gesamte Leistungsangebot sichtbarer und die Kommunikation der
Leistungen verbessert werden.

Die Einzelmassnahmen zur Forderung der beantragten Projekte von Bibliotheken fiihrten zu
zahlreichen Antréagen, konnten jedoch nicht mehr gesteigert werden. Die Erfahrungen der
vergangenen zwei Strategiezyklen zeigen, dass die Férderung der Einzelprojekte fur
Bibliotheken und ihre Entwicklung wichtig, jedoch fur eine Weiterentwicklung der
bibliothekarischen Grundversorgung und der weiterfiihrenden bibliothekarischen
Dienstleistungen nicht ausreichend ist.

Die im Berichtszeitraum neu eingefiihrten Unterstiitzungs- und Férdermassnahmen (vgl.
Zusammenfassung S. 3-5) orientierten sich an den in der Strategie festgelegten Zielen und
wurden von den Bibliotheken gut aufgenommen. Aufgrund der wenigen Erfahrungen ist es
noch nicht mdglich, quantitative Aussagen tber die Auswirkungen dieser neuen
Forderprogramme zu machen. In Anbetracht der positiven Aufnahme sollen diese
Massnahmen in der kommenden Strategieperiode weitergefiihrt und eventuell erganzt
werden.

Bei den strukturellen Massnahmen ist das Projekt «Regioverbund St.Gallen» fir den
geplanten Ausbau bestehender Verbundstrukturen wesentlich und deshalb fortzufihren. Als
Kooperationsprojekt verstarkt es die Synergienutzung zwischen den Bibliotheken im Kanton,
unterstitzt kleine Bibliotheken durch zentrale Dienstleistungen und erméglicht gleichzeitig
einen besseren Kundenservice im ganzen Kanton.

24/26



RRB 2022/401 / Beilage 2

Auch Volksschulbibliotheken sollen weiterhin geférdert werden. Eine gut ausgestattete und
kompetent gefiihrte Schulbibliothek kann die Schule in ihrem Bildungsauftrag nachhaltig
unterstitzen und mit kompetenzorientierten Aktivitaten den Unterricht erganzen.

Im Bereich der Weiterbildung ging das Angebot einerseits auf die Bedurfnisse der
Bibliotheksmitarbeitenden der Gemeinde- und Schulbibliotheken ein, andererseits orientierte
es sich an neuen Trends und Schwerpunkten im Bibliothekswesen und beachtete dabei
gleichzeitig die Ziele der Bibliotheksstrategie. Durch die Kooperationen mit anderen
kantonalen Weiterbildungsanbietenden und dem Bibliotheksverband Bibliosuisse konnten
grosse Synergiegewinne erzielt werden. Die Organisation und Durchfiihrung, welche der
Kantonsbibliothek obliegen, hat sich bewahrt und ist weiterzuflihren. Die in den letzten
Jahren eingefiihrten digitalen Formate sollen weiterentwickelt und das Prasenzangebot um
Online-Weiterbildungsformate ergénzt werden.

Insgesamt hat die Bibliotheksstrategie 2019 bis 2022 Einiges bewegt und die Entwicklung
des sankt-gallischen Bibliothekswesens vorangebracht. Zu wirdigen ist insbesondere die
vielfaltige, engagierte und qualifizierte Arbeit, die taglich in den zahlreichen und reichhaltigen
Bibliotheken im Kanton St.Gallen geleistet wird. Ein grosser Dank geht an alle Bibliotheken
fur ihr grosses Engagement in den Pandemiejahren, die trotz Einschrankungen neue
Services wie Liefer- und Abholdienste und weitere innovative Ideen in ihr
Dienstleistungsangebot aufgenommen und ihren Kundinnen und Kunden ermdéglicht haben.
Die Pandemie verstérkte den Trend zur Digitalisierung, indem sie die Zahl der digitalen
Ausleihen nochmals deutlich ansteigen liess. Die angeordnete, voriibergehende Schliessung
der Bibliotheken und die vielen Einschrankungen fiuihrten aber auch zu einem verstarkten
Bediirfnis der Bevdlkerung, die Bibliotheken als Treffpunkte, als Orte des Austausches und
des Zusammenseins zu nutzen. So ist es nicht verwunderlich, dass ihre Angebote vor Ort
auch in Zeiten der Digitalisierung stark nachgefragt waren.

St.Galler Bibliotheken engagieren sich fur die Chancengerechtigkeit, indem sie den Zugang
zu fundiertem Wissen fur alle Bevdlkerungsgruppen garantieren und inklusive,
gleichberechtigte und hochwertige Bildung und Mdglichkeiten des lebenslangen Lernens fir
alle fordern. Somit ist die Basis fur eine nachhaltige Weiterentwicklung vorhanden.

Die Erkenntnisse und Erfahrungen aus den Strategiezyklen 2015-2018 und 2019-2022
zeigen, dass die ihnen zu Grunde liegenden beiden Leitsatze einem zeitgemassen
Bibliotheksprofil entsprechen. Sie sollen auch die Basis des kommenden Strategiezyklus
bilden und sich nach konkreten, von aktuellen gesellschaftlichen Trends und Entwicklungen
gepragten Leistungszielen ausrichten.
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7 Anhang

- Beilage 1:
Bibliotheken des Kantons St.Gallen

- Beilage 2:
Kartenansicht Bibliotheken des Kantons St.Gallen

- Beilage 3:
Zusammensetzung der kantonalen Bibliothekskommission und ihrer Arbeitsgruppen

- Beilage 4:
Grafiken zum Projekt «Regioverbund St.Gallen»

- Beilage 5:
Ubersicht geforderte Projekte 2019 bis 2022 (Stand 17. Januar 2022)
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